in Roma, addi 18 febbraio 2013

TRA
Assoclettrica - Associazione Nazionale delle Imprese elettriche;
. Eederutiiity - Federazione delle Imprese energetiche e idriche;

Enel S.p.A in nome e per conto delle Societa da essa controllate non associate in
Assoeletlrica; -

GSE — Gestore dei Servizi Energetici S.p.A,
S0.G.LN. - Societa Gestione Impianti Nucleari S.p.A.;

Terna - Rete Elettrica Nazionale S.p.A.
E
Filctem - Cgil - Federazione Italiana Lavoratori Chimica, Tessile, Energia, Manifatture;

Flaei-Cis! — Federazione Lavoratori Aziende Elettriche ltaliane;

Uiltec—Uf! — Unione ltaliana Lavoratori Tessile, Energia, Chimica

si & stipulato il presente accordo per if rinnovo del Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro
5 marzo 2010 per i lavoratori addetti al settore elettrico.
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Art. 2
Relazioni [Industriali

Premessa

Le Parti stipulanti il presente CCNL riconoscono il carattere strategico del servizio di pubblica utilita
che le Aziende del settore elettrico sono chiamate a svolgere, la complessita organizzativa del
settore stesso, nonché il ruolo che le Organizzazioni sindacali rivestono, oltre che per la tutela di
tutti i lavoratori, anche per una pit efficace realizzazione delle strategie delle Aziende del settore,
ferma restando la distinzione dei ruoli e di responsabilita tra le Aziende stesse ed il Sindacato, e
manifestano il reciproco interesse ad un sistema di relazioni sindacali di alto profilo, dandosi aliresl
atto delfopportunita di sviluppare forme di bilateralita e partecipazione in quanto strumenti utili a
realizzare sia gli obiettivi imprenditoriali sia le istanze sociali .

In particolar modo, sulla Partecipazione, le Parti convengono sufla necessita di attivare una
specifica sede di studio, nell’ambito dell’Osservatorio di cui al comma 1, alla quale
potranno partecipare esponenti del mondo accademico o portatori di esperienze anche
internazionali individuati di comune intesa.

Anche al fine suddetto, le Parti convengono sulla opportunita di definire un sistema di Relazioni
industriali e di Assetti contrattuali articolato sulla contrattazione, confronto, consuitazione e
informazione preventivi e/o periodici, tenuto conto dei principi afferenti al dialogo sociale secondo
le Direttive UE: un sistema, quindi, finalizzato alla realizzazione di condizioni di efficienza,
competitivita e qualita dei servizi gestiti dalle Aziende, in una logica di responsabilitd sociale e di
sostenibilita, alla promozione di una gestione aziendale adeguata alle esigenze di liberalizzazione
del mercato dellenergia elettrica, nellottica di ricercare possibili convergenze sulle principali
tematiche di reciproco interesse e con il comune obiettivo di valorizzazione defle risorse umane ©
di salvaguardia delle professionalita presenti.

In particolare, la relativa disciplina dei rapporti sindacali - sia pur nel reciproco riconoscimento def
ruoli e nel rispelto delle prerogative - sara orientata:

_ alla sistematicita delle consuitazioni tra le Parti a tutti i livelli sui temi di interesse comune
anche al fine di pervenire alla formulazione di avvisi comuni da proporre alle |stituzioni,
Amministrazioni ed Organizzazioni pubbliche, quali contributi delle Parti sociali rispetto alle
problematiche di interesse per le relative possibili soluzioni;

— alla definizione di normative contrattuali adeguate alle finalita perseguite dalle Parti in termini di
chiarezza e funzionalita;

_ allaricerca di un adeguato livello di consenso sulle strategie aziendali da parte dei lavoratori;

- alla razionale prevenzione dei conflitti individuali e collettivi, anche alla luce delle predette
caratteristiche dell'attivita svolta.

ek

1. Le Parti - alla luce di quanto affermato in Premessa e neila consapevolezza che lo
sviluppo ed il consolidamento di moderne relazioni industriall presuppongono una
comune conoscenza delle linee di evoluzione del settore, e, secondo questa logica,
ritenendo opportuno realizzare un sistema di informazioni e di confronto improntato a
trasparenza e tempestivita - convengono di costituire, a livello nazionale, un
OSSERVATORIO DI SETTORE congiunto paritetico,

2. Il predetto Osservatorio - ferme restando l'autonomia delfattivita imprenditoriale e ie
rispettive distinte responsabilitd degli Imprenditori e delle Organizzazioni sindacali dei
lavoratori - analizzera e valutera, su iniziativa di una defle Parti e con la perfodicita
richiesta dai problemi in discussione, le guestioni di rilevante interesse reciproco, -

suscettibili di avere incidenza sulia situazione complessgiva del settore, al fine di
o~
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individuare, con il massimo anticipo possibile, le occasioni di sviluppo & di realizzare le
condizioni per favorirlo, nonché di individuare | punti di debolezza per verificarne le
possibilita di superamento.

3. In tale sede, verra valutata anche la possibilitd di una subarticolazione in sezioni
specifiche relative ai pit significativi argomenti di confronto tra quelli sopra indicati. in
virtl della sua natura non negoziale, {'Osservatorio potra realizzare specifiche iniziative
e predisporre un rapporto conglunto sulle materie per le quali le Parti abbiano compiuto
analisi ed approfondimenti specifici.

4. Per le modalita de! suo funzionamento si fa riferimento a quanto convenuto tra te Parti
coh accordo del 2 dicembre 2003, il cui testo costituisce parte integrante del presente
articolo.

5. In particolare saranno oggetto di verifica e confronto le seguenti materie:

— le disposizioni legislative nazionali e comunitarie con impatto sul seftore — anche in
riferimento afla sostenibilita ambientale e sociale - e sulle normative contrattuali;

— l'andamento de! mercato nazicnale ed internazionale nonché, sulla base dei dati
complessivi sulle previsioni degll investimenti, le prospettive produttive settoriali, le
evoluzioni tecnologiche, il rinnovamento ecosostenibile, la prospettiva del rientro nel
nucleare civile con le articolazioni riguardanti i settori di specializzazione pill
significativi e i effetti sulfoccupazione di tali prospettive;

— gli andamenti relativi al mercato del lavoro e le politiche occupazionali con
particolare riferimento alle assunzioni, alla moblilitd, alle eventuali necessita di
reimpiego e alla conseguente formazione professionale;

_ Telaborazione di linee d'azione convergenti finalizzate a promuovere interessi
settoriali;

_ le necessaric linee di sostegno legislative al programmi di sviluppo settoriale,
nonché, nellambito della programmazione nazionale dell'energia, i necessari
interventi a carattere nazionale, regionale e/o territoriale per la realizzazione delle
condizioni ottimali per I'attuazione degli stessi, in termini di competitivita del sistema,
di compatibilita ambientale e di sicurezza degli approvvigionamenti; cid, anche in
relazione alle eventuali posizioni sinergiche delle parti sociali in sedi istituzionati;

~ Tlandamento delfoccupazione allinterno del settore anche con riferimento a quello
famminile;

_ randamento del costo del favoro e delle retribuzioni di fatto nel settare ed il rapporto
tra costo del lavoro e le normative legistative ed amministrative in materia
contributiva, assistenziale ed antinfortunistica;

— le problematiche inerentl | Comitati Aziendali Europei (CAE) attraverso Il
monitoraggio degli accordi stipulati, nonché lo stato di attuazione della disciplina
interconfederale in materia;

-~ landamento delle relazioni industriali;

~ il monitoraggio dell'attuazione dei temi differiti dal presente CCNL anche con
riferimento alle tempistiche Ivi contenute;

- le pari opportunita: con riferimento a quanto previsto sulla materia al successivo
articolo 12 (“Pari Opportunitd”), le Parti convengono sulla finalita di realizzare
effettlvi modelli comportamentali atti a superare reali criticita della questione
femminile e ribadiscono la volontd di piena adesione a tutti | riferimenti legisiativi
richiamati dal citato art. 12 del presents contratto, considerando, altres, guale
punto di riferimento [l'ordinamento dell'lUnione Europea e della legislazione
nazionale in materia di azioni positive. A tale fine le Parti procederanno a specifici
incontrl periodici sullintera materia, anche al fine di prospettare specific
approfondimenti ad opera della Commissione nazionale con successive verifiche
sul'andamento dei lavori ;
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~ la gestione ed applicazione della legge 12 giugno 1990, n. 146 e successive
modifiche.

8. Gl studi e le analisi svolti dalle Parti allinterno deli'Osservatorio nazionale potranno
essere preparatori e propedeutici anche all'attivita negoziale delle Parti e, acquisita una
posizione comune, se ritenuto utile ed opportuno, essa potrd essere sottoposta
all'attenzione delie Istituzioni interessate.

7. Le tematiche di competenza dell'Osservatorio potranno essere approfondite anche con
riferimento ad aree territoriali caratterizzate da un elevato grado di omogeneita ed una
significativa presenza di Aziende del settore.

8. Con riferimento a specifiche problematiche normative efo economiche nonché di
politica industriale, le singole Parti imprenditoriali stipulanti e le Organizzazioni sindacali
stipulanti potranno svolgere | relativi approfondimenti all'interno di distinti Osservatori.

g. Salvo quanto previsto nell'accordo sindacale di settore sulle modalita di funzionamento,
'Osservatorio terra due incontri all'anno (entro il 31 maggio ed il 30 novembre) nel
corso dei quali le Parti firmatarie imprenditoriali forniranno alle Organizzazioni sindacali
nazionali informazioni complessive e globali sugli argomenti di cul al quinto comma che
costituiranno I'nformativa a livelio nazionale.

Con speclfico riferimento alla politica occupazionale, le Parti decidono di istituire,
in relazione a quanto previsto dal comma 8, una commissione di settore per
Poccupazione, alla quale affidare il compito di approfondire, entro I'anno 2014, ia
strumentazione delineata dafla legge 92/2012 di riforma del mercato del lavoro,
con particolare riferimento alla materia delle tutele in costanza del rapporto di
lavoro e pit in generale di politiche attive del lavoro, al fine di individuare
possibili linee guida/proposte per I' eventuale applicazione nelf’ambito del
Settore elettrico.

Altresl, in considerazione dei connessi aspetti occupazionall, la commissione di
cui sopra sviluppera un particolare approfondimento dedicato all'andamento del
mercato nazionale ed internazionale, nonché alle prospettive produttive e di
sviluppo del settore alla luce delle attuali difficoita critiche di contesto anche allo
scopo di esprimere sulla materia una possibile posizione comune con un Avviso
da sottoporre al’attenzione delle Istituzioni interessate.

10. Ulteriori modalita di acquisizione di dati destinati ai lavori deil'Osservatorio verranno
decise congiuntamente dalle Parti.

11. Le Parti, nello spirito di cui alla premessa del presente articolo, concordane sull'utilita di
realizzare, anche a livello aziendale, forme di interlocuzione secondo quanto previsto
dagli specifici articoli del presente CCNL.

12. Pertanto, dopo ['approvazione del bilancio consuntivo deli'anno, su richiesta delle
Organizzazioni Sindacali, potranno essere realizzati incontri in cui I'Azienda, individuata
secondo i criteri di cui ai successivi commi 13 e 16, fornira Informazioni sulle seguenti

materie:

— risultati economici conseguitl,

— linee essenziali delle strategie e dei conseguenti piani di investimento;

— nuove iniziative particolarmente significative anche con riferimento aj programmi
di riorganizzazione che incidano sui livelli occupazionali e sulle condizioni di
lavoro;

- questioni ambientall di rilevanza societaria elo presentazione del bilancio.

ambientale; / K
~ pari opportunita; ( /\

-~ gestione ed applicazione della legge n. 146/1990 e successive modifiche;

-




Rinnove CCNL -~ Ipotesi 18 febbraio 2013

13,
14,
15,
16,

17.

18,

19.
20.

21,

22,

23.

P

— politiche e piani sulle risorse umane con particofare riferimentc  a
formazione/addestramento e sviluppo;
— mercato de! lavoro con riferimento alle nuove forme di ingresso.

Le suddette informazioni saranno fornite alle Organizzazioni sindacall nazionall, dai
Gruppi, intendendosi per tali le Aziende con insediamenti pluriregionali che occupino
complessivamente aimeno 500 dipendenti,

Nel corso di tali incontri, le Parti effettueranno un esame congiunto degli effetti degli
investimenti su occupazione, indirizzi produttivi, localizzazioni e condizioni ambientali-
ecologiche, esprimendo e loro autonome valutazioni.

Ove a seguito dell'azione informativa emergessero convergenze su iniziative riguardanti
gli effetti per i lavoratori delle scelte aziendali potranno essere attivati momenti di
approfondimento specifico.

Le medesime informazioni saranno fornite alle Organizzazioni sindacali territorialmente
competenti dalle Aziende - che occupino pitr di 150 dipendenti - [ cui insediamenti siano
ubicati in un'unica Regione.

A richiesta di una delle Parti la procedura concernente tall Aziende potra essere
gsperita nelle stesse sedi previste per | Gruppi.

Nel corso degli incontri le Parti effettueranno un esame congiunto degli effetti degli
investimenti su occupazione, indirizzi produttivi, localizzazioni e condizioni
ambientalifecologiche, esprimendo le foro autonome valutazioni.

Per le Aziende aderenti al sistema Confindustria le informazioni saranno rese nel corso
di un apposito incontro, convocato dall'Associazione territoriale nella cui area di
competenza si trova la Direzione Generale del’Azienda interessata, nei quale saranno
fornite, anche alla [uce dei risultatl e valutazioni svolte nell'ambito dell Osservatorio
nazionale, alle strutture territoriali delle Qrganizzazioni sindacali stipulanti, informazioni
riguardanti gli argomenti di cui al comma 12, con specifico riferimento al territorio
interessato.

Di norma annuaimente le Aziende che occupano pil di 50 dipendenti renderannc ai
sindacati di categoria a livello territoriale congluntamente alle RSU, su richiesta degli
stessi nel corso di un apposito incontro convocato dalla Associazione datoriale
competente, informazioni intorno alle caratteristiche generali del decentramento
produttivo avente carattere permanente efo ricorrente nonché riguardo all'articolazione
per tipologie dell'attivitd decentrata ed alla sua locallzzazione indicata per grandi aree

territoriali.

Nei contrattl relativi al decentramento produttivo avente le caratteristiche di cui al
comma precedente, le Aziende committenti chiederanno alle Aziende esecufrici di
dichiarare I'osservanza delle norme contrattuali del settore merceologico cui esse
appartengono e di quelle relative alla tutela de! favoro.

Sono fatti salvi i Protocolli di Relazioni Industriali/sindacali in atto nelle Aziende del
settere,

Le Parti si danno atto che i diritti di Informazione e consultazione disciplinati nel
presente articolo e nei Protocolli di Relazioni Industriali/sindacali in atto nelle Aziende
del settore costituiscono attuazione della disciplina di cui al Decreto legislativo 6
febbraio 2007, n. 25 con riferimento alle materie ed alle modalita previste dal syddetto

Decreto. ;
. /)
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Art. 3
Assetti contrattuali

1. Il sistema contrattuale si articola sul livello nazionale e — sulla base delle specifiche clausole di
rinvio del Contratto nazionale ed in conformita ai criteri e alle procedure da tale Contratto indicate -

sul livello azienclale,
Contratto nazionale

2 || Contratto Collettivo Nazionale ha durata triennale tanto per la parte economica che per la
parte normativa .

3. Detto Contratto discipiina tutti gli elementi del rapporto di lavoro e costituisce fonte primaria di
regolamentazione degli aspetti normativi e retributivi garantendo la certezza dei trattamenti
economici e normativi comuni per tutti i lavoratori ovunque impiegati nel territorio nazionale.

3 bis. Circa I'eventuale stipula di intese modificative delle regolamentazioni contenute nei
contratti collettivi nazionali di lavoro, le Parti richiamano | contenuti del comma 7 degli
Accordi Interconfederali Confindustria del 28 giugno 2011 e Confservizi del 21 dicembre
2011 che diventano parte integrante delle previsioni del Contratto Collettivo Nazionale del
settore elettrico, fermo restando, per quanto riguarda Ia titolarita della relativa
contrattazione, quanto previsto dal comma 14 del presente articolo e dai Protocolli di
Relazioni Industriafi/sindacali in atto nelle singole aziende.

4. i| Contratto individua, per il livello aziendale, le materie, [ soggetti abilitati e la tempistica, previe
opportune garanzie procedurali, con ambiti e competenze non ripetitivi rispetto a quelli propri del
livello nazionale.

5. Le proposte per il rinnovo del Contratto Collettive Nazionale di Lavoro saranno presentate in
tempo utile per consentire 'apertura delle trattative sei mesi prima della scadenza del Contratto.

6. La parte che ha ricevuto le proposte di rinnovo dovra dare riscontro entro 20 giorni decorrenti
dalla data di ricevimento delle stesse.

7. Durante i sel mesi antecedenti & nel mese successivo alla scadenza del Contratio e comunqgue
per un periodo complessivamente pari a sette mesi dalla data di presentazione della piattaforma di
rinnovo le Parti non assumeranno iniziative unilaterali né procederanno ad azioni dirette.

8. A condizione che siano stati rispettati tempi e procedure di cui ai commi precedenti, in caso di
ritardato rinnovo del Contraito Collettivo Nazionale di Lavoro rispetto alla scadenza, le Parti
definiranno una copertura economica a favore dei lavoratori in forza alla data del rinnovo
contrattuale.

9. In caso di mancato rispetto della tregua sindacale sopra definita, le Parti possono esercitare |l
diritto di chiedere la revoca o la sospensione dell'azione messa in atto.

Contrattazion2 aziendale

10. La contrattazione a livellc aziendale riguarda materie ed istituti diversi e non ripetitivi rispetto a
quelli propri del Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro .

11. Detta contrattazione, oltre a disciplinare le materie oggetto di specifico rinvio da parte del
presente Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro, ha la funzione di negoziare le erogazioni
economiche correlate a risultati consegulti nella realizzazione di programmi concordati tra le Parti
aventi come obiettivo incrementi di produttivita, miglioramento della competitivita delle imprese,
maggiore innovazione, efficienza organizzativa, efficacia, qualita e redditivitd, nonché ai risultati
legati all'andamento economico dellimpresa.

12. La relativa disciplina & contenuta nell'art, 46 (“Premio di risultato”).
13. Gli accordi aziendali stipulati successivamente alla data de! presente rinnovo hanno durata

triennale. — —
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14. La titolarita della contrattazione a livello aziendale spetta alle strutture territoriali delie
Organizzazioni sindacali stipulanti ed alle RSU ovvero per le Azlende pill complesse — come
individuate nel comma 13 dell'articolo 2 ("Relazioni Industriall") - ai soggetti di volta in volta
individuati per | singoli istituti dal Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro.

15. Gli accordi aziendali sono rinnovabili nel rispetto del principlo dell'autonomia dei cicli negoziali
al fine di evitare sovrapposizioni con i tempi di rinnovo del Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro
e delle relative erogazioni economiche.

16. Le richieste di rinnovo degli accordi aziendali debbono essere presentate in tempo utile per
consentire I'apertura delle trattative due mesi prima della scadenza degli accordi stessi.

17. La parte che ha ricevuto le proposte di rinnovo dovra dare riscontro entro 20 giorni decorrenti
dalla data di ricevimento delle stesse.

18 Durante i due mesi dalla data di presentazione delle plattaforme e per il mese successivo alla
scadenza dell'accordo e comunque per un periodo complessivamente pari a tre mesi dalla data di
presentazione delle richieste di rinnovo le Parti non assumeranno iniziative unilaterali né
procederanno ad azioni dirette.

Confroversie sugli assetti contraftuali

19. Il mancato rispetto delle clausole relative agli assetti contrattuall cosi come definiti nel presente
arlicolo, sara segnalato dalla parte che ne ha interesse alle Segreterie nazionali delle
Organizzazioni sindacali di categoria stipulanti if Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro entro 30
giorni dal momento in cui sono stat] rilevati.

20. Entro i successivi 15 giomi lavorativi si fara lucgo ad un tentativo di conciliazione in sede
nazionale presso la Commissione di conciliazione di cui all'art. 55 {(“Inscindibilitd e Interpretazione
del Contratto”) con Peventuale partecipazione delle istanze delle Parti competenti per territorio nel
caso in cui linadempimento riguardi una singola Azienda.
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Art. 10
Ambiente, Qualita e Sicurezza sul Luogo di Lavoro

Premessa

1. Le Parti, nella consapevolezza della rilevanza che nel settore elettrico assumono le tematiche
della sicurezza e del'ambiente e tenuto conto del patrimonio di esperienze ed attivita consolidate
negli anni, confermano come valori condivisi ed obiettivi comuni la tutela della salute e delia
sicurezza nei luoghi di lavoro, il rispetto del’ambiente e lo sviluppo sostenibile delle attivita
produttive,

2. Ritengono inoltre che, ai fini della gestione preventiva e sistemica dei fattori di rischio, del
costante miglioramento dei livelli di salute e sicurezza net luoghi di lavoro e dello sviluppo di una
coerente strategla ambientale, & necessarlo, nell'ambito dei rispettivi ruoli e responsabilita,
valorizzare il dialogo, I confronto e la partecipazione cosi da promuovere percorsi condivisi e
applicazioni attente e consapevoli delle norme contrattuali e di legge.

Organismo Bilaterale “Salute, Sicurezza e Ambiente”

3. In coerenza con guanto sopra, le Parti convengono di costituire un Organismo Bilaterale di
settore “Salute, Sicurezza e Amblente”, cui sono affidati | seguenti compiti ed attribuzioni:

— approfondimento della normativa nazionale e comunitaria in materia e sue evoiuzioni;
- monitoraggio della normativa contrattuale e delle condizioni di sicurezza del settore;

- supporte al processo di ampliamento del ruolo dei rappresentanti dei lavoratori per la
sicurezza alle problematiche ambientali (RLSA) mediante predisposizione di linee guida e
criteri di orientamento per attivitd formative;

- coordinamento degli orientamenti formativi in tema di sicurezza, ambiente e territorio;
— verifica delle problematiche ambientali sul territorio;

— confronto e scambio costante di informazioni e valutazioni in ordine alte iniziative assunte
dalle Parti con relativa valorizzazione e supporto alla diffusione dei progetti/sperimentazioni
rilevati nel settore;

— promozione di iniziative per la crescita, nei luoghi di lavoro, della cultura della sostenibilita
ambientale e della tutela della salute e sicurezza;

~ produzione di avvisi comuni/protocolli da presentare eventualmente alle Istituzioni/INAIL
per sostenere specifiche iniziative in materia di salute e sicurezza e ambiente anche ai fini
di attivazione di eventuali finanziamenti.

— ricognizione degli interventi formativi svolti in materia, anche ai fini dell'eventuale
istituzione del libretto personale sulla sicurezza.

4, Tale Organismo & formato da 3 a 8 membri in rappresentanza delle Partl imprenditoriali e da 3
a 6 membri in rappresentanza delle Organizzazioni sindacali nazionali stipulanti il presente CCNL,
si riunisce con cadenza trimestrale, fatta salva la possibilita di ulteriori incontri su richiesta delle
Parti, Ai lavori del’Organismo possono partecipare, quali invitati, 3 rappresentanti delle
Confederazioni cui aderiscono le Assoclazioni Imprenditoriali e le Aziende del settore e 3
rappresentanti delle Confederazioni dei lavoratori cul aderiscono le Organizzazioni sindacali
stipulanti il CCNL. II regolamento attuativo e di funzionamento, definito con accordo delle
Parti stipulanti, costituisce parte integrante allegata al presente CCNL.

5. L'Organismo si potra, altresl, avvalere, per lo svolgimento dei propri compiti, del contributo di
altri rappresentanti delle Associazioni, Aziende ed Organizzazioni sindacali di categoria di cui
sopra e di esperti, ovvero di strutture professionall esterne, scelti di comune accordo dal membri
effettivi. Gli esperti potranno approfondire particolari e significativi argomenti congiuntamente
indicati dalle Parti. Le iniziative di studio, ricerche ed indagini promosse congiuntamente potranno
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essere avviate asclusivamente dopo accordo preventivo fra le Parti valutando anche la possibilita
di utilizzare finanziamenti nazionali @ comunitari disponibill.

6. Per Il funzionamento dell'Organismo, i membri nominano al proprio interno un Presidente e un
Segretario in alternanza annuale tra | rappresentant delle Parti imprenditoriali ed i rappresentanti
delle Organizzazioni sindacali nazionali stipulanti il presente CCNL.

7. Nelle Aziende con pilr di 500 dipendenti potranno essere costituite Commissioni bilaterali
aziendali, che opereranno in raccordo con I'Organismo Bilaterale di settore.

Rappresentanti del lavoratori per la sicurezza e ambiente (RLSA)

8. In tutte le unitd produttive delle Aziende sono eletti i rappresentanti dei lavoratori per la
sicurezza secondo quanto previsto dal D. Lgs. 9 aprile 2008, n. 81 e sue successive modifiche ed
integrazioni & dall’Accordo Interconfederale 22 giugno 1996. Sono fatte salve le normative in
materia di rappresentanti dei lavoratorl per la sicurezza derivanti da precedenti contrattazioni

coliettive a livello nazionale.

9. Nell'ottica di coniugare le esigenze di tutela della salute e sicurezza nei luoghi di lavoro, di
rispetto del’ambiente e di sviluppo delle attivita produttive, i rappresentanti dei lavoratori per la
sicurezza, fermi restando le attribuzioni della legge ed if numero complessivo previsto, svolgono il
loro ruolo anche in materia ambientale (RLSA), collaborando, nelfambito delle loro prerogative, al
raggiungimento degli obiettivi di tutela della salute e dell’ambiente.

10. Per consentire agli stessi di svolgere il loro ruolo essi saranno destinatari, a livello
aziendale, di apposite iniziative formative e informative, cosi da disporre degli elementi conoscitivi
necessari per la corretta comprensione delle strategie aziendali in materia ambientale, dei
programmi di miglioramento e delle iniziative di valutazione e gestione degli aspetti di salute,
sicurezza e ambiente,

11.  Atalfine, le Aziende nel corso della riunione periodica, oltre a quanto previsto in forza delle
norme di legge, forniranno informazione anche riguardo agli aspetti ambientali significativi
finalizzati alla comprensione dei sistemi di gestione ambientali adottati nell'ambito dell'unita
produttiva. | RLSA sono destinatari della necessaria attivitd formativa integrativa sui temi
ambientali nelfambito degli obblighi di formazione prevista dalle discipline vigenti e tenuto conto
degli indirizzi diramati dal'Organismo Bilaterale di settore sulla Salute, Sicurezza e Ambiente. Per
tale attivita formativa sono previsti moduli formativi aggiuntivi di almeno 4 ore annue .

12. | RLSA, su loro richiesta e per l'espletamento della loro funzione, ricevono copia del
documento di valutazione dei rischl da consultare esclusivamente in Azlenda.

| RLSA sono tenuti al rispetto delle disposizioni di cui al D. Lgs. 30 giugno 2003, n. 196 e del
segreto industriale relativamente alle informazioni contenute nel documento di valutazione dei
rischi, nonché al segreto in ordine ai processi lavorativi di cui vengono a conoscenza nell'esercizio
delle funzioni,

Appalfl

13.  Le Parti, in linea con le esperienze maturate nel settore, riconoscono l'importanza del ruoio
del committente come soggetto promotore di iniziative e misure atte a prevenire qualsiasi
situazione di criticita nella sicurezza dei cantieri; in particolare, nell'ambito dei cantieri di rilevanti
dimensioni finalizzati alla realizzazione delle ¢.d. “grandi opere”, saranno adottati strumenti che
rafforzino, anche attraverso la valorizzazione del ruolo dei RLSA dell'appaltante, la cooperazione e
il coordinamento delle imprese e lavoratori coinvolti nel cantiere nell'attuazione delle misure di
prevenzione e protezione dei rischi sul lavoro .

Iniziative di miglioramento continuo

14, Le Parti ritengono che, ai fine di realizzare un miglioramento continuo dei livelii di salute &
sicurezza nei luoghi di lavoro con Pobiettivo di realizzare “zero infortuni”, la rilevazione e la
valutazione dei “mancati infortuni” possano costituire un utile strumento per individuare gli eventi
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pii ricorrenti e verificare la possibilita di eventuali azioni correttive. Convengono pertanto che,
laddove, In via sperimentale, vengano implementate a livello aziendale iniziative finalizzate alla
rilevazione dei “mancati infortuni”, sia realizzata un’apposita informativa ai RLSA operanti nel
relativo ambito, al fine di favorire la comprensione delle modalita di attuazione di tali sistemi e di
agevolarne la diffusione a fini preventivi Tali informative, ove gid non previste, sono inoltre
effettuate a fronte dell’accadimento di eventi infortunistici significativi.

DICHIARAZION! A VERBALE

1) Trattamento economico in occasione di visite mediche - Con la corresponsione dell'ordinaria
retribuzione giornaliera al lavoratore tenuto a sottoporsi a visita medica, ai sensi delle
previsioni normative vigenti, si intende forfettariamente compensato sia il tempo richiesto dalla
visita sfa quello eventualmente a tal fine necessario per viaggi in localita diversa dail'abituale
posto di lavaro.

Le Aziende rimborsano eventuali spese che il lavoratore sia costretto a sostenere per

Ieffettuaziore della visita medica.

2) Personale degli implanti e delle centrali nucleotermoeleftriche — Restano confermate, ove
applicabili, le precedent discipline derivanti da contrattazione collettiva nazionale
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10.

11.

12.

Organismo Bilaterale Salute, Sicurezza e Ambiente
OBSSA
Settore Elettrico
Modalita di Funzionamento

In applicazione dell’art. 10, comma 3 del CCNL 5.3.2010, ed in conformitd ai commi 1
e 2 della premessa viene costitulto I'Organismo bilaterale Salute, Sicurezza e
Ambisnte - OBSSA - che va sostituirsi alla specifica Sezione prevista dal CCNL
18.7.2006 all'interno del'Osservatorio nazionale di settore.

Questo Organismo non negoziale costituisce la sede di analisi, verifica e confronto

sistematici in attuazione dei compiti ad esso affidati-dal comma 3 del citato art. 10 del

vigente CCNL.

L'OBSSA & composto da 3 a 6 membri in rappresentanza delle Parti imprenditoriali e

da 3 a 6 membri in rappresentanza delle Qrganizzazioni sindacali nazionali Filctern ~

Cgil, Flaei — Cisl e Uilcem — Uil

L'Organismo si potra avvalere per lo svolgimento dei propri compiti del contributo di

altri rappresentanti delle Associazioni, Aziende ed Organizzazioni sindacali di

categoria di cui sopra, di esperti owero di strutture professionali interne ed esterne

scelte di comune accordo dai membri effettivi-

Detto Organismo si riunira in sessione ordinaria con cadenza trimestrale fatta salva la

possibilita di uiteriori riunioni su richiesta delle Parti.

Ai lavori del’OBSSA potranno partecipare, quali invitat, 3 rappresentantl delle

Confederazioni cui aderiscono le Associazioni imprenditoriali e le Aziende del settore

e 3 rappresentanti delle Confederazioni CGIL, CISL ed UIL.

Le riunioni avverranno presso le sedi di volta in volta indicate daile Parti

imprenditoriali che forniranno i necessari servizi di supporto e di segreteria.

In occasione della prima riunione dell'OBSSA |si procedera alla formalizzazione det

rappresentantt 'Organismo stesso ed alla nomina al propric interno di un Presidente

e del Segretario-in alternanza annuale tra i membri di parte imprenditoriale e delle

federazioni sindacali Filctem, Flaei e Uilcem.

I Segretario provvede a:

« convocare le riunioni trimestrali di sessione ordinaria ed eventuali riunioni
straordinarie su richiesta delle Parti;
verbalizzare le riunioni;
diffondere gli orientamenti, le indicazioni, gli avvisi comuni, le conclusioni. i
contenutl degll studi effettuati, approvati allunanimita e quantaltro le parti
stabiliranno di divulgare, avvalendosi anche di strumenti telematici;

« adempiere alla tenuta ed aggiornamento della documentazione sui temi connessi
alle attivita dellorganismo da mettere a disposizione dei vari componenti, nonché
defle informative e documentazioni trasmesse dalle Commissioni bilaterali
ariendali

+ adempiere a tutte le formalita delegategli in rappresentanza dell'organismo.

Le convocazioni delle sedute ordinarie dovranno pervenire alle Parti componenti

I'Organismo almeno 1 mese prima della data prevista e la documentazione relativa

allodg almeno 15 giorni prima.

Le convocazioni delle sedute straordinarie dovranno pervenire almenas 7 giorni prima
della data della riunione con contestuale supporto documentale ove necessario in
base alla specifica richiesta di convocazione.

La - partecipazione alle riunioni di soggetti terzi sopraindicati dovra essere
preannunciata almeno 7 giorni prima della data della riunione.
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13.

14.

15.

18.

17,

Le sedute sono ritenute valide quando sono presenti tra i membri effettivi almeno tre
rapprasentanti del componenti imprenditoriali € almeno un rappresentante per
ciasciina componente sindacale.

Qualora non venisse raggiunta lunanimita nelfle deliberazioni, le Parti potranno
decidere di formalizzare il risultato della discussione evidenziando le rispettive
posizioni.

Le attivita, 1 dati e le informazioni prodotte in sede di Organismo bilaterale, sotto
forma di orientamenti e di indicazioni, costituiscono una base documentale comune e
condivisa nel settore, utile all’attivita delle Parti per eventuali successive iniziative.
Qualora le materie oggetto d'esame riguardino argomenti cui le Parti riconoscano
particolari caratteristiche di riservatezza, si conviene che i dati emersi nel corso
dellincontro non saranno oggetto di divulgazione e saranno frattati con criteri di
cautela e garanzia analoghi a quelli previsti dal D. Lgs. n. 196/2003.

Il presente regolamento costituisce parte integrante allegata al CCNL stesso.
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Art. 11

Formazione

1. Le Parti riconoscono che la valorizzazione professionale delle risorse umane riveste importanza
strategica e a tal fine considerano [a formazione una leva essenziale per potenziare il know how
delle Aziende ¢ la loro competitivitd anche a livello internazionale e, nello stesso tempo, per
aumentare il grado di soddisfazione e di motivazione dei lavoratori, instaurando un circolo virtuoso
di “crescita’ e ottimizzazione dei risultati individuali e aziendali, con il raggiungimento di sempre pil
elevati standard di qualita del servizio e di gradimento dei clienti finali.

2. In considerazione della valenza della formazione, che travalica il perimetro aziendale ed esplica
riflessi anche sul “sistema Paese” in termini di sviluppo occupazionale, di contributo al processo di
integrazione europea, di efficace osmosi “scuolaflavore”, it modello formative deve essere
configurato prendendo a riferimento le seguenti linee guida:

- crescita e sviluppo delle competenze professionali delle risorse e adeguamento delle
conoscenze/abilita professionali - tenuto conto della naturale obsolescenza delle cognizioni
- per portarle continuamente “al passo” delle innovazioni tecnologiche ed organizzative;

- accompagnamento e sostegno al processi di cambiamento e {rasformazione organizzativa
interessanti il settore a seguito del decreto legislativo 16 marzo 1998, n. 79;

- promozione dell'impiegabilita delle risorse umane, salvaguardando, tra l'altro, la peculiarita
di quelle femminili, al fine di garantire alle Aziende la flessibilita necessaria per fronteggiare
it dinamismo evolutivo creato dai processi di riposizionamento aziendale;

- promozione e consolidamento di una cultura diffusa in materia di ambiente e sicurezza del
lavoro.

Le Parti, nel riconoscere adeguato rilievo al processc formativo nel modello partecipativo
consolidato nelle relazioni industriali dei settore elettrico, che da attuazione anche alia bilateralita,
si impegnano ad operare in coerenza con il nuovo assetto istituzionale della formazione continua,
che ha assegnato un ruofo di impulso e di coordinamento ai fondi interprofessionali nazionali,
prevedendo procedure e percorsi fegati all'utilizzo di risorse pubbliche nel finanziamento di piani
formativi aziendali efo interaziendali.

3. Le iniziative formative, fatti salvi gli eventuali accordi azlendali vigenti in materia, saranno
rivolte:

a) al personale neo assunto, al fine di assicurargli un efficace inserimento in Azienda
(formazione d'ingresso},

b) alla generalita del personale, per consentire un apprendimento permanente ed un costante
aggiornamento (formazione continuay,

c) a singoli e gruppi/famiglie professionali, al fine di creare e potenziare figure professionali
ritenute strategiche (formazione di crescita professionale),

d) al personale interessato da processi di innovazione tecnologica efo da processi di rilevante
ristrutturazione aziendale che comportino sostanziali modifiche nello svolgimento della
prestazione lavorativa, per realizzare wuna effettiva riqualificazione delle
competenze/professionalita, in un'ottica di proficuo reimpiego (formazione mirata).

4. L'individuazicne del fabbisogno formativo, le modalita e finalita di espletamento, il numero delle
ore dedicate, la individuazione della formazione incentivata e finanziata, cosi come i percorsi
formativi completati formeranno annualmente — di norma nel mese di novembre, sia per la fase
consuntiva delf'anno in corso, sia per la fase preventiva riferita all'anno successivo - oggetto di
specifico incontro con le strutture sindacali Interessate, nella comune consapevolezza del ruolo
centrale delle risorse umane nellatfuale scenario produftivo in cui sempre pil la crescifa,
professionale dei lavoratori costituisce la leva essenziale per lo sviluppo della capacita competitiva \‘

delle Aziinde.[’\ O )F ///C;,‘___: \
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5. Le Parti condividono l'esigenza di valorizzare e rafforzare it modello bilaterale in tema di
formazione, con l'obieftivo di creare un efficace polo di riferimento del settore, idoneo a
intercettare i fabblsogni formativi e a facilitare, orientare e supportare l'impegno formative ed a tal
fine convengono di riqualificare il ruolo e i compiti precedentemente assegnati alla Commissione
paritetica nazionale mediante la costituzione del nuovo Organismo Bilaterale per la Formazione

(OBF) del settore elettrico.
5bis. A tale Organismo sono affidati | seguenti compiti:
- esame della normativa vigente, sia nazionale che a livello comunitario;

- analisi clei fabbisogni formativi de! settore e monitoraggio sull'andamento dei progetti di
formazione in atto nel settore;

— confronto e scambio di informazioni e valutazioni relative alle attivita svolte dagli Organismi
bitaterali per la formazione eventualmente operanti a livello aziendale anche ai fini della
valorizzazione e diffusione delle migliori pratiche rilevate nel settore,;

~ sviluppo congiunto di iniziative formative capaci di rispondere ai fabbisogni reali con
particolare riguardo a progetti finalizzati allinserimento, all'aggiornamento ed alia
riqualificazione dei lavoratori in relazione alle innovazioni tecnologiche ed organizzative,
nonché alle esigenze richieste dalle politiche di qualita e dal mercato, anche ai fini
deil’eventuale istituzione del libretto personale sulla formazione;

- definizione di nuove qualifiche settoriali non incluse nell'art. 13 (*apprendistato”), comma 3,
e dei relativi progetti formativi per aftivazione di contratti di apprendistato
professionalizzante e successiva loro sottoposizione alle Regiont;

- monitoraggio sulle normative e procedure elaborate dalle varie Istituzioni in materia di
formazione per la verifica della coerenza con le esigenze del settore, nonché allo scopo di
individuare, in collegamento con le Istituzioni interessate, le opportunita e gl incentivi
finanziari disponibili a livello europeo, nazionale e territoriale;

— promozione presso i Ministeri competenti di iniziative idonee a sostenere le esigenze del
settore elettrico;

Ster  Tale Organismo & formato da 3 a 6 membri in rappresentanza delle Parti imprenditoriali e
da 3 a 8 membri in rappresentanza delle Organizzazionl sindacali nazionali stipulanti il
presenta CCNL. 1I relativo regolamento attuativo e di funzionamento, definito con
accordc delle Parti stipulanti, costituisce parte integrante allegata al presente CCNL
con contestuale superamento del precedente accordo sindacale di settore 2

dicembre 2003 in materia.

Per il funzionamento dell’Organismo, i membri nominano al propric interno un Presidente
ed un Segretario in alternanza annuale tra i rappresentanti delle Parti imprenditoriali ed |
rappresentanti delle Organizzazioni sindacali nazionali stipulanti il presente CCNL.

5quater Qualora non operino in Azlenda sistemi bilaterali preposti al raccordo con i Fondi
interprofessionali per la formazione, a tale Organismo potra essere atiribuita la gestione
per dette Aziende delle attivitd complessivamente inerenti le procedure di finanziamento
con detti Fondi, ferma restando la preliminare condivisione delle Parti a livello aziendale
dei relativi ptani formativi.

8. Nelle Aziende che occupano complessivamente piu di 500 dipendenti, potra essere costituita,

su richiesta di una delle Parti e in sostituzione di quanto previsto dal precedente comma 4, una

Commissione Eilaterale sulla formazione, formata da non pili di 6 componenti rispettivamente in

rappresentanza congiunta delle Organizzazioni sindacali stipulanti il presente Contratto ed in

rappresentanza della Direzione aziendale con il compito di:

a) verificare a consuntivo il numero dei corsi realizzati nell'anno solare precedente, la loro
tipologia, il numero delle giornate di formazione e quello complessivo dei dipendent

coinvolti; 3
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b) esaminare le esigenze formative aziendali, con individuazione delle aree tematiche e delle
relative modalita di fruizione, con riferimento alle evoluzioni tecnologiche ed organizzative,
alle normative sulla sicurezza, all'apprendimento di nuove procedure e metodologie di
lavoro al fine di rispondere in modo adeguato ed efficace alle esigenze di mercato e di

qualita;

¢) svolgere il ruoclo di raccordo con 1 Fondi interprofessionali per la formazione inerenti e
procedure di finanziamento in conformita degli specifici accordi sindacali attuativi.

d) Al fine di favorire lo scambio di esperienze sviluppate nel settore e la diffusione delle
migliori pratiche, le Commissioni Bilaterali aziendali effettueranno annuaimente una
compiuta informativa sulle attivita svolte di cui ai punti a, b, ¢ al'Organismo Bilaterale di
seftore. A tale Organismo saranno inoltre trasmessi da parte delle Aziende i progetti
formativi per Papprendistato professionalizzante relativi ad ulteriori nuove qualifiche
aziendali rispetto a quelle indicate nell'art. 13 ( “apprendistato” del CCNL.

7. Tenuto conte delle finalita della formazione e dell'interesse primario del lavoratore alio sviluppo
delle compstenze possedute, anche in relazione a quanto previsto dail'art. 5 della legge 8 marzo
2000, n. 53, le iniziative formative previste ai punti ¢) e d) del comma 3 del presente articolo
possono collocarsi anche al di fuori delf'orario di lavoro senza dar luogo a corresponsioni per
lavoro straordinario.
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10.

11.
12,

13.

14.

A T

Organismo Bilaterale per la Formazione
OBF
Settore Elettrico
Modalita di Funzionamento

In applicazione dell'art. 11, comma 5, CCNL 5 marzo 2010, viene costituito P
Orgarilsmo Bilaterale per la Formazione — OBF - polo di riferimento del settore
idonen ad intercettare i bisogni formativi e a facilitare, orientare e supportare
rimpegno formativo. Questo organismo sostituisce la precedente Commissione
paritetica nazionale di settore...

L'OBF, organismo non negoziale, costituisce la sede di analisi, verifica e confronto

sistematici in attuazione dei compiti ad esso affidati ai sensi del comma 5 bis

nonché di svolgimento delle attribuzioni di cui al comma 5Squater del citato articolo

11 del vigente CCNL.

L'OBF & composto da 3 a 6 membri in rappresentanza delle Parti imprenditoriali e da

3 a 6 membri in rappresentanza delle Organizzazioni sindacali nazionali Filctem -

Cgil, Flaei — Cisl ed Ullcem - Uil.

L'Organismo si potra avvalere per lo svolgimento dei propri compiti del contributo di

esperti ovvero di strutture professionali interne ed esterne scelte di comune accordo.

Detto Organismo si riunira in sessione ordinaria almeno due voite 'anno, ed in seduta

straordinaria su richiesta delle Parti.

Le riunioni avverranno presso le sedi di volta in volta Indicate dalle Parti

imprenditoriali che forniranno i necessari servizi di supporto e di segreteria.

In occasione della prima riunione dellOBF si procedera alla formalizzazione dei

rapprasentanti I'Organismo stesso ed alla nomina al proprio interno del Presidente e

di un Segretario, in alternanza annuale tra i membri di parte Imprenditoriale e delle

federazioni sindacali Filctem, Flaei ed Uilcem.

I| Segretario provvede a:

= convocare le riunioni di sessione ordinaria e le eventuali riunioni straordinarie su
richiesta delle Parti

= verbalizzare le riunioni;

« diffondere gli orientamenti, le Indicazioni, gli avvisi comuni, le conclusioni, i
contenutl degli studi effettuati, approvati ailunanimita e quant'altro le Parti
stabiliranno di divulgare, avvalendosi anche di strumenti telematici;

» adempiere alla tenuta, aggiornamento e raccolta della documentazione sui temi
connessi alle attivitd dellorganismo da mettere a disposizione dei vari
componenti, nonché delle informative e documentazioni trasmesse dalle
Commissioni bilaterali aziendali;

= adempiere a tutte le formalita delegategli in rappresentanza dell'organismo.

Le convocazioni delle sedute ordinarie dovranno pervenire alle Parti componenti

I'organismo almeno 1 mese prima della data prevista e la documentazione relativa

all'ody della seduta almeno 15 giorni prima.

Le convocazioni delle sedute straordinarie dovranno pervenire almeno 7 giorni prima

della data della riunione con contestuale supporto documentale ove necessario in

base alla specifica richiesta di convocazione.

La partecipazione alle riunioni di soggetti terzi dovra essere preannunciata almeno 7

giorni prima della data della riunione.

Qualora non venisse raggiunta {'unanimita nelle deliberazioni, le Parti potranno

decidere di formalizzare il risuitato della discussione evidenziando le rispettive

posizioni.

Le sedute sono ritenute valide quando sono presenti almeno tre rappresentanti dei

componenti imprenditoriali e almeno un rappresentante per ciascuna componente

sindacale.

[l presente regolamento costituisce parte integrante allegata al CCNL stesso.
SRS

[
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Commissione di conciliazione
Settore Elettrico

In applicazione dell’art, 55 del CCNL 5.3.2010 & costituita la Commissione di
conciliazione del settore elettrico con il compito di esprimere parere di
conformita interpretativa alle norme del vigente CCNL di settore.

La Commissione & composta da 12 componenti: 6 in rapprésentanza di
Assoelettrica, Federutility; Enel, Terna, GSE, Sogin e 6 in rappresentanza di
Filctem — Cgil, Flaei - Cisl, Uiltec - Uil. :

La Commissione si riunisce entro 30 giorni dalla richiesta di interpretazione
di norme contrattuali formulata con indicazione della norma in
contestazione da parte di una delle Parti stipulanti il CCNL 5.3.2010, fermo
restando quanto disciplinato al comma 1 dell’art. 55,

La Commissione & regolarmente costituita se sono presenti tutti i suoi
- componenti fatte salve eccezionali formali deleghe per oggettivo e
documentzto impedimento a presenziarvi, '

Ad ogni riunione della Commissione viene nominato un Segretario, in
alternanza tra parti imprenditoriali e sindacali, con il compito di gestire la
riunione e redigere il relativo verbale che verra acquisito da ciascun
componente. : :

Le riunioni si terranno presso la sede della parte stipulante il presente
accordo che ha presentato la richiesta in nome e per conto dei propri
associati e/o delle Imprese e dei lavoratori rappresentati,

La Commissione, non essendo un organo negoziale, deve esprimersi

all'unanimitd con parere scritto, motivato, circostanziato e verbalizzato fatto
salvo eventuale concordato esame suppletivo

18 febbraic 2013 - ‘ ,
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Art. 13
Apprendistato
Premessa
1. Le Parti convengons confermano che il contratto di apprendistato, in quanto contratto di

L*apprendistato & un contratto di lavoro a tempo indeterminato finalizzato alla
formazione e all’occupazione dei giovani .

L'apprendistato professionalizzante & uno-speciale-rapperte—di-lav i

finalizzato al conseguimento di una qualifica professionale a fini
contratiualiaifacquisizione—di—una-—qgualificazione—professionale  aftraverso una
formazione sul lavoro e l'acquisizione di competenze di base trasversall e tecnico
professionali.

Con tale tipologia contrattuale possono essere assunti i giovani di etd compresa tra i 18
anni e i 29 anni compiuti. L'apprendistato professionalizzante pud, inoltre, essere
stipulate con giovani che abbiano compiuto i 17 anni di eta e siano in possesso di una

qualifica professionale conseguita ai sensi-della-logge-28-marze-2003;+#-63.del decreto
legislativo 17 ottobre 2005, n. 226.

il contrafto di apprendistato professionalizzante dovra essere stipulato in forma scritta
con l'indicazione della prestazione oggetto del contratto, della durata, del piano formativo
individuale, del patto di prova e della eventuale qualifica che potra essere acquisita al
termine del contratto di apprendistato sulla base degli esiti della formazione.
L’apprendista non pud essere retribuito a cottimo.

Periodo di prova

2. L'assunzione dell'apprendista ha luogo con un periodo di prova di 38-gierni3 mesi; detto
periodo sara ridotto della meta qualora si tratti di apprendista che nel corso di
precedente rapporto abbia frequentato corsi formativi inerenti it profilo professionale da
conseguire. Tale periodo verra computato sia agli effetti della durata dell'apprendistato,
sia agli effetti dell'anzianita di servizio.

Durata

3. Durata

I /\/\/

In funzione del tipo di qualificazione da conseguire la durata del'apprendistato
professionalizzante viene definita come segue:

3.1.Qualifica corrispondente a mansioni di categoria A1 (di norma, rivolto a lavoratori
con laurea di 1° livello):

- Impiegato di concetto con funzioni direttive ovvero mansioni specialistiche che
implichino responsabilita di identico livello.

Durata: 26 mesi

Il suddetto periodo viene ridotto di 2 mesi (con durata di 24 mesi) per i lavoratori con

laurea di 2° livello/specialistica coerente con la qualifica da consegtire.

3.2.Qualifica corrispondente a mansioni di categoria B1 (di norma, rivolto a laveratori

con diploma di scuola media superi uinquennj): Q\h
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— “Impiegato di concetto”

— "Addetto tecnico/commerciale (anche contact center)/amministrativo/informatico”
— "Addetio linee, stazionl, controlli e collaudi, conduzione, mantenimento impianti”
— “Addetto conduzione impianti

— "Addetto tecnico fonti rinnovabili”

— "Addetto dispacciamento”

Durata: 36 mesi

3.3 Qualifica corrispondente a mansioni di categoria CS (di norma, rivolto a lavoratori
con scuola dell'obbligo pill un corso generico di formazione professionale o attestato di
qualifica):

- Operatore qualificato perforazione

- Elettricista qualificato

- Elettricista qualificato CAT

- Manutentore qualificato stazioni, finee

- Manutentore qualificato produzione
Addetto segreteria con mansioni d'ordine
Durata:; 36 mesi

| periodi di apprendistato presso pil datori di lavoro si cumulano ai fini del computo
della durata massima del periodo di apprendistato, purché non separati da
interruzioni superiori ad un anno e sempre che si riferiscano alle stesse attivita.

Inquadramento e trattamento retributivo

5

AL

L’ inquadramento di ingresso delf'apprendista & :

- in categoria BSS per il conseguimento della qualifica in A1
- in categoria B2 per il conseguimento della qualifica in Bt

- in categoria C1 per il conseguimento della qualifica in CS

Durante la durata contrattuale dellapprendistato & prevista — previa verifica
del'andamento positive del percorso formativo e professionale - una dinamica
inquadramentale/retributiva, nel corso della quale nei confronti degli apprendisti &
garariito lo stesso trattamento economico previsto dalla contrattazione collettiva per
un lavoratore di pari inquadramento, assunto a tempo indeterminato. La dinamica
inquadramentale/retributiva & articolata nel seguente modo :

per il conseguimento defle qualifiche in CS: due periodi
o primo periodo (23 mesi): inquadramento di ingresso

e secondo periodo (dal 24° mese alla fine dell'apprendistato). fermo restando
I'inquadramento del primo periodo, corresponsione, fino al conseguimento
della qualifica finale, di una indennita temporanea, utile ai fini de! TFR, pari alla
differenza del minimo contrattuale integrato

tra--minimi-di-stipendio-o-paga-e-tra-le
indennita di-contingenza del livello di inquadramento posseduto {di primo periodo} e di

quello corrispondente alla qualifica di destinazione. Tale indennita verra
assorbita alfatto del conseguimento della categoria di destinazione
dell’'apprendista;

per if conseguimento defle qualifiche in B1: tre periodi
¢ primo periodo (12 mesi): inquadramento di ingresso

AN / /%

.
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secondo periodo (dal13° mese al 24° mese): inquadramento inferiore di un
livello rispetto a quello di destinazione

terzo periodo (dal 25° mese alla fine dell'apprendistato): fermo restando
Finquadramento del secondo periodo, corresponsione, fino al conseguimento
della qualifica finale, di una indennita temporanea, utile ai fini del TFR, pari alla
differenza del dlﬁerenza del mmlrno contrattuale integrato tra-Hminimi-di-stipendie-o

del livello di inquadramento posseduto (di
secondo periodo) e di quello corrispondente alla qualifica di destinazione. Tale
indennita verra assorbita allafto del conseguimento della categoria di
destinazione dell'apprendista;

- per il conseguimento delfe qualifiche in A1: 2 periodi

<

primo periodo (18 mesi); inquadramento di ingresso

secondo periodo {dal 19° mese alla fine dell'apprendistato): fermo restando
Finquadramento del primo periodo, corresponsione, fino al conseguimento
della qualifica finale, di una indennitd temporanea, utile ai fini del TFR, pari
alia dlfferenza del dlfferenza del minimo contrattuale integrato fra-Hminimi-di-stipendio-6

ingenza del livello di inquadramento posseduto {di primo
periodo) e di quello corrispondente alla qualifica di destinazione. Tale indennita
verra assorbita allatto del conseguimento della categoria di destinazione
dell'apprendista.

La dinamica inquadramentale/retributiva, con indicazione della durata dei relativi
periodi di apprendistato, & riportata nella tabella seguente.
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5.1 Qualifica da conseguire in A1

5.1.1
lter | periode | Il periodo
complessivo dallimmis | previa verifica, dal 12° mese fino al termine del periodo di
apprendistato | sione fino | apprendistato (26°mese)
a 18 mesl
Durata 26 mesi | BSS livello retributivo corrispondente alla categoria A1

5.1.2 perilavoratori con laurea

di 2° livellofspecialistica coerente con la qualifica da conseguire

Iter [ periodo | Il periodo
complessivo dall'immis | previa verifica, dal 19° mese fino al termine del periodo di
apprendistato | sione fino | apprendistato (24°mese)
a 18 mesi
Durata 24 mesi | BSS livello retributivo corrispondente alla categoria A1

6.2.Qualifica da conseguire in B1

5.2.1.
Iter | periodo | Il periodo Il periodo
complessivo dallimmis | previa verifica, dal 13° | previa verifica, dal 25° fino al
apprendistato | sione fino | mese fino al 24° mese | termine del periodo dt
a 12 mesi apprendistato (36°mese)
Durata 36 mesi | B2 B2S livello retributive  corrispondente
alla categoria B1

5.3 Qualifica da conseguire in CS

5.3.1
lter | periodo | Il pertodo
complessivo dallimmis | previa verifica, dal 24° mese fino al termine del periodo di
apprendistato | sione fino | apprendistato (36 mese;j
a 23 mesi
Durata 36 mesi | C1 livello retributivo corrispondente alla categoria CS
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Disciplina del rapporto

B.

10.

11,

Per la disciplina delle ferle trova applicazione I'art. 29 (“Ferie”) del presente CCNL.

| lavoratori assunti con contratto di apprendistato non sono computabili ai fini degli istituti
di legge e contrattuali.

E' demandata alle Parti, a livello aziendale, I'applicazione del premio di risultato e la
normativa in atto in materia di assistenza sanitaria integrativa, previdenza
complernentare ed aitri eventuali istituti sociali.

In caso di assenza per malattia o infortunio I'apprendista non in prova ha diritto alla
conservazione del posto per un periodo complessivo pari a 135 giorni di calendario in
caso di durata dellapprendistato fino a 26 mesi, 486180giorni in caso di durata
dell'apprendistato fino a 38-36 mesi iorAi i L } i
a-42 mosi. Tale termine di comporto si applica anche nei casi di pluralita di episodi
morbosi ed indipendentemente dafla durata dei singoli intervalli. Per quanto concerne
[assistenza ed il trattamento economico e normativo di malattia si fara riferimento a
quanto previsto dall'art, 32 (“Malattie, infortuni e cure termall’) del presente Contratto.
Fermo restando iI periodo di comporto, éprevista la possibilitd di prolungare la
durata delllapprendistato per un periodo corrispondente all’assenza dovuta a
malattiz, infortunic o altra causa di sospensione involontaria del rapporto,
superiore a trenta giorni (da calcolare anche come sommatoria di brevi periodi),
tenuto conto dell’effettiva incidenza dell’assenza sulla realizzazione del piano
formativo individuale. In tali casi, sara cura del datore di lavoro comunicare
all'apprendista prima della scadenza, il differimento connesso all’assenza del
termine finale del periodo di apprendistato.

Qualora, Al termine del periodo di apprendistate—formazione, coincidente con il
termine del rapporto di apprendistato, le parti del contratto individuale potranno
recedere dando un preavviso, ai sensi di quanto disposto dalPart. 2118 codice
civile, di 15 giorni. Qualora non sia data disdetta a norma dell'art. 2118 ¢.c. il rapporto
prosegue come ordinarlo rapporto di lavoro subordinato a tempo indeterminato e
il periodo di apprendistato verra computato nelf'anzianita di servizio ai fini degli istituti di
legge e di contratto.

Per quanto non specificatamente previsto dalle disposizioni di legge in materia, dalle
Partl sociali a livelio confederale e dal presente articolo, si applicano le disposizioni del
presente Contratto in quanto compatibili con tale tipologia contrattuale.

Formazione

Nei confronti di ciascun apprendista, la formazione per Pacquisizione delle
competenze tecnico professionali e specialistiche - non inferiore a 80 ore medie
annue - sara svolta a cura delle aziende e sara coerente con la qualifica
professionale ai fini contrattuali da conseguire. La formazione professionalizzante
sara integrata dall’offerta formativa pubblica, laddove esistente, da erogare
possibilmente con modalita interna, finalizzata allacquisizione di competenze di
base e trasversali (non superiore a 120 ore per la durata del triennio e a 40 ore

annue rnedie),
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13.

14.

15.

Le Part| st danno atto che, in assenza dell’offerta formativa pubblica finalizzata
alacquisizione di competenze di base ¢ trasversali, le aziende provvederanno ad
erogare autonomamente anche tale formazione in base alle indicazioni di cui ai
successivi commi.

in relazione al raggiungimento delle qualifiche in categoria A1, B1, CS o in
presenza di eventuali pregresse esperienze formative in Azienda inerenti ai profilo
professionale da conseguire {es. tirocini formativi e di orientamento, stage, ecc.)
ovvero qualora l'apprendista abbia avuto esperienze professionali analoghe a
quella oggetto del contratto di apprendistato, la durata della formazione per le
competenze di base e trasversali potra essere ridotta.

La formazione & articolata in contenuti a carattere trasversale di base e contenuti
tecnico-professionali. In tale ambito & individuata quale formazione con contenuti
trasversali di base quella destinata all'apprendimentc di nozioni di prevenzione
antinfortunistica e di disciplina del rapporto di [avoro ed organizzazione aziendale e del
ciclo produttivo. aZio oar a-delm ore-anndo-previsto. Le
ore di fcrmazione relative all'antinfortunistica ed alla organizzazione aziendale dovranno
gssere realizzate all'inizio del rapporto di lavoro. Un'ulteriore quota del monte ore di
formazione specificamente rivolta al conseguimento della qualificazione, sara realizzata
seconda percorsi di formazione "on the job" o in affiancamento o moduli di formazione
teorica, nonché mediante modalita “e-learning”.

Al fine di consentire un maggiore interscambio tra le attivita e favorire una pil
ampia integrazione delle conoscenze e competenze degli interessati, I'Azienda
puo eventualmente prevedere anche il passaggio dell’apprendista da un percorso
formativo ad un altro, fermo restando I'assolvimento degli obblighi formativi
complessivi previsti dalla normativa vigente e la computabilita della formazione
gia effettuata,

jormazione & svolta all'interno dell’'Azienda interessata, presso altra Azienda del
Gruppa o presso altra struttura di riferimento in presenza di funzioni aziendali
preposte a progettare percorsi formativi, nonché dallain presenza di lavoratori con
esperienza e capacita professionale idonee a trasferire competenze, tutor o referente
azlendale con formazione e competenze adeguate ai-sensi-del-desroto-del-Ministero
del-Laviro-del-28-febbraio2000, nonché locali idonei in relazione agli oblettivi formativi
ed alle dimensioni aziendali. In caso di Aziende plurilocalizzate o in presenza di Gruppi
di imprese, detti locali potranno essere situati anche presso altra impresa o struttura di
riferimento ubicate anche in altra regione.

Le Parti riconoscono particolare rilevanza al ruolo del tutor/referente aziendale che ha il
compito di seguire I'apprendista per tutta la durata dellapprendistato e nello svolgimento
del piano formativo individuale, al fine di agevolarne Plintegrazione nel contesto aziendale
e nel coordinamento tra formazione e lavoro. Nel piano formativo individuale sara
indicato un tutor/referente aziendale, inserito nelforganizzazione dell'impresa,
quale figura di riferimento per Papprendista, in possesso di adeguata e coerente
professionalita. {Hutor-&-indivi "AZi i i

it : I dolt i

[
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16,

17.

18.
19.

20.

21.

22.

/W//{ .

Ciascur Tutorefreferente puod affiancare non piu di 5 apprendisti.
Il tutor/referente & destinatario di specifiche iniziative formative a cura dell’azienda.

Al fine di dare immediato impuisc alla diffusione nel settore della nuova disciplina
dell'apprendistato professionalizzante a sostegno dello sviluppo occupazmnale le Parti
definiscono - in—via—spedmentale—e nel rispetto delle vigenti disposizioni - i progettl
formativi, riferiti alle qualifiche indicate nel comma 3 del presente articolo. Tali percorsi
formativi (comprensivi — in assenza di offerta formativa pubblicadi cul all'art. 4,
comma 3 Dlgs n. 167/2011- anche della formazione di base e trasversale)
costituiscono gli standard professionali di riferimento ai sensi dell'art. 6, comma 2,

D.Igs n. 167/2011. Dettiprogetti—che-sone-ripertati-nel-documente-allegate-al-presente
tioslo. " i alle Podioni .I'demp' ¥ ,

L'Organismo Bilaterale per la Formazione (OBF) di cui al comma 5 del'art. 11
("Formazione") del presente Contratto, con riferimento ad altre qual;f;che settoriali (non
incluse nel comma 3 del presente articolo), definira, entro 30 giorni dalla richiesta delle
Parti stipulanti, i progetti formativi - sulla cui base vengono definiti i piani formativi
individuali (i cul schema & allegato al presente CCNL) - anche in relazione aila
determmazmne deHe modallté di erogazmne e della artlcolazrone della forma210ne

WBWWW%MW
cormma;-affinchéle-stesseprovvedanec-ai-sensi-dellart-48-comma-5-del-D-Lgs-n—276
del-200%-

Con riferimento alla possihilita di finanziare i percorsi formativi aziendall degli
apprendistiper il tramite dei fondi paritetici interprofessionali si applica quanto gia
previsto dalPart. 11, comma 5 guater del presente CCNL.,

Analogamente si procedera per la definizione dei progetti formativi relativi ad ulteriori e
diverse qualifiche aziendali, demandata alla sede aziendale, che provvede a trasmetterli
all Orgamsmo Bilaterale per la Formazione per-gli-adempimenti-di-competenza. Anche
tali percorsi formativi costituiscono standard professionali di riferimento ai sensi
dellart. 6, comma 2, D. Lgs. n. 167/2011.

La formazione interna all'Azienda dovra essere attestata da una dichiarazione formale
del datore di lavoro o di un suo delegato riferita alle caratteristiche della formazione
svolta, sulla base del percorso previsto dal piano formativo e-alle-competenze-del-tuter
aziendale, anche ai sensi di quanto previsto dall'art. 53cemma-3;-del-D-Lgs—r—276-del
20037, comma 9, D. Las. n. 167/2011.

Al termine del contratto di apprendistato ['Azienda rilascia agli apprendisti la
documentazione prevista dalle norme di legge in materia (il cui format & allegato).

Annualmente le competenti Direzioni aziendali informeranno le RSU, 0 in mancanza le
Organizzazioni sindacali stipulanti il CCNL territorialmente competenti, sul numero delle
assunzioni con contratto di apprendistato professionalizzante.

Per poter stipulare nuovi contratti di apprendistato professmnailzzante le imprese che
occupano pil di 10 dipendenti devono aver mantenuto in servizio almeno il 70% dei
lavoratori il cui contratto di apprendlstato sia terminato nei 48- 36mesi precedenti. A tal
fine non si computano i lavoratori che si siano dimessi, quelli licenziati per giusta causa e
trasformare—il-rapporio-di-lavoro-a-tempe-indeterminate, | contratti risolti in corso o al

termine del periodo di prova. Agli-effettidel

= T
e




Rinnovo CCNL - Ipotesi 18 febbraio 2013

Si

applicano in ogni caso le disposizioni di legge di cui all’art. 2 comma 3 bis del
D.lgs 14 settembre 2011, n. 167 per le assunzioni fino a 10 lavoratori complessivi
nei 36 mesi precedenti.

Per gli aipprendisti mantenuti in servizio potranno stabilirsi in sede aziendale eventuali
percorsi iniziali di carriera.

DICHIARAZIONI A VERBALE

3)

Graduale acquisizione di professionalitd - Le Parti si danno atto che dopo un primo
periodo lavorativofformative di nove mesi trascorso dall'attivazione del contratto di
apprendistato, l'apprendista acquisisce un grado di professionalita idoneo allo
svolgimento di attivitad operativa anche in autonomia. In particolare, dopo tale periodo
potra essere attribuita la qualifica PES (persona esperta); peraltro, la possibllita di
intervenire come monoperatore anche al di fuori dell'orario di lavoro presuppone un
ulteriore periodo lavorativo/formativo anche esso di 9 mesi, sulla scorta
dell'esperienza che I'apprendista avra acquisito per essere stato inserito come PES
nei turni di reperibilita.

Eveniuali esperienze formative/tirocini formativi e di orfentamenio - Le Parti
convengono che in presenza di eventuali pregresse esperienze formative in Azienda
inerenti al profilo professionale da conseguire, gid maturate dall'apprendista al di fuori
del rapporto di lavoro anteriormente al contratto di apprendistato (es. tirocini formativi
e di crientamento, stage, ecc.), potra essere valutata da parte aziendale la possibilita
di disporre, in relazione alla comprovata acquisizione di competenze del singolo, una
riduzione della durata dellapprendistato per tener conto del percorso formativo
debitamente certificato complessivamente svolto anche agli effetti della graduale

acquisizione di professionalita. _ /\Kﬂ
*“’\{J




Allegato all'art. 13 "Apprendistato”

Apprendistato professionalizzante
Fac-simile di Piano formativo individuale

Plano formativo individuale relativo all'assunzione delfla Slgfra: ......ccoovvvceanne

1, AZIENDA .
Ragione S0CIAIE .....oivvemmvrnnivcninrin e . sede (INdizz0) oooeveee IURUOTORROR
CAP {COMUNG} cvccovervicnincrnnns PAMIBIVA e e
codice fiscale ..oooocvcecriorinicnnn e TEIEIONO e Fax e e-mall ..ecovercverecninas
Legale rappresentente (NOMe € COGROME) . ivvvvvueevriiiisiiinsccrie s PP OTRURTR P

2. APPRENDISTA

Dati anagrafici

Cognome € nome ............ remrrenireecesasres s COGICE fISCAIR i
Cittadinanza ......ccocooreerrenreennn. Scadenza permesso di sogglomo (nef caso di straniefl) ...ovvvene.s
NAIO A oooreeeviirriet et e [ Y ereerr
Residenza/domicilio .....c.cocvvninen cevrrene s PrOV. v VI i
telefono .vvvvieniieeeens <), QRUUUUUUUUUTORUSY - « - | EOROOP CE v ta st erire v e e e rent e e e eae e be e e e enes

Dati refativi alle esperienze formative e di lavoro

Titoll di studio posseduti  ed eventuali percorsi di istruzione non  conclusi

Esperienze lavorafive ...... eeerrreereare et rerae e dereernerenrees et e ereter et bt

periodi di apprendistato svolti dal ... al....

Formazione extra scolastica compresa quelta svolta in apprendistato .

Aspetti normativi

Data di aSSUNZIONE ....vvevvevveeriiinsreirveeanensn e
Qualifica, al fini contrattuall, da CONSBQUINE ..vvvevinimreer e e vt reeeserare e
Durata ....ccvvvvevennn verbreeraa Creesrrr e arr e a e nes

Livello di inquadrarnento Iniziale ........ocovivvinenninnn

Livello di inquadrarnento finale ................

A




3. TUTOR

Tutor aziendale Sig. /SIG.Ta covv e

Codice FISCalE ...cocvvceriirer e Categoria/Livello di inquadramento ..........ocoeveinnies

4. CONTENUTI FORMATIVI

Aree tematiche aziendali/professionali

Il piano formativo individuale ha lo scopo di delineare le competenze tecnico-professionali e speciallstiche coerenti con
la qualfifica, ai fini contrattuali, da conseguire,

In questo ambito saranno sviluppati anche i temi della sicurezza sul lavoro relalivi al rischio specifico e def mezzi di
protezione individuali, propri della figura professionale, nonché i temi deliinnovazione di predotto, processo e contesto .
La formazione Indicata nel presente piano formativo & quella da attestare nel'apposito modulo ed ¢ articolata in quantita
non inferiore ad 80 ore medie annue .

Indicare le competenze tecnico professionali e specialistiche ritenute idonee per la qualifica professionale, ai fini
contratiuali, da conseguire.

5. ARTICOLAZIONE E MODALITA’ DI EROGAZIONE DELLA FORMAZIONE (¢ possibile barrare pitr opzion)

O On the job

1 Affiancamento

O Esercitazioni di gruppo
O Testimonianze

[J Action earning

[ Visite aziendali

L1¢... altro)

Data....

Firma Azienda Firma lavoratore




Contratto di apprendistato professionalizzante e Piano Formativo Individuale del Sig. >00000000000X
ATTESTAZIONE DELL'ATTIVITA' FORMATIVA SVOLTA
(da consegnare al lavoratore al termine del contratto di apprendistato)

| DATI APPRENDISTA/AZIENDA N
APPRENDISTA \\ i

NOME E COGNOME

CODICE FISCALE |
LUODGOEDATADINASCITA _____ - // N‘

RESIDENTE IN

VIA

TITOLO DI STUDIO

ASSUNTO CON CONTRATTO DI APPRENDISTATO PROFESSIONALIZZANTE

DAL/ / AL [ {
QUALIFICA CONSEGUITA AL TERMINE DEL CONTRATTO DI APPRENDISTATO -/
AZIENDA

RAGIONE SOCIALE

INDIRIZZO

TEI FFQNQ FAX

E-MAIL ~

NOMINATIVO DEL TUTOR

RUOLO DEL TUTOR IN AZIENDA




FORMAZIONE EFFETTUATA DURANTE IL CONTRATTO DI APPRENDISTATO: 1 ANNO

FIRMA TUTOR AZIENDALE

TIMBRO E FIRMA DELL'AZIENDA (A cura PO)

FIRMA APPRENDISTA

DATA




FIRMA TUTOR AZIENDALE

TIMBRO E FIRMA DELL'AZIENDA (A cura PO)

FIRMA APPRENDISTA

DATA




FORMAZIONE EFFETTUATA DURANTE IL CONTRATTO D] APPRENDISTATO: 3 ANNO

FIRMA TUTOR AZIENDALE

TIMBRO E FIRMA DELL'AZIENDA (A cura PO)

FIRMA APPRENDISTA

DATA




Allegato all’art.13 “Apprendistato”

APPRENDISTATO PROFESSIONALIZZANTE
PROGETTI FORMATIVI RIFERITI ALLE QUALIFICHE
INDICATE ALL’ART. 13 CCNL DEI LAVORATORI ELETTRICI

Qualifica corrispondente a mansioni di categoria A1

— Progetto formativo per la Qualifica di destinazione “Impiegato di concetto con funzioni
direttive ovvero mansioni specialistiche che implichino responsabilita di identico livello”

Qualifica corrispondente a mansioni di categoria B1

Progetto formativo per la Qualifica di destinazione “Impiegato di concetto”

Progetto formativo per la Qualifica di destinazione “Addetto tecnico”

Progetto formativo per la Qualifica di destinazione “"Addetto commerciale”

Progetto formativo per la Qualifica di destinazione “Addetto amministrativo”

Progetto formativo per la Qualifica di destinazione “Addetto informatico”

Progetto formativo per la Qualifica di destinazione "Addetto linee, stazioni, controili e
collaudi, conduzione, mantenimento impianti”

Progetto formativo per la Qualifica di destinazione “Addetto conduzione impianti”

Progetto formativo per la Qualifica di destinazione “Addetto tecnico fonti rinnovabili®
Progetto formativo per la Qualifica di destinazione “Addetto dispacciamento”

Qualifica corrispondente a mansioni di categoria CS

Progetto formativo per la Qualifica di destinazione “Operatore qualificato perforazione’
{area geolermica)

Progetto formativo per la Qualifica di destinazione: “Elettricista qualificato”

Progetto formativo per la Qualifica di destinazione: “Elettricista qualificato CAT”

Progetto formativo per la Qualifica di destinazione “Manutentore qualificato stazioni, finee”
Progetto formativo per la Qualifica di destinazione "Manutentore qualificato produzione®
(area idroelettrica)

Progetto formativo per la Qualifica di destinazione “Manutentore qualificato produzione”
(area geotermica)

Progetto formativo per la Qualifica di destinazione “Manutentore qualificato produzione’
{area termoelettrica)

Progetto formativo per la Qualifica di destinazione “Addetto segreteria con mansioni

d'ordine”
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Schema di progetto formativo per apprendistato professionalizzante

Progetto formativo per la qualifica di destinazione: “Impiegato di concetto con funzioni direttive
ovvero mansioni specialistiche che implichino responsabilita di identico livello”

Qualificazione da conseguire al termine
del periodo di apprendistato

“Implegato di concetto con funzioni direttive ovvere mansioni
specialistiche che implichino responsabilita di identico livello”

Durata dell’apprendistato

26/24 mesi

Durata complessiva della formazione in
apprendistato

Formazione con contenuti tecnico professionali: 80 ore medie
annue da integrare con la formazione di base o trasversale
{non supericre a 40 ore annue medie)

Obiettivi formativi

Favorire  lacquisizione  delle  conoscenzefcompetenze
necassarie per lo svolgimento dellattivitd propria dellArea
professionale  di  inserimento/destinazione,  sviluppando
attitudine e sensibilitd rispetto ai processi di integrazione
interfunzionale.

Aree dei contentuti a caraftere
trasversale di basie

Da verificare con tiferimento aile eventual
discipline regionali relative all'offerta
formativa pubblica

—— Competenze in materia di sicurezza sul lavoro

— Competenze riguardanti la disciplina del rapporto di lavoro
— Competenze in materia di organizzazione ed economia
— Competenze relazionali

- Corso dilingua

— Strumenti e supportl informatici

Contenuti tecnico professionali

| contenuti formativi del pregramma di formazione techico
professionale per Il conseguimento della qualifica di “Impiegato
di concetto con funzioni direttive ovvero mansioni
specialistiche che implichino responsabilita di identico livelio”
sono articolati in:

—~ Moduli formativi finalizzati  all'acquisizione delle
competenze tecnico professionali specifiche dell'Area
funzionale di destinazions dell'apprendista

- Modulo di sviluppo di competenze trasversali

Metodologia didattica

Il percorso si articola in fasi con medalita formative diversificate
e sequenziali, contraddistinte da contenuti di complessita
crescente: aula, corsi on line, afflancamentoe, tralning on the
job.

Lo attivita d'aula comprendono lezioni teoriche ed esercitazioni.
Le aftivitad di affiancamento—sone finalizzate a consentire la
graduale applicazione delle conoscenze teoriche alla realta
organizzativa.

Il training on the job consente di supportare i destinatari fino al
definitivo inserimento nelle aree di atfivita. Per tutte le fasi
formative sona previsti momentl di monitoraggio e verifica delle
competenze acquisite, di norma attraverso colloqui individuali e
osservazione on the job.

<
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Schema di progetto formativo per apprendistato professionalizzante

Progetto formativo per la qualifica di destinazione: “Impiegato di concetto”

Qualificazione da consegulre al termine
del periodo di apprendistato

“Impiegato di concetto”

Durata delPapprendistato

36 mesi

Durata complessiva della formazione in
apprendistato

Formazione con contenuti tecnico professionali: 80 ore medie
annue da integrare con la formazione di base e trasversale
(non superiore a 40 ore annue media)

Obiettivi formativi

Elaborare documenti, grafici e tabelle

Gestire correttamente il rapporto di lavoro

Utilizzare e aggiornare schedari e archivi elettronici
Accedere a reti infranet/internet

Realizzare semplici pagine web

Operare nell'ambito delle prassi organizzative poste in
essare

Conoscere limpresa di riferimento nel suoi aspetti
organizzativi e gestionali e nel contesto in cul opera
Sapersi rapportare alle altre aree organizzative
aziendali

Aree del contenuti a carattere
trasversale i base

Da verificare con riferimento affe eventuali
discipline regionali relative ail'offerta
formativa pubblica

Competenze in materia di sicurszza su! lavoro
Competenze riguardanti ta disciplina del rapporto di lavoro
Competenze in materia di organizzazione ed economia
Competenze relazionali

Contenuti tecnico professionali

| contenuti formativi che compongeno il programma di
formazione tecnico-professionafe per il conseguimento della
qualifica di /Impiegato di concetlo riguardano i seguenti ambiti
tematict:

I| settore elettrico
Legislazione del lavoro
Amministrazione del
amministrativi fcommerciali
Norme e procedure di legge e aziendali in materia di
sicurezza e tutela ambientale

personale/documenti

Metodologia didattica

Il percorso si articola in fasi con modalita formative diversificate
e sequenziali, contraddistinte da contenuti di complessita
crescente: aula di training, corsi on line, affiancamento passive,
affiancamento attivo, esercizio in training, training on the job.
Tali fasi sono integrate ed alternate a mansioni differenziate
che consentono una progressiva e puntuale conoscenza dei
pracessi e delle attivita.

Le attivith d'aula comprendono lezioni teoriche, lezioni ed
esercitazioni. Le atlivita di affiancamento passivo e attivo sono
finalizzate a consentire la graduale applicazione delle
conoscenze teoriche alla realtd organizzativa.

Il training on the job consente di supportare i destinatarf fino at
definitivo inserimento nelle aree di atfivita.
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Per tutte le fasi formative sono previsi momenti di
monitoraggio e verifica delle competenze acquisite. Gli
strumenti utilizzati sono test d'aula, schede di rilevazione
attivita e schede di valutazione competenze, callogul individuali
ed osservazione on the job.




Schema di progetto formativo per apprendistato professionalizzante
Progetto formativo per la qualifica di destinazione: “Addetto tecnico”

Qualificazione da conseguire al termine | "Addetto tecnico”
del periodo di apprendistato
Durata del’apprendistato 36 mesi

Durata complessiva della formazione in
apprendistato

Formazione con contenuti tecnico professionalt : 80 ore medie
annue da integrare con la formazione dl hase e trasversale
{non superiore a 40 ore annue medie)

Obiettivi formativi

- Acquisire ta conoscenza completa di tulti i processi
lavorativi specifici della distribuzione

- Acquisire le conoscenzefcompetenze per la gestione delle
procedure informatiche dell'area tecnica

- Acquisire le conoscenze/competenze per la gestione delle
attivita di progettazione, manutenzione e conduzione
implanti , esecuzione lavori

— Acquisire le conoscenze delle principall normative in
materia di sicurezza sul lavoro

Aree dei contenuti a carattere
trasversale di base

Da verificare con riferimento alle eventualf
discipline regionaii refative all'offerta
formativa pubblica

Competenze in materia di sicurezza sul lavoro
Competenze riguardanti la disciplina del rapporto di lavoro
Competenze in materia di organizzazione ed economia
Competenze relazionali

Strumenti e supporti informatici

Contenuti tecnico professionali

| contenuti formativi che compongeono il programma di

formazione techico professionale per il conseguimento della

qualifica di “Addetto tecnico” sono:

impiantistica della rete di distribuzione
Progettazione impianti

Esecuzione favori

Manutenzione linee e cabine

Sistema Gestione Manutenzione

Telecontrollo & automazione

Contatore Elsttronico

Appaiti e gestione materiali

Sisterni informatici a supporto dell'attivita tecnica e
gestionale

Aspetti gestionali e applicativi delle PRE

Metodologia didaitica

It percorso si articola in fasi con modalita formative diversificate
e sequenziali, contraddistinte da contenutt di complessita
crescente; aula, corsi on line, affiancamente, fraining on the
job.

Le aftivita d'aula comprendono lezioni teoriche ed esercitazioni.
Le attivita di affiancamento—sono finalizzate a consentire la
graduale applicazione delle conoscenze teoriche alla realtd
organizzativa.

I training on the job consente di supportare [ destinatari fino al
definitivo inserimento nelle aree di attivitd. Per tutte le fasi
formative sonp.previstl momenti di monitoraggio e verifica dell
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competenze acquisite, di norma attraverso colloqui individuali e
osservazione on the job.
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Schema di progetto formativo per apprendistato professionalizzante
Progetto formativo per la qualifica di destinazione: “Addetto commerciale”

Qualificazione da conseguire al termine
del periodo di apprendistato

“Addetto commerciale”

Durata dell'apprendistato

36 mesi

Durata complessiva della formazione in
apprendistato

Formazione con contenuti techico professionali :
B0 ore medie annue da integrare con la formazicne di base e
trasversale (non superiore a 40 ore annue medie)

Obiettivi formativi

-~ QOrientarsi nel contesto organizzativo

— Affrontare I'esecuzione dslie
commerciale del cliente

— Gestire la relazione con il cliente

— Conecscere e operare con |l
Management

- Conoscere e operare con j programmi standard di Office
Automation (Outlook, Internet Explorer, Word, Excal)

attivita  di  gestione

Customer Relationship

Aree dei contenufi a carattere
trasversale dl base

Da verificare con riferimento alle eventuali
discipline regionali relative affofferta
formativa pubbiica

Competenze in materia di sicurezza sul lavoro
Competenze riguardanti ia disciplina del rapporto di lavoro
Competenze in materia di organizzazione ed economia
Competenze retazionali

Contenutl tecnicn professionali

| contenuti formativi che compongono il programma di
formazione tecnico professionale per it conseguimento della
qualifica di Addetfo commerciale sono:

Il contratto, if contratto di fornitura di energla elettrica, il

sistoma elettrico :

- Hcontratto: fonti giuridiche e elementi del contratto

— [l contratto di fornitura di energia elettrica: aspetti legali e
commerciall

~ Elementi del contratto di energia elettrica (potenza
impegnata e disponibile, tensione, scadenza)

- Applicabilita contratio use domestico

- Documentazione contratiuale (comprese nozioni normativa
edilizia)

— Nozioni di eletirotecnica di base

— |l sistema elettrico: Impianti, Linee e Cabine e Prese

-~ | complessi di misura e il contatore elettronico

— Elementi di base di lavori semplici ¢ lavori complessi

— La delibera dell'Autorita n. 155/02 ~ nozioni base

Customer Relationship Management (CRM) e sistemi di

interazione con il Cliente

- L'organizzazione per processi € le norme 1SO

— | processi lavorativi di Contact Center e UTC

— i CRM. Filosofia e funzionamento

~ | sistemi di gestione automatica dell'interazione con il
Cliente: barra telefonica/documentale, VR, sportello on
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| sottosistemni informatizzati per la gestione delle operativita
commerciali

Il Knowledge and Tutoring (KBMS)

Il contratto di energia elettrica a sistema CRM (concetto di
contatto, ricerca cliente, criteri di ricerca, creazione cliente,
maschere di consultazione, identificazione forniture uso
domestico)

Esercitazioni a sisterna CRM

Contributi di alfacciamento, tariffe e criteri di fatturazione

Oneri di attivazione

Contributi di allacciamento

Trattamento fiscale

Esercitazioni determinazione contributi di altacciamento
Criter] di fatturazione (ciclicita di fatturazione e lettura)
Qpzioni tariffarie: concetfi generali e usi domestici
Consulenza uso domestico — uso simulatore

Uso strumenti e illustrazione KBMS

Esercitazioni di navigazione in KBEMS

Esercitazioni a sistema CRM (volture, subentri & modifiche
contratti uso domestico)

Modifiche dati in archivio

Uniformitd comportamentali da KBMS

Legislazione urbanistica (Legge 47/1985 - leggi regionali -
TU, ece.)

Richieste di nuovo allacciamento: preaccettazione e
emissione preventivo

Esercgitazioni a sistema

Delibera 201/68 e dellbera 4/04

Lavorazione corrispondenza inbound: stiputa confratti e
istanze (coda IST)

Esercitazioni a sistema CRM e di lavorazione coda IST

Contratti e fatturazione eleftrico e gas

Qpzioni tariffarie contratti Usi Diversi

Volture e subentri Altri Usi

La fattura e il sistema di fatturazione

Consultazione da sistema CRM di fatture

Modifiche dati in fattura (recapito, anagrafica, condizioni
contrattuall, cessazioni, ecc.)

Letture dei contatori: inserimento lettura e rettifiche di
letture errate

Esercitazione di lavorazione letture da VR, e call list
Forniture per cantiere

Forniture straordinarie e fatturato locale

Esercitazioni a sistema

Commerciale speciallstica

La qualitd commerciale — approfondimenti, ICSE
Evasione preventivi

Gestlone del credito

Nozioni base del credito {(definizione e classificazione)
Gestione del fatturato e credito RAP

La domiciliazione bancaria postale e con carta di credito
Esercitazioni di prenotazione e revoca domiclliazione
bancaria

Processo di rifatturazione {scspensiva e compensazione

automatica)

N




—~  Normativa di gestione morosi & DIM DIC PAG integrato
CRM/EGC

- Rateizzazioni — teoria ed esercitazioni

—~ EGC: illustrazione maschere di consultazione

- Esercitazioni di ricerca & navigazione in EGC

-  CVA modalita accesso, consultazione e ricerca

Customer Service, Customer Care

— Comunicazione e relazione

- Customer care

— Ascolto attive

~ laqualita del servizio

~  La gestione dei rapporti interpersonali
—~ lavorare in team

— La gestione dei reclami

Office Automation

— Introduzione al PC e ai programml applicativi
- Windows base e avanzato

- Qutlock — base e avanzato

- Word - base e avanzato

— Excel - base e avanzato

Metodologia didattica

Il percorso si articola in fast con modalita formative diversificate
e seguenziall, contraddistinte da contenufi di complessita
crescente: aula di training, corsi on ling, affiancamento passivo,
affiancamento attivo, esereizio in tralning, training on the job.
Tali fasi sono integrate ed alternate a mansioni differenziate
che consentono una progressiva e puntuale conoscenza dei
processi ed attivita e il raggiungimento di capacita autonoma di
gestione dei clienti.

le aftivith d'aula comprendono: fezioni teoriche ed
esercitazioni a sistema.

Le attivita di affiancamento passivo e attivo sono finalizzate a
familiarizzare con il linguagglo commerciale e il sistema, al
progressivo  consolidamento  dellapprendimento  delle
conoscenze, delle capacith e del comportamenti e allo
svolgimento di attivita lavorative in autonomia, pur se semplici,
H training on the job permette allapprendista di svolgere
attivita, via via pill complesse, con la garanzia e sicurezza di
poter verificare, in tempo reale, dubbi o incertezze, nel rispetto
e nellinteresse del cliente e dell'azienda.

Per fuite le fasi formative sono previsii momenti di
monitoraggic e verifica delle competenze acquisite. Gli
strumenti utllizzati sono test d'aula, schede di rilevazione
attivita e schede di valutazione competenze, collogui individuali
ed osservazione on the job.

ISHORE
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Schema di progetto formativo per apprendistato professionalizzante
Progetto formativo per la qualifica di destinazione: “Addetto amministrativo”

Qualificazione da conseguire al termine
del periodo di apprendistato

“Addetto amministrativo”

Durata deil’apprendistato

36 mesi

Durata complessiva della formazione in
apprendistato

Formazione con contenuti tecnico professionali . 80 ore medis
annue da integrare con la formazione di base e trasversale
{non superiore a 40 ore annue madie)

Oblettivi formativi

Fornire supporto operativo alla gestione dei sistemi contabili,
dei processi di gestione dei cicli passivo e attivo e del processo
fiscale

Aree dei contenuti a carafttere
trasversale di base

Da verificare con riferimento alle eventuali
discipiine regionali refative all'offerta
formativa ptibblice

— Competenze in materia di sicurezza sul lavoro

— Competenze riguardanti la disciplina del rapporto di lavoro
— Competenze in materia di organizzazione ed economia
— Competenze relazionali

Contenuti tecnico professionali

| contenuti formativi che compongono il programma di
formazione tecnico professionale per Il conseguimento della
qualifica di Addetfo amministrativo sono:

~  Principi contabili

- Sistemi di definizione, gesticne e aggiornamento del piano
dej contl

—  Principi di gestione contabile del ciclo passivo e attivo

- Sistemi informativi aziendali di supporto

- Aspetti fiscali

Metodologia didattica

Il percorso si articola in fasi con modalita formative diversificate
e sequenziali, contraddistinte da contenuti di complessita
crescente; aula di training, corsi on line, afflancamento passivo,
affiancamento attivo, esercizio in training, training on the job.
Tali fasi sonc integrate ed alternate a mansioni differenziate
che consentono una progressiva e puntuale conoscenza dei
processi e delle atlivita.

Le altivita d’aula comprendono lezioni teoriche ed esercitazioni
a sistema.

Le attivita di affiancamento passive e atlivo sono finalizzate a
consentire la graduale applicazione delle conoscenze teoriche
alla realt organizzativa,

}l training on the job consente di supportare i destinatari fino al
definitivo inserimento nelle aree di attivita.

Per tutte le fasi formative sono previsti momenti di
monitoraggic e verifica delle competenze acquisite. Gli
strumenti utilizzati sono test d'aula, schede di rilevazione
attivita e schede di valutazicne compstenze, collogul individuali

-
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Schema di progetto formativo per
Progetto formativo per la qualifica di

apprendistato professionalizzante
destinazione: “Addetto informatico”

Quatificazione da conseguire al termine
del periodo di apprendistato

Addetto informatico

Durata dell’apprendistato

36 mesi

Durata complessiva della formazione in
apprendistato

Formazione con contenuti tecnico professionali : 80 ore medie
annue da integrare con la formazicne di base e trasversale
(non superiore a 40 ore annue medie)

Obiettivi formativi

Utilizzare | principali prodotti di Office Automation.
Sviluppare e manutenere applicativi software in diversi
ambienti operativi in ambito infermatico distribuito.
Definire le basi dati aziendali allo scopo di ottimizzare i
flussi informativi.

Sviluppare una conoscenza di base del mercato
dell'energia, dagli aspetti specifici della catena del valore
agli aspetti regolatori e legisiativi.

Apprendere | processi produttivi tipici dello sviluppo dei
sistemt informativi, nei suoi risvolti di manutenziong di un
sistema o di progeitazione e realizzazione di nuovi

sistemi e funzionalita.

Contenuti a carattere trasversale di base

Da verificare con riferimento alle eventuall
discipline regionali relative all'offerta
formativa pubblica

Competenze in materia di sicurezza sul lavoro
Competenze riguardanti la disciplina del rapporto di lavoro
Competenze in materia di organizzazione ed economia
Competenze relazionall

Contenuti tecnico professionali

I contenuti formativi che compongono il programma di
formazione tecnico professionale per il conseguimento della
qualifica di Addetto informatico sono:

Prodotti Office: Excel, Access, Qutlook, Power Point, Word
Principali meduli SAP: HR, F1, CO, MM, SD

Ambienti Operativi (in ambito distribuito). piattaforma
Windows, Unix, Zos

Linguaggi di programmazione 1 e 2: Vbasic, Java, Asp,
Html, C, C++, JCL, Cobol

Regole di base per la definizione di Base Dati

Data Base: Oracle, SQL Server

Metodologia didattica

Il percorso si articola in fasi con modalita formative diversificate
e sequenziali contraddistinte da contenufi di complessita
crescente: aula di training, corsi on line, affiancamento passive,
affiancamento attivo, esercizio in training, training on the job.
Tali fasi sono integrate ed alternate a mansioni differenziate
che consentono una progressiva e puntuale conoscenza dei
processi e delle attivita,

Le attivitd d’aula comprendono lezioni teoriche ed esercitazioni

11~
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a sistema.

Le attivitd di affiancamento passivo g attivo sono finalizzate a
consentire la graduale applicazione delle conoscenze teoriche
alla realth organizzativa,

Il training on the job consente di supportare i desfinatari fino al
definitivo inserimento nelle aree di attivita,

Per tutte le fasi formative sono previsti momenti di
monitoraggio e verifica delle competenze acquisite. Gli
strumenti utilizzati sono test d'aula, schede di rilevazione
attivitd e schede di valutazione competenze, colloqui individuali
ed osservazioni on the job.
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Schema di progetto formativo per apprendistato professionalizzante

Progetto formativo per la qualifica di destinazione: “Addetto linee, stazioni, controllie
collaudi, conduzione, mantenimento impianti”

Qualificazione da conseguire al termine
del periodo di apprendistato

Addetto linee, stazioni, controlli e collaudi, conduzione,
mantenimento impianti”

Durata dell’apprendistato

36 mes}

Durata complessiva della formazione In
apprendistato

Formazione con contenuti tecnico professionall: 8C ore medie
annue da integrare con Ia formazicne di base e trasversale
{non superlore a 40 ore annue medie)

Ohiettivi formativi

- Acquisizione delle conoscenzefcompetenze per Ia
valutazione delle condizioni tecniche degli elettrodotii
(finee} o degli impianti (stazfoni)

~ Acquisizions delle conoscenzefcompetenze per la
valutazione dell'affidabilita dei componenti del sistema
eletirico e controlli e coltaudi di materiali, apparecchiature e

Impianti

- Acquisizione delle conoscenze/competenze per
lindividuazione e pianificazione degli interventi di
manutenzione

—~ Acquisizione delle conoscenzefcompetenze per |l

coordinamento del personale operativo

Aree dei confenuti a carattere
trasversale di base

Da verificare con riferimento alle eventuali
discipline regionali relative all'offerta
formativa ptbblica

Gompetenze in materia di sicurezza sul lavoro
Competenze riguardanti la disciplina del rapporto di favoro
Competenze in materia di organizzazione ed economia
Competenze relazionali

Contenuti tecnico professionali

| contenuti formativi che compongono il programma di
formazione tecnico professionale per il conseguimente delia
qualifica di Addetfo linee, stazioni, coniroli e collaudi,
conduzione, mantenimento impianti sono suddivisi in fre ambii
tematic:

Salute e Sicurezza del lavoro

- Disposizioni prevenzione rischio elettrico

— Protocollo di Intesa per la prevenzione del rischio elettrico
negli impianti elettrici a confine

Operation & Manutenzione

- Automatismi per le stazioni eletiriche AT

~ Sistemi di protezione delle linee eletiriche AT

- Fondamenti di telecontrollo

— Sistemi di automazione stazioni

-~ Guida alla manutenzione impiant

—- Guida ai criteri di progettazione impianti

- Introduzione ai tavori sotto tensione

— MBI stazioniflinee (Sistema per
manutenzione )

- SICAS (Sistema digitale di protezione comande e controllo
delle stazioni)

l'ingegneria  della
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~  GIS (Sistema Georeferenziato impianti)

- Palmare

-~ Onde convogliate analogiche e digitali

—~ Sistema di Gestione Qualitd Impostazione e singoli
processi (Mantenimento, Conduzione, Sviluppo)

Information Technology

- Applicativi per la progettazione: Polluce, Aeropolis,
Estor/Ares; Autocad

~ M8 Project, Office Automation (Excel, Word, Power Point,
Outlook)

— SAP GLOBAL: introduzione

—~ SAP GLOBAL: Modulo PS8

— SAP GLOBAL: Modulo PM

- SAP GLOBAL: Modulo MM

- Principi avanzati di routing e perscnalizzazione remotizzata
Router

— Modalita di individuazione e soluzione di anomalie su rate

~  Goncetti Client/Server e Internetwork disegn per
progettazione reti

Nozioni fondamentali linguaggi e applicazioni WEB

Metodologia didattica

Il percorso si articola in fasi con modalita formative diversificate
e sequenziali, contraddistinte da contenuti di complessita
crescente: aula di training, corsi on line, affancamento - presso
le unitd operative di appartenenza e presso unita collegate a
quella di appartenenza con la finalita di promuovere la
conoscenza del contesto e fo sviluppo dellintegrazione
interfunzionale - esercizie in training, training on the job.

Tali fasi sono integrate ed alternate a mansioni differenziate
che consentono una progressiva e puntuale conoscenza dei
process] ed attivita,

Le aftivita d'aula comprendono: fezioni tecriche, [ezioni a
sistema, esercitazioni pratiche.

Le attivitd di afflancamento addestrativo operative presso
Funitd di appartenenza sono finalizzate al progressivo di
consolidamento del'apprendimento delle conoscenze, delle
capacita e del comportamenti e allo svolgimento di attivita
tavorative in autonomia, pur se semplici.

Il training on the job permette all'apprendista di svolgere
attivita, via via pitl complesse, con la garanzia e sicurezza di
poter verificare, in tempo reale, dubbl o incertezze,




Schema di gmgetto formativo per apprendistato professionalizzante
Progetto formativo per la qualifica di destinazione: “Addetto conduzione impianti”

Qualificazione da conseguire al termine
del periodo di apprendistato

“Addetto conduzicne implanti”

Durata dell’apprendistato

36 mesi

Durata complessiva della formazione in
apprendistato

Formazione con contenuti tecnico professionali: 80 ore medie
annue da integrare con la formazione di base e trasversale
(non superiore a 40 ore annue medie)

Obiettivi formativi

— Effettuare In autonomia manovre correnti (esercizio
ordinario} secondo le norme e prescrizioni di esercizio

— Effetiuare, secondo le indicazioni del Responsabile del
Turno, manovre finalizzate agli asseiti impiantistici
individuati

— Leggere, raccogliere dati e verificare [ parametri di
funzionamento degli implanti, at fine di appurare la correfta
applicazione delle indicazioni del Responsabile

— Segnalare guasti e avarie secondo norme e procedure in
essere

Aree dei contenutt a carattere
trasversale di base

Da verificare con riferimento alle eventuali
discipline regionali relative alf'offerta
formativa pubblica

Competenze in materia di sicurezza sl lavoro
Competenze riguardanti la disciplina del rapporto di lavoro
Competenze in materia di organizzazione ed economia
Competenze relazionali

Contenuti tecnico professionali

{ contenuti formativi che compongonoe il programma di
formazione tecnico professionale per il conseguimento della
qualifica di Addetto conduzione impianti

50N0:

— Nozioni di elettrotecnica, termodinamica, macchine,
chimica, combustione e regolazione

— Gl impianti a funzionalitd chimica, con particolare
riguardo agli impianti di trattamento delle acque e di
condizionamento del ciclo

- Procedure e tecniche di monitoraggio impiantistico
(verifica della funzionalita degli impianti e controlli
specialistici)

Metodologia didattica

[l percorso si articola in fasi con modalita formative diversificate
e sequenziali, contraddistinte da contenuti di complessita
crescente: aula di training, corsi on line, affiancamento passivo,
affiancamento attivo, esercizio in training, training on the job.
Tali fasi sono integrate ed alternate a mansioni differenziate
che consentono una progressiva e puntuale conoscenza dei
processi e delle attivita,

Le attivita d'aula comprendono lezioni teoriche ed esercitazioni
a sistema.

Le ativita di affiancamento passivo e attivo - da svoigere in
impiantl termoelettrici — sono finalizzate a consentire fa
graduale applicazione delle conoscenze teoriche alla realta
impiantistica. ,

—
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il training on the job consente di supportare i destinatari fino al
definitivo inserimento nells linse di turno.

Per tutte le fasi formafive sono previsti momenti di
monitoraggio e verifica delle competenze acquisite. Gli
strumenti utilizzati sono test d'aula, schede di rilevazione
attivita e schede di valutazione competenze, colloqui individuali
ed osservazione on the job.
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Schema di progetto formativo per apprendistato professionalizzante
Progetto formativo per la qualifica di destinazione: “Addetto tecnico fonti rinnovabili”

Qualificazione da conseguire al termine
del periodo di apprendistato

"Addetto tecnico fonti rinnovabili”

Burata dell’apprendistato

36 mesi

Durata complessiva della formazione in
apprendistato

Formazione con contenuti tecnico professionali : 80 ore medie
annue da integrare con [a formazione di base e trasversale
(non superiore a 40 ore annue medie)

Obiettivi formativi

- Supportare I'attivita tecnica di analisi della documentazione
dei progetti per la qualifica degli impianti alimentati da fonti
rinnovabili finalizzata al rilascie def certificat! verdi

- Supportare I'attivita tecnica di riconoscimento degli impianti
di cogenerazione ad alta efficienza

— Supportare [lattivita tecnica istruitoria prevista per |l
riconcscimento  degli  impianti  fotovoltaict  ammessi
allincentivazione in conto energia

— Supportare l'athivitd di verifica sui siti degli Impianti
alimentati da fonti rinnovabili e sugli impiantl fotovoltaict per
il controllo delle condizioni previste dalla normativa vigente
per |'ammissione al diversi tipl di incentivazione

—~ Supportare la gestione dei rapporti con | soggetti che
richiedono 'ammissione allincentivazione degli impianti
fotovoltaici sia nella fase istruttoria che nella successiva
fase del rilascio dell'incentivazione economica

- Supportare la gestione del rllascio dellincentivazione
economica degli impianti a fonti rinnovabili con il sistema
del certificati verdi e con il conto energia per gli impianti
fotovoltaici

~ Provvedere al caricamento dei datl tecnici e commerciali
nel sistemi informativi aziendali deputati alla gestione delle
incentivazioni delle fonti rinnovabiii e al riconoscimento
della cogenerazione ( Sistemi RINNOVA, SOLE, RICOGE)

Aree del contenuti a carattere
trasversale di base

Da verificare con riferimento aile eventual
discipline regionali refative all'offerta
formativa pubblica

Competenze in materia di sicurezza sul lavoro
Competenze riguardanti 1a disciplina de! rapporto di lavoro
Competenze in materia di organizzazione ed economia
Competenze relazionali

Contenuti tecnico professionali

1 contenuti formativi che compongono il programma di
formazione tecnico-professionale per il conseguimento della
qualifica di Addefto tecnico fonti rinnovabiii sono:

~ Cennl agli impianti di produzione alimentati da fonti
rinnovabili

—~ Verifiche sugli implanti di produzione alimentati da
fonti rinnovablli e di cogenerazione

—  Cenni al settore elettrico

—~  Mercato elettrico (corso base)

Mercato dellenergla da fonti rinnovabili - acquisto e

I
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vendita (corso base)
— Regimi di sostegno alluso razionale deli’energia
{carso base)
- Regimi di sostegno alluso razionale dellenergia
{corsoc avanzato)
1. Ceriificati Verdi
2. Certificati Bianchi
3. Emisslon trading
4. CIP6
5. Cogenerazione
—~ Normativa tecnica nazionale e internazionale con
particolare riferimento alle deliberazioni delfAutorita
per I'Energia Elettrica ed il Gas relative al mercato
delle energie rinnovabili
— Elementi di economia (corso base)

Metodologia didattica Il percorso si articola in fasi con modalita formative diversificate
e sequenziali, contraddistinte da contenuti di complessitd
crescente: aula di training, corsi on fing, affiancamento passivo,
affiancamento atfive, esercizia in training, training on the job,
Tali fasi sono integrate ed alternate a mansioni differenziate
che consentono una progressiva e puntuale conoscenza dei
processi e delle attivita.

Le attivitd d'aula comprendono [ezioni teoriche ed esercitazioni
a sistema e sono Integrate da visite ad una centrale di
produzione ed alla sala del mercato elettrico.

Le atlivita di affiancamento passivo e attivo sono finalizzate a
consentire la graduale applicazione delle conoscenze teoriche

alla realta organizzativa.
1 training on the job consente di supportare | destinatar finc al

definitivo inserimento nelle aree di attivita.

Il percorso & completato da sessioni di coaching, finalizzate
all'apprendimento, alla condivisione e alla simulazione di
possibili scenari futuri relativi alle evoluzioni nelfambito del
settore elettrico/fonti rinnovabili.

Per tutte le fasi formative sono previstt momenti di
monitoraggio e verifica delle competenze acquisite. Gli
strumenti utilizzati sone test d'aula, schede di rilevazione
attivita e schede di valutazione competenze, collogui individuali
ed osservazione on the job.
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Schema di progetto formativo per apprendistato professionalizzante
Progetto formativo per la qualifica di destinazione: “Addetto dispacciamento”

Qualificazione da conseguire al terimine
del periodo di apprendistato

"Addetto dispacciamento”

Durata defl’apprendistato

36 mesi

Durata complessiva della formazione in
apprendistato

Formazione con contenuti tecnico professionali: 80 ore medie
annue da integrare con la formazione di base e trasversale
(non supericre a 40 ore annue medie)

Obiettivi formativi

- Conoscere le caratteristiche peculiari di :
Mercato elettrico

Rete di trasmissione nazionale
Codice di rete

Criteri di esercizio

—~ Utilizzare il sistema di controllo e le procedure relative
al sisterna eleftrico

—  Applicare tecniche di reporting ed elaborare dati di
esercizio

Aree dei contenuti a carattere
trasversale di base

Da verificare con riferimento alle eventuali
discipline regionali relative all'offerta
formativa pubblica

— Competenze in materia di sicurezza sul lavoro

— Competenze riguardanti la disciplina del rapporto di lavoro
— Competenze in materia di organizzazione ed economia
— Competenze relazionali

Contenuti tecnico professionali

| contenuti formativi che compongono il programma di
formazione tecnico professionale per il conseguimento della
qualifica di Addetlo dispacciamento riguardano [‘ambito
tematico indicate & sono articolati come segue:

Operation
—  Architettura del mercato elettrico
—~ Rete di trasmissione nazionale e schemi di esercizio
— Codice direte
— Elementi di programmazione settimanale e giornaliera

delle risorse di produzione per [lattivita di
dispacciamento

~  Programmazione delle indisponibilitd degli elementi di
rete

- Sistema di controllo In tempo reale

—~ Criteri di esercizio in sicurezza del sistema elettrico
nazionale

— Analisi ed elaborazione dati di esercizio

- Procedure e istruzioni operative in condizioni di
funzionamento normale e in emergenza del sistema
elettrico nazionale

— Gestione dell'interconnessione con I'estero

— Reporing




Metodologia didattica

H percorso si articola in fasi con modalita formative diversificate
e sequenziali, contraddistinte da contenuli di complessita
crescente: aula di training, corsi on line, affiancamento passivo,
affiancamento attivo, esercizio in training, training on the job.
Tali fasi sono integrate ed alternate a mansioni differenziate
che consentono una pregressiva e puntuale conhoscenza del
processi e delle attivita.

Le aftivitd d'auta comprendono lezioni teoriche ed esercitazioni
a sistema e sono integrate da visite alla sala conirollo ed alla
sala del mercato elettrico.

Le aftivita di affiancamento passivo e aftive sono finalizzate a
consentire la graduale applicazione delle conoscenze teoriche
alla realta organizzativa.

i training on the job consente di supportare i destinatari fino al
definitivo inserimento nelle aree di attivita.

Per tutte le fasi formative sono previsi momenti di
monitaraggio e verifica delle competenze acquisite. Gl
strumenti utilizzati sono test d'aula, schede di rilevazione
attivita e schede di valutazione competenze, collogui individuali
ed osservazione on the job.
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Schema di progetto formativo per apprendistato professionalizzante
Progetto formativo per la qualifica di destinazione: “Operatore qualificato perforazione”

(area geotermica)

Qualificazlone da conseguire al termine
del periodo di apprendistato

"Operatore qualificato perforazione” (area geotermica)

Durata dell’apprendistato

36 mesi

Durata complessiva della formazione in
apprendistato

Formazione con contenuti tecnico professionali : 80 ore medie
annue da integrare con la formazione di hase e trasversale
{non superiore a 40 ore annue medie)

Obiettivi formativi

- Acquisire la conoscenza di base delle tecniche di
manutenzione ed esercizio degli implanti di
perforazione

— Acquisire la conoscenza di base delle caratteristiche
tecniche, progettuali e costruttive dei pozzi

— Acquisire fa conoscenza di base dalla normativa
Inerente la prevenzione incidenti ed infortuni, rapporti
con gli enti di controllo & prevenzione rischi ambientali

- Acquisire la conoscenza defle normative di esercizio e
manutenzione degli impianti di perforazione

Aree dei contenuti a carattere
trasversale di base

Da verificare con riferimento alle eventuali
discipline regionali relative all'offerta
formativa pubblica

Competenze in materia di sicurezza sul lavoro
Competenze riguardanti la disciplina del rapporto di lavoro
Competenze In materia di crganizzazione ed economia
Competenze relazionali

Contenuti tecnico professionali

I moduli formativi che compongono il programma di formazione
tecnico-professionale per il conseguimento della qualifica di
Operatore qualificato perforazione (area geofermica) sono
suddivisi in quattro ambitl tematici:

Impianti di perforazione
— Principali  caratteristiche
perforazione
— Principali caratteristiche macchinari ed aftrezzature di
perforazione

costruttive  impianti  di

Problematiche di esercizio degli impianti di perforazione
- Normative di legge riguardanti le postazioni degli
impianti di perforazione
—~  Modo di operare in ambito aziendale nel campo della]
perforazione
— Problematiche inerenti la conduzione degli impianti di
perforazione in condizioni normali e di emergenza
Problematiche di manutenzione impianti  di
perforazione
— Caratteristiche generali del macchinario
-~ Problematiche di manutenzione del

principale degli organi di manovra

degli

macchinario

/\/\/ 1L\

P =N

—




Contenuti tecnico pratici
- Carico e scarico materiali tubolari
— Utilizzo estintori, autorespiratori, carrelll elevatori,
ponteggi mobili
— Imbracatura per lavori in altezza

Metodologia didattica

La metodologia adottata & di tipo atfivo con una continua
alternanza tra moment! formativi d'aula, momenti addestrativi
con finalita didattica e momenti di affiancamento presso le unita
operative di appartenenza.

Tutti i contenufi del vari moduli formativi avranno una
presentazione teorica d'aula, una parte esercifativa in
situazione di massima sicurezza ed una parte operativa in
affiancamento coordinata dal responsabile diretto della risorsa.

Per ogni fase formativa & previsto un continuo e puntuale
monitoraggio delle atfivitd aftraverso una valutazione delle
conoscenze e delle capacitd acquisite. GIi strumenti utilizzati
sono. schede rilevazione attivita e schede di valutazione
competenze, colloqui individuali ed osservazione on the job

S0
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Schema di progetto formativo per apprendistato professionalizzante
Progetto formativo per la qualifica di destinazione: “Elettricista qualificato”

Qualificazione da conseguire al termine
del periodo di apprendistato

“Elettricista qualificato”

Durata dell’apprendistato

36 mesi

Durata complessiva della formazione in
apprendistato

Formazione con contenuti tecnico professionali : 80 ore medie
annue da integrare con la formazione di base e trasversale
(non supertore a 40 ore annue medie)

Obiettivi formativi

— Affrontare in autonomia l'esecuzione in sicurezza di
qualsiasi attivita operativa della distribuzione

— Valutare f rischi elettrici connessi con il lavore e
mettere in atto le misure idonee per ridurli od eliminarli

— Gestire le situazioni di emergenza

Aree dei contenufi a caratiere
trasversale di base

Da verificare con riferimento alfe eventuali
discipline regionalf relative all'offerta
formativa pubblica

- Competenze in materia di sicurezza sul lavoro

— Competenze riguardanii la disciplina del rapporte di [avoro
— Competenze in materia di organizzazione ed economia
— Competenze relazionali

— Strumenti e supporti informatici

Contenutl tecnico professionall

| contenuti formativi che compongeno it programma di
formazione \tecnico professionale per it conseguimento della
qualifica di Elettricista gualificato sono suddivisi in cinque
ambiti tematici:

Lavori BT fuori tensione

- Nozioni di elettrotecnica di base

- Sicurezza sul lavoro

- Prevenzione del rischio elettrico

- Norme CEI EN 50110

- Dispositivi di protezione individuale

- Aftrezzatura individuale e di squadra

- Imbracature e movimentazione dei carichi
- Predisposizione di un cantiere

- Lavori in elevazione

- Uso dell'autocesto

- Impiantistica BT

- Caratteristiche, impiego e messa Inh opera di linee aeree ed
interrate

- Caratteristiche & posa di gruppi di misura

Lavori MT fuori tensione

- Prevenzione del rischio elettrico

- Norme CElI EN 50110
-Impiantistica MT della distribuzfone
-Montaggio ed armamento linea MT
-Linee MT In cavi sotterranei

-Giunti e terminali MT

-Demolizione linee aeree e sotlerranee
-Montaggio di PTP

-Cabine secondarie

-Manovreip cabine




Lavori BT softo tensione

- Prevenzione del rischio eleftrico

- Norme CEI EN 60110

- Tipologia dai favori BT sotto tensione

- Esercitazioni sulle principali attivita previste dall'allegato A
della PRE

Preposto per la conduzione dei lavor

—  Attivitd da monoperatore su gruppi di misura
- Gestione dei piani di lavoro

- Conduzione di piccoli gruppi di lavoro

- (estlone dl guasti ad emergenze

— Manovre in cabina

— Rapporti con e imprese

—~ Consegna impianti in sicurezza

Tematiche relazionali

— Rapporic con il cliente

- Rapporti interparsonali

— La comunicazione nel gruppo di lavoro
— La gestione dei conflitti

Metodologia didattica

La metodologia adottata € di fipo attivo con una continua
alternanza tra momenti formativi d'aula, momenti addestrativi in
cantiete didattico € momenti di affiancamento presso le unita
operative ‘di appartenenza. Tutti''i contenuti dei vari meduli
formativi avranno una presentazicne teorica d'aula, una parte
esercitativa di cantiere in situazione di massima sicurezza e
una parte operativa in affiancamento coordinata dal
responsabile diretto della risorsa. Per ogni fase formativa &
previsto un continto e puntuale monitoraggio delle attivita
atfraverso una valutazione delle conoscenze e delle capacita
acquisite, Gli strumenti utilizzati sono di norma schede di
rilevazione attivitd e schede di valutazione competenze delle
conoscenze e capacita, collogui individuali ed osservazione on
the job.
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Schema di progetto formativo per apprendistato professionalizzante
Progetto formativo per la qualifica di destinazione: “Elettricista qualificato CAT”

Qualificazione da conseguire al termine
del periodo di apprendistato

“Efettricista qualificato CAT"

Durata dellapprandistato

36 mesi

Durata complessiva della formazione in
apprendistato

Formazione con contenuti tecnico professionali : 80 ore medie
annue da integrare con la formazione di base e frasversale
{non superiore a 40 ore annue medie)

Objeftivi formativi

— Affrontare in autonomia 'esecuzione in sicurezza di
qualsiasi attivita operativa della distribuzione
~— Valutare i rischi elettrici connessi con i lavero e
mettere in atto le misure idonee per ridurli od eliminarli
— Gaestire le situazioni di emergenza

Aree del contenuti a carattere
trasversale di base

Da verificare con rferimento alle eventuali
discipline regionaii relative ail'offerta
formativa pubblica

Competenze in materia di sicurezza sul lavoro
Competenze riguardanti la disciplina del rapporto di lavore
Competenze in materfa di organizzazione ed economia
Competenze relazionali

Strumenti e supporti informatici

Contenuti tecnico professionali

| contenuti formativi che compongone il programma di
formazione ‘\tecnico professionale per il conseguimento della
qualifica di Elettricista qualificato CAT sono suddivisi in sei
ambiti tematici:

Lavori BT fuori tensione

— Nozicni di elettrotecnica di base

—  Sicurezza sul lavoro

- Prevenzicne del rischio elettrico

— Norme CEI EN 50110

- Dispositivi di protezione individuale

— Aftrezzatura individuale e di squadra

—  Imbracature e movimentazione dei carichi
— Predisposizione di un cantiere

— Lavori In elevazione

— Impiantistica BT

- Caratteristiche, impiego e messa in opera di linee aeree
- Caratteristiche e posa di gruppi di misura

Lavori MT fuori tensione

—  Prevenzione del rischio eletfrico

—  Norme CEI EN 50110

— Impiantistica MT

— Montaggio ed armamento linea agrea MT
— Linee MT in cavi solterranei

-~ Giunti e terminall MT

Lavori AT
—~  Prevenzione del rischio elettrico
- Nome CEl EN 50110
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—  Struttura e componenti della cabina primaria
- Trasformatori

—  Interruttori AT/MT

- Protezioni AT/MT

— Impianti di terra

- Tipologia dei lavori AT

- Telecontrolic e automazione

— Bobina di Petersen

—  Servizi ausiliari

— Sistema di gestione e manutenzione AT

Lavori BT sotto tensione

—~ Prevenzione del rischio elettrico

~  Norme CEI EN 50110

~ Tipologia dei lavori BT sotto tensione

—  Circuiti di regolazione e ausiliari in cabine primarie

-~ Controllo, verifica e sostituzione batterie ed accumulatori in
CP

Preposto per fa conduzione dei lavori

~ Comprensione e gestione del plani di lavoro
—~ Conduzione di picceli gruppl di lavero

—~ @estione di guasti ed emergenze

- Manovre in cabina

~ Rappeorti con le imprese

~ Consegna impianti in sicurezza

Tematiche relazionali

~  Rapporto con il cliente

— Rapporti interperscnali

— La comunicazione nel gruppo di lavoro
— La gestione dei confiitti

Metodologia didattica La metodologia adottata & di tipo aflive con una continua

alternanza tra momenti formativi d'aula, momenti addestrativi in
cantiere didattico e momenti di affiancamento presso le unita
operative di appartenenza. Tutti | contenuti dei vari moduli
formativi avranno una presentazione teorica d'aula, una parte
esercitativa di cantiere in situazione di massima sicurezza e
una parte operativa in affiancamento coordinata dal
rasponsabile diretto della risorsa. Per ogni fase formativa ¢
previsto un continuo e puntuale monitoraggio delle attivita
attraverso una valutazione delle conoscenze e delle capacita
acquisite. GIi strumenti utilizzati sonc di norma schede di
rilevazione attivitd e schede di valutazione competenze delle
conoscenze e capacita, collogul individuali ed osservazione on

the job.
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Schema di progetto formativo per apprendistato professionalizzante
Progetto formativo per la qualifica di destinazione: “Manutentore qualificato stazioni,

linee”

Qualificazione dz conseguire al termine
del periodo di apprendistato

“*Manutentore gualificato stazioni, lineg”

Durata dell’apprendistato

36 mes}

Durata complessiva della formazione in
apprendistato

Formazione con contenuti tecnico professionali : 80 are medie
annue da integrare con la formazione di base e trasversale
(non superiore a 40 ore annue medie)

Obiettivi formativi

-~ Acquisire [e conoscenzelcompetenze per lo svolgimento
delle attivith di esercizio e manutenzione di elettrodotti AT
(ispezione, controlli tecnici e specialistici, manutenzione
ordinaria e straordinaria) neli'ambito di Gruppi operativi

— Acguisire e conoscenze/competenze per lo svolgimento
delle attivita di esercizio e manutenzicne di stazioni
elettriche e impianti AT (effettuazione di manovre, controlli
e interventi di manutenzione di apparecchiature e sistemi)
nell'ambito di Gruppi operativi

Aree dei contenuti a carattere
trasversale di base

Da verificare con riferimento alle eventuali
discipline regionali relative all'offerta
formativa pubblica

— Competenze in materia di sicurezza sul lavoro

—- Competenze riguardanti la disciplina del rapporto di lavoro
— Competenze in materia di organizzazione ed economia
- Competenze relazionali

Contenuti tecnico professionali

| moduli formativi che compengono Il programma di formazione
tecnico professionale per il conseguimento della qualifica di
Manutentore qualificato stazioni e linee sono suddivisi in tre
ambiti termatici:

Salute e Sicurezza del lavoro

- Disposizioni prevenzione rischio elettrico

— Protocolie di intesa per la prevenzione del rischic elettrico
negli impiantl elettrici a confine

Operation & Manutenzione

- Automatismi per le stazioni elettriche AT

~  Sistemi di protezione delle linee elettriche AT

~ Lavorl & controlli linee

- Lavori e controlli apparecchiature

- GPRS (per alimentazione Sistema Georeferenziatoq
fmpianti — GIS)

— Palmare (per alimentazione Sistema di ingegneria defla
manutenzicne - MBI}

— SICAS:riflessi operativi - Sistema digitale di protezione
comando e controllo delle stazioni

- Tecniche di prelievo ofio Isclante & gas liberi

- Sistema di Gestione Qualita; riflessi operativi

Information Technology
- SAP GLOBAL.: intreduzione
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— SAP GLOBAL: riflessi operativi
~ Office Automation (Excel, Word, Power Point, Outlook)

Metodologia didattica La mefodologia adottata & di tipo attivo con una continua
alternanza tra momenti formativi d'aula, momenti addestrativi
con finalita didattica e momenti di affiancamento presso le unita
operative di appartenenza e presso unita collegate a quelia di
appartenenza con la finalita di promuovere la conoscenza del
contesto e fo sviluppo dell'integrazione interfunzionale.

Tutti | contenutt dei vari moduli formativi avranno una
presentazione teorica d'aula, una parte esercitativa In
situazione di massima sicurezza ed una parte operativa in
affiancamento - con finalitd addestrativo operative, anche
presso unita collegate a quella di appartenenza - coordinata dal
responsabile diretto della risorsa.

Per ogni fase formativa & previsto un continuo e puntuale
monitoraggio delie attivita attraverso una valutazione delle
conoscenze e delle capacitd acquisite. Gli strumentl utilizzati
sono: schede rilevazione attivitd e schede di valutazione
competenze, colloqui individuali ed osservazione on the job.
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Schema di progetto formativo per apprendistato professionalizzante

Progetto formativo per
produzione” (area idroelettrica)

la qualifica di

destinazione: “Manutentore qualificato

Qualificazione dii conseguire al termine
del periodo di apprendistato

"Manutentore produzione” (area ldroelettrica)

Durata dell’apprendistato

36 mesi

Durata complessiva della formazione In
apprendistato

Formazione con contenuti tecnico professionali : 80 ore medie
annue da infegrare con la formazione di base e trasversale
{non superiore a 40 ore annue meadie)

Obiettivi formativi

- Acquisire il know how fondamentale per l'esercizio, la
conduzione e la manutenzione degli impianti di
produzione

— Acquisire le tecniche e le procedurs di
programmazione ed esecuzione delle attivita di
manutenzione & mantenimento della funzionalita degli
implanti

- Acquisire la conoscenza di base degli standard di
qualita previsti per l'esercizio, la conduzione e la
manutenzione degli impianti di produzione

— Acquisire la conoscenza di base delle norme in materia
di sicurezza e tutela ambientale

—~ Acquisire la conoscenza di base delle tecniche e
modalita di misura, verifica e controlio delle prestazioni
degli impianti in esercizio o da avviare nel rispetto degli
adempimenti legislativi

Aree dei contenut! a carattere
trasversale di hase

Da verificare con riferimento alle eventuali
discipline regionaii relative all'offerta
formativa pubblica

Competenze in materia di sicurezza sul lavoro
Competenze riguardanti [a disciplina del rapporto di lavoro
Competenze in materla df organizzazione ed economia
Competenze relazionali

Contenuti tecnico professionali

i

I moduli formativi che compongono il programma di formazione
tecnico profassionale per Il conseguimento defla qualifica di
Manutentore produzione (area idroeletirica} sono suddivisi in
fre ambiti tematic:

Impianti idroelettrici
—  Principali caratteristiche costruttive civili ed idraufiche
— Principali caratteristiche impiantistiche elettromeccaniche

Problematiche di esercizio degli impianti idroelettrici

- Normative di legge riguardanti fa vigilanza delle dighe q

- Modo di operare in ambito aziendale riguardo alla
sorveglianza delle dighe

—~ Problematiche inerenti le manovre di esercizio in impianti
idroelettrici in condizioni normali e di emergenza

Problematiche di manutenzione degli impianti idroelettrici
- Caratteristiche generalf del macchinario idroelettrico

-~ Problematiche di manutenzione del macchinario principale

QD
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degli organi di manovra
—~ Caratteristiche principall dej sistemi di automazione e
controllo degli impianti idroelettrict e loro manutenzione

Metodologia didattica

L.a metodologia adoftata & di tipo attivo con una continua
alternanza tra momenti formativi d'aula, momenti addestrativi
con finalitd didattica @ moment! di affiancamento presse le unita
operative di appartenenza.

Tutti | contenuti dei vart moduli formativi avranno una

presentazicne teorica d'aula, una parte esergitativa presso

limpianto di destinazione ed una parte operativa in
affiancamento coordinata dal responsablle diretto della risorsa.

La parte esercitativa a carattere tecnico pratico prevede, in

particolare:

— Analisi di casi pratici di esercizio di impianti idroelettric in
condizioni normali e di emergenza, ¢con particolare riguarde
all'attivita svolta in diga ed alle manovre di esercizio

- Analisi di casl pratici di manutenzione del macchinario
principale idroslettrico, degli organi di manovra e dei
sistemi di automazione

- Applicazione procedure interne di sicurezza

+ claborazione di un piano di lavoro che comporti la
messa in sicurezza elettrica di unha parte di
impianto

s elaborazione di un plano di lavoro che comporti [a
messa in sicurezza idraulica di una parte di
impianto

— Esercitazioni su Sistema SAP
+« Elaborazione a sistema di richieste di acquisto,
rlascio richieste di acquisto, elaborazione di
entrate merci e stato avanzamento lavori

Per ogni fase formativa & previsto un continuo e puntuale
monitoraggio delle attivitad attraverso una valutazione delle
conoscenze & delle capacita acquisite. Gli strumenti utilizzati
sono: schede rilevazione attivith e schede di valutazione
competenze, collogui individuali ed osservazione on the job.
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Schema di progetto formativo per apprendistato professionalizzante

Progetto formativo per
produzione” (area geotermica)

la qualifica di

destinazione: “Manutentore qualificato

Qualificazione da conseguire al termine
del periodo di apprendistato

“Manutentore qualificato produzione” (area geotermica)

Durata dell’apprendistato

36 mesi

Durata complessiva della formazione in
apprendistato

Formazione con contenuti tecnico professionali : 80 ore medie
annue da integrare con la formazione di base e trasversale
{non superiore a 40 ore annue medie)

Obiettivi formativi

- Acquisire il know how fondamentale per F'esercizio, la
conduzione e [a manutenzione degli impianti di
produzione

— Acquisire le tecniche e le procedure di
programmazione ed esecuzione delle attivita di
manutenzione e mantenimento della funzionalitd degli
impianti

- Acquisire la conoscenza di base degli standard di
qualitd previsti per lesercizio, la conduzione ¢ la
manutenzione degli impianti di produzione

— Acaguisire la conoscenza di base delle norme in materia
di sicurezza e tutela ambientale

— Acquisire la conoscenza di base delle tecniche e
modalitd di misura, verifica e controlio delle prestazioni
degli impianti in esercizioc o da avviare nel rispette degli
adempimenti legislativi

Aree dei contenutl a carattere
trasversale di base

Da verificare con riferimento alle eventuali
discipline reglonaii relative all'offerta
formativa pubblica

— Competenze in materia dl sleurezza sul lavoro

— Competenze riguardanti la disciplina del rapporto di lavoro
— Competenze in materia di organizzazione ed economia
— Competenze relazional

Contenuti tecnico professionali

I contenuti formativi che compongono i programma di
formazione tecnico professionale per il conseguimento della
qualifica di Manufenfore qualificatc  produzione (area
geotermica) sono suddivisi in tre ambiti tematicl:

Impianti geotermici
—~  Principali caratteristiche costruttive pozzi e ret
— Principali carafteristiche gruppi geotermoelettricl

Probfematiche di esercizio degli impianti geotermici
- Esercizio Pozzi
— Esercizio Reti di trasporto fluido
—  Esercizio Implanti di lavaggio
— Esercizio Centrali

Problematiche di manutenzione degli implanti geatermici

— Principali problemi manutentivi su:  Pozzi, Reti,
Trattamento vapore
— Principaii problemi  manutentivi  sui  Gruppi di
(“‘\
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produzione ed in particolare su: torri di raffreddamento,
turbina, generatore, estraltore gas, pompa di
circolazione, sistema di supervisione, cahina di
trasformazione

Metodologia didattica

La metodologia adoftata & di tipo affivo con una continua
alternanza fra momenti formativi d'aula, momenti addestrativi
con finalita didattica e momenti di affiancamento presso le unita
operative di appartenenza.
Tutti i contenuti dei varl moduli formativi avranno una
presentazione teorica d'aula, una parte esercitativa presso
limpianto di destinazione ed una pare operativa in
affiancamento coordinata dal responsabile diretto della risorsa.
La parte esercitativa a carattere tecnico pratico prevede:
— Analisi di casi pratici di esercizio di impianti geotermici
in condizionl normall e di anomalia di funzionamento
tramite affiancamento afle squadre operative
- Esperienze di telediagnostica sul gruppi in esercizio
per findividuazione delle anomalie di funzionamento
~ Applicazione procedure interne e di sicurezza
+ Elaborazione di un piano di lavoro che comporti la
messa in sicurezza elettrica di una parte di
impianto

s Elaborazione di un piano di lavoro che comporti la
messa In sicurezza meccanica di una parte di
impianto

Per ogni fase formativa & previsto un continuo e puntuale
monitoraggio delle atlivita attraverso una valutazione delle
conoscenze e delle capacitd acquisite. Gli strumenti utilizzati
sono: schede rilevazione aftivitd e schede di valutazione
competenze, collogui individuali ed osservazione on the job.
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Schema di progetto formativo per apprendistato professionalizzante
Progetto formativo per la qualifica di destinazione: “Manutentore qualificato

produzione” (area termoelettrica)

Qualificazione da conseguire al termine
del periodo di apprendistato

“Manutentore qualificato produzione™ {area termoslettrica)

Durata dell’'apprendistato

36 mesi

Durata complessiva della formazione in
apprendistato

Formazione con contenuti tecnico professionali . 80 ore medie
annue da integrare con la formazione di base e trasversale
(non superiore a 40 ore annue medie)

Obiettivi formativi

~ Conoscere le caratteristiche  costruttive,  di
funzionamento e di sviluppo deghi impiantl di
produzione

-~ Conoscere il sistema di gestione qualita (manuali e
procedure |S0) e della modalitd applicativa ai processi
lavorativi

— Conoscere norme e procedure di legge e aziendali in
materia di sicurezza e tutela ambientale

— Conoscere le tecniche e le modalitd di misura/verifica,
controllo specialistico, collaudo di apparecchiature e
componenti di impianto

— Conoscere le tecniche ¢ le procedure di manutenzione

Aree dei contenuti a caraftere
trasversale di base

Da verificare con riferimento alle eventuall
discipline reglonali relative alf'offerta
formativa pubblica

— Competenze in materia di sicurezza sul lavoro

-— Competenze riguardanti la disciplina del rapporto di lavoro
— Competenze in materia di organizzazione ed economia
— Competenze relazionali

Contenuti tecnico professionali

! contenuti formativi che compongono il programma di
formazione tecnico professionale per il conseguimento delta
qualifica di Manutentore qualificato  produzione (area
termoslettrica) sono:

— 1 rischi riferitt al posto di lavoro ed alle mansioni,
nonché i possibili danni e le conseguenti misure e
procedure di prevenzione e protezione

— Nozioni relative ai diriti e doveri dei lavoratori in
materia di sicurezza e salute sul posto di lavoro

— Cenni di tecnica della comunicazione interpersonale in
relazione al ruolo partecipativo

- Elementi di primo soccorso

— Rischi elettrici e meccanici

- Dispositivi df protezione individuale

- Definizione e compiti del preposto ai lavori

— Prevenzione dei rischi connesst all'amianto (rischi per
la salute causati dall'esposizione alle fibre di amianto)

-~ Norme antinfortunistiche vigent

-~ Procedure aziendali

- Elementi normativi: D. Lgs. n. 626/24 e successive
modificazioni

— Nozioni sui sistemi di misura

- Carattersstnct;ec;el generatori di vapore

Pt
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- Combustibili e combustione
- Trattamento delle acque dei generatori di vapore

Metodologia didattica

La metodologia adottata & di tipo attivo con una continua
alternanza tra momenti formativi d’aula, momenti addestrativi
con finalith didattica e momenti di afflancamento presso |
reparti di manutenzione e le unitd operative di appartenenza.

Tuti i contenuti def varl moduli formativi avranno una
presentazione tecrica d'aula, una parte esercitativa presso
limpianto di destinazione ed una parte operativa in
afflancamento coordinata dal responsabile diretto della risorsa.

Per ogni fase formativa & previsto un continuo e puntuale
monitoraggio delle afttivith attraverso uha valutazione delle
conoscenze e delle capacitd acquisite. Gli strumenti utilizzati
sono: schede rilevazione attivitd e schede di valutazione
competenze, collogui individuali ed osservazione on the job.




Schema di progetto formativo per apprendistato professionalizzante
Progetto formativo per la qualifica di destinazione: “Addetto segreteria con mansioni

d’ordine”

Qualificazione da conseguire al termine
del periodo di apprendistato

"Addetto segreteria con mansioni d'ording”

Durata dell’apprendistato

36 mesl

Durata complessiva defla formazione in
apprendistato

Formazicne con contenuti tecnico professionali : 80 ore medie
annue da integrare con la formazione di base e frasversale
(non superiore a 40 ore annue medie)

Obiettivi formativi

aziendale e del processo di erogazione del servizio
Saper utilizzare lo strumento informatico e i principali
software applicativi per le operazioni di calcolo e di
videoscrittura

Saper organizzare e gestire un archivio cartaceo ed
elettronico

Elaborara documenti, grafici e tabelle

Operare nellambito delle prassi organizzative poste in
essere

Conoscere e sapere utilizzare i dispositivi di protezione
individuale

Riconoscere il propric ruolo. alllinterno del contesto

Aree del contenuti a carattere
trasversale di base

Da verificare con riferimento alle eventuali
discipline regionali relative all'offerta
formativa pubblica

Competenze in materia di sicurezza sul lavoro
Competenze riguardanti [a disciplina del rapporto di lavoro
Competenze in materia di organizzazione ed economia
Competenze relazionali

Contenuti tecnlco professionali

{ contenuti formativi che compongono il programma di
formazione lecnico professionale per il conseguimento della
qualifica di Addetfo segreteria con mansioni d'ordine sono:

Il settore elettrico: cenni

Informatica di base e sistemi operativi
Organizzazione del lavoro d'ufficio

Reate internet, pagine web e posta elettronica

1

Metodologia didattica

La metodologia adottata & di tipo attivo con una continua
alternanza tra momenti formativi d'aula, momenti addestrativi di
cantiere didattico e momenti di affiancamento presso le unita
operative di appartenenza, finalizzati a consentire [a graduale
applicazione delle conoscenze feoriche aila reafta.

Tutti i contenuti del vari moduii formativi avranno una
presentazione teorica d'aula, una parte esercitativa ed una
parte operativa in affiancamento coordinata dal responsabile
diretto della risorsa.

Per ogni fase formativa & previsto un continuo e puntuale
monitoraggio delle aftivitd aftraverso una valutazione delle
conoscenze e delle capacitd acquisite. Gli strumenti utilizzati
sono: schede di_rilevazione attivita e schede di valutazione
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competenze, celloqui individuali ed osservazione on the job.
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Rinnovo CCNL - Ipotesi 18 febbraio 2013

Art. 15
CONTRATTO DI LAVORO A TEMPO PARZIALE

Premessa

le Parti, nel riconoscere che il lavoro a tempo parziale pud costituire uno strumento
funzionale alla flessibilita ed articolazione della prestazione lavorativa, intendono valorizzare
it rapporto di lavoro a tempo parziale quale istituto in grado di rispondere alle esigenze
organizzative delle Aziende e a quelle individuali dei lavoratori e delle favoratrici.

1.

LA &

Il rapporto di lavoro a tempo parziale pud determinarsi, in posizioni compatibili con
Iistituto, o mediante assunzione o per effetto della trasformazione del rapporto di lavoro a
tempo pieno.

[l lavoro a tempo parziale pud essere di tipo;

a) orizzontale, quando la riduzione di orario rispetts al tempo pieno & prevista in
relazione al'orario normale giornaliero di lavoro;

b) verticale, quando risultt previsto che I'attivita lavorativa sia svolta a tempo pieno, ma
limitatamente a periodi predeterminati nel corso della settimana, del mese o
delf'anno;

¢} misto, quando la prestazione si realizza secondo una combinazione delle modalita
sopraindicate, che contempli giornate o periodi a tempo pieno alternati a giornate o
periodi ad orario ridotto o di non lavoroe.

Fatte salve le esigenze tecnico-organizzative, 'Azienda valutera l'accoglimento di
richieste per la trasformazione di rapporti di lavoro a tempo parziale. In caso di
trasformazione del rapporto di lavoro da tempo pieno in rapporto di lavoro a tempo
parziale, lo stesso potra anche avere durata predeterminata che, di norma, non sara
inferiore a 6 mesi e superiore a 24 mesi. La relativa comunicazione all'interessato sara
fornita entro 45 giorni dalla richiesta. In tal caso & consentita Fassunzione di personale
con contratto a tempo determinato per completare il normale orario di lavoro giornaliero,
settimanale, mensile o annuale fino a quando I'interessato osservera il tempo di lavoro
parziale.

3bls Nelle ipotesi espressamente Indicate dall'art. 12 bis, 1 comma del D. Igs 25
febbraio 2000, n. 61 e successive modifiche ed integrazioni il dipendente ha diritto,
a sua richijesta, alla trasformazione del rapporto di lavoro a tempo pieno in lavoro a
tempo parziale verticale od orizzontale e viceversa. Le Aziende valuteranno con
prioritad al fini del positivo accoglimento le richieste debitamente motivate dei
dipendenti che si trovano nelle condizioni di cui all’art. 12 bis, 2 e 3 comma del
citato D. lgs n. 61/2000. Saranno inoltre valutate con disponibilita tenuto conto
delle esigenze tecnico organizzative le richieste debitamente motivate da parte dei
lavoratori studenti di cui all’art, 10 , primo comma, deila legge n. 300/1870 per il
conseguimento di fitoli di studio coerenti con le attivita assegnate.

i trattamento economico e normativo del personale con rapporto di lavoro a tempo
parziale sara riproporzionato — ai sensi del D.l.gs. 25 febbraio 2000, n. 61 e successive
modifiche ed integrazioni - compatibilmente con le particolari caratteristiche dell'istituto,
sulla base del rapporto tra orario ridotto ed it corrispondente orario ordinario previsto per
il personale a tempo pieno. Fermo restando che, di norma, if principio della
proporzionalitd vale anche per e indennita, verranno peraltro corrisposte in misura intera
quelle indennita non influenzate dalla ridotta durata della prestazione lavorativa nonché —
sempre che ne ricorrano i presupposti - i compensi aventi natura di rimborso o di
CONCOrSO Spese.

Le corresponsioni ultra mensili (tredicesima e quattordicesima mensilitd) saranno erogate
pro-rata, in relazione al tempo trascorso in part-time ¢ in full-time nel corso dell'anno,

solare di riferimento.
) =
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Rinnovo CCNL — Ipotesi 18 febbraio 2013

Per gli istituti non soggetti a riproporzionamento si fa riferimento a quanto definito dalla
Commissione Tecnica Paritetica di seftore in data 2 dicembre 2003, istituita ai sensi
dell'ultimo capoverso del comma 4 dell'art. 15 del CCNL 24.7.2001.

Le prestazioni a tempo parziale potranno essere organizzate anche su turni coliocati in
fasce orarle predeterminate e programmate secondo le articolazioni orarie in atto nel
settore azlendale di appartenenza. Le Parti sl danno atto che le prestazioni a tempo
parziale organizzate a turni, secondo le modalitd di cui al precedente periodo, non
configurano una fattispecie di clausole flessibili disciplinata dall'art. 3, comma 7, del D.

- Lgs. 25 febbraio 2000, n. 61, & successive modificazioni ed integrazioni.

Fermo restando quanto sopra, ai sensi del citato art. 3, commi 7 e 8, del D.Lgs.
n.61/2000, e successive modificazioni e integrazioni, 'Azienda ha facolta di variare la
collocazione temporale della prestazione lavorativa di singoli dipendenti a tempo parziale
in presenza di eventi non programmabili e/o eccezionali, dandone preavviso ai lavoratori
interessati, di norma, una settimana prima; tale termine di preavviso non pud, comunque,
essere inferiore a 72 ore. Le ore di lavoro prestate in applicazione del presente comma
sono compensate con una maggiorazione pari al 20% delia retribuzione oraria, come
definita dall'art. 35 (“Struttura retributiva”). Quanto sopra non si applica nei casi di
riassetto complessivo dell'orario di lavoro che interessino lintera Azienda ovvero unita
organizzative autonome della stessa.

6bis Nei rapporti di lavoro a tempo parziale di tipo verticale o misto possono, inoitre, essere

inserite clausole ‘elastiche”, relative alla variazione in aumento della durata della
prestazione lavorativa, per motivate esigenze aziendali, dandone preavviso al lavoratori
interessati, di norma, una settimana prima; tale termine di preavviso non pud,
comunque, essere inferiore a 72 ore. Le maggiori ore di lavoro prestate per effetto di
detta variazione in aumento — fino ad un massimo di 34 ore settimanali - sono
compensate entro [ limiti del 15% della durata settimanale del part-time con una
maggiorazione pari al 20 % della retribuzione orarla come definita dall'art. 35 ("struttura
retributiva”); per le ore eccedenti tale limite si applica la maggiorazione del 40 % defia
predetta retribuzione oraria .

6ter I consenso del lavoratore alle clausole flessibili o elastiche deve risultare da atto scritto,

7.

i lavoratore pud farsi assistere da un componente delle RSU indicato dal lavoratore
medesimo. L'eventuale rifiuto del lavoratore alla sottoscrizione di clausole flessibili e/o
elastiche non integra gli estremi del giustificato motivo di licenziamento. Al lavoratore
che sl trovi nelle condizioni di cui al precedente comma 3 bis — ancorché le stesse
siano sopraggiunte successivamente alla trasformazione del rapporto - &
riconosciuta la facolta di revocare il predetto consenso. Al di fuori dei casi sopra
indicati, in caso di sopravvenute esigenze di conciliazione dei tempi vita e lavoro,
debitamente motivate, 'azienda si riserva di valutare le richieste del dipendente di
revoca/ modifica in relazione alle esigenze tecnico organizzative.

In riferimento a motivate esigenze organizzative e produftive (quali ad esempio:
impreviste situazioni stagionali, eccezionali punte di lavoro, attivita straordinarie non
procrastinabili), & consentita la prestazione di lavoro eccedente i'orario ridotto
concordato. E' altresl consentito, sempre In presenza di specifiche esigenze
organizzative e produttive, il ricorso al lavoro in giorni diversi da quelli in cui si dovrebbe
svolgere la prestazione conirattualmente concordata. Lo svolgimento di tali prestazioni &
ammesso, oltre che nelle ipotesi di rapporto di lavoro part- time a tempo indeterminato,
anche in ogni fattispecie in cui & possibile I'assunzione a tempo determinato. Le predette
prestazioni — che costituiscono lavoro supplementare - sono ammesse, previa richiesta
dell’Azienda, entro 1l limite massimo del 30% dellorario annuo stabilito per ciascun
lavorators a tempo parziale. Le ore di lavoro supplementare effettuate entro il limite del
15 % della durata settimanale del part-time sono retribuite come ore ordinarie. Alle ore
eventualmente prestate eccedenti tale limite — sempre che non ricorra la fattispecie del
lavoro straordinario - si applica una percentuale di maggiorazione del 40% della

]
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retribuzione oraria, come definita dallart. 35 (“Struttura refributiva™), con eventuali
conguagli a livello annuale.

8. Nel rapporfo di lavoro a tempo parziale di tipo verticale le prestazioni di lavoro
straordinario sono disciplinate nei presupposti e nelle quantitd dalle disposizioni
contrattuali per i lavoratori a tempo pieno previste dall'art. 41, commi 2 e 3 (“Lavoro
straordinario - lavoro festivo — lavoro notiurno”) del presente CCNL.

9, Le Aziende, in caso di assunzioni a tempo pieno, terranno conto di eventuali richieste da
parte di lavoratori assunti a tempo parziale per Ia trasformazione del loro contratto a
fempo pienc in mansioni corrispondenti, Le Aziende informeranno le RSU sull'andamento
delle assunzioni a tempo parziale, sulla relativa tipologia, su quanto previsto ai
precedenti commi 6 e 6 bis del presente articolo e sul ricorso ai lavoro supplementare.
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Art. 16
Contratto di lavoro a termine

1. L'assunzione con contratto a tempo determinato avviene ai senst delle vigenti disposizioni
fegislative.

2. In attuazione delle deleghe normative affidate alla contrattazione collettiva dalla
legislazione vigente, le parti convengono:

a) i termini ridotti di intervallo temporali nella successione di contratti a termine con |l
medesimo laveratore di cui all’art, 5 comma 3, ultimo periodo del D, l.gs. n. 368/2001,
come modificato dalia legge 28 giugno 2012, n, 92 e dalla legge 7 agosto 2012 n. 134
sono applicabili nei seguenti casi:

¢ sostituzione di lavoratori assenti;

¢ punte eccezionali di attivita cui non sia possibile fare fronte con le risorse
normalmente impiegate;

e start up di nuove iniziative connesse direttamente o indirettamente ai business
elettrico;

e avvio di processi riorganizzativi;

e partecipazione a programmi/progetti di ricerca e sviluppo di nuove tecnologie
(quali ad esempio “Reti intelligenti”, felecontrollo, domotica, risparmio
energetico, contenimento impatto ambientale, ecc);

» messa a punto e diffusione di nuovo prodotto o servizio anche nell’ambito della
commergializzazione e vendita di energia elettrica;

¢ di realizzazione di un’opera/costruzionefriconversione di impianti di produzione o
della rete di distribuzione,

b) & delegata alla contrattazione aziendale I'eventuale definizione di quanto previsto
dall’art. 1, comma 1 bis, secondo periodo , del D.lgs n, 368 del 6 settembre 2001 come
modificato dalla legge 28 giugno 2012 n, 92

3. Ai fini dellattuazione della previsione di cui al comma 7, lett. a), dellart. 10 del d. Igs. 6
settembre 2001, n. 368, per fase di avvio di nuove attivita si intende un periodo di tempo fino a 18
mesi decorrenti, a titolo esemplificativo, dall'inizio dell'attivita di una nuova impresafunita produttiva
ovvero dall'entrata in funzione di una nuova attivita produttiva o di servizio. Per le aziende operanti
nei territori del Mezzogiorno individuati dal testo unico, approvato con dpr n, 218 del 1978, tale
periodo potra avere una durata massima di 36 mesi. Detta durata massima di 36 mesi & inoltre
prevista in caso di costruzione/riconversione di impianti di produzione.

4. In relazione a quanto disposto dal comma 7 dell'art. 10 del citato d. Igs. n. 368/2001, il numero

dei lavoratori occupati con contratto a fempo determinato non pud superare il 7% in medla annua

dei lavorateri con contratto a tempo indeterminato occupati nell'impresa alla data dei 31 dmembre@
deil'annc precedente, nelle seguenti specifiche ipotesi:

a) esecuzione di particolari commesse che, per la loro specificitd, richiedono limpiego di
professionalita = specializzazioni diverse da quelie normalmente lmp[egate dall'azienda;

b per copertum di necessita straordinarie connesse all'introduzione di innovazioni tecnologiche ed

all'avvio di processi di riorganizzazione e di riconversione,

¢) esecuzione di attivita di installazione o montaggio soggette a particolari condizioni climatico-
ambientali che non consentono la protrazione delle lavorazioni in altro periode dell'anno;

d) esigenze connesse alla partecipazione a mostre, fiere e manifestazioni o altri eventi particolari
(conventions, congressi, etc.). M

Tale percentuale & aumentata al 9% in media annua per le aziende operanti nei territori del
Mezzogiorno individuati dal t.u. approvato con dpr 6 marzo 1978, n. 218, Le predette percentuali
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potranno essere incrementate nel limite massimo aggiuntivo del 4% in media annua per specifiche
esigenze con accordo con le competenti organizzazioni sindacali ovvero rsu, se frattasi di singola
unita produttiva. Nei casi in cui tale rapporto percentuale dia luogo a un numero inferiore a 5, resta
ferma la possibilita dell'azienda di stipulare contratti a tempo determinato fino al numero di 5
prestatori di lavoro.

5. Qualora se ng ravvisi la necessita, con specifico accorde aziendale la quota di favoratori assunti
con contratto a termine di cui al precedente comma pud essere elevata in funzione delle specifiche

esigenze aziendlali.

6. Le competentl direzioni aziendali comunicheranno preventivamente alle rsu o, in mancanza, alle
organizzazioni sindacali stipulanti il presente contratto e territorialmente competenti, il numero dei
lavoratori con contratto a termine e le fattispecie utilizzate fra quelle di cui al precedente comma 3.

7. Ai lavoratori assunti con contratto a termine si applicano le disposizioni del presente contratio
sul periodo di prova eventualmente da riproporzionare con riferimento alla durata del rapporto.

8. | lavoratori con contratto a tempo determinato usufruiranno di interventi informativi/ formativi sia
riguardo alla sicurezza sia con riferimento al processo lavorativo, adeguati all'esperienza lavorativa
ed alla tipologia dell'attivita.

9. In caso di malattia ed infortunio la conservazione del posto per i lavoratori assunti con contratto
a termine & limitata ad un periodo massimo pari ad un quarto della durata del contratio e
comundgue non si estende olire la scadenza del termine apposto nel contratto.

.
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Art. 17
Somministrazione di lavoro a tempo determinato

1. La somministrazione di lavoro a tempo determinato & consentita nelle circostanze e con le
modalita fissate dalle disposizioni legislative vigenti integrate dalla regolamentazione del presente
articolo. In particolare, ferme restando tufte le possibilitd previste dai vari istituti contrattuali in
materia di flessibilitd della prestazione, la somministrazione di lavoro a tempo determinato é
ammessa a fronte di ragioni di carattere tecnico, produttivo, organizzativo o sostitutivo.

2. In applicazione dell’art. 20 commi 4 e 5-quater del D. Lgs. n. 276/2003, come modificati dal
D. Lgs. n. 24/2012 e dalla legge n. 92/2012, le Parti a livello aziendale possono stabilire
ipotesi di ricorso alla somministrazione a tempo determinato per le quali non & richiesto Il
requisito di cui al precedente comma 1,

3. Al sensi e per gli effetti deil'art. 20, comma 4 del D. Lgs. n. 276/2003, la percentuale dei
lavoratori con contratto di somministrazione a tempo determinato con riferimento alle specifiche
ipotesi di cui alle lettere a), b), ¢) e d) del comma 3 dell'art. 16 ("Contratto di lavoro a termine”) del
presente Contratto non pud complessivamente superare il 9% del totale dei lavorator! occupati a
tempo indeterminato alla data del 31 dicembre dell'anno precedente nellimpresa, da calcolarsi
come media su base annua. Tale percentuale & aumentata al 12% per le aziende operanti nei
territori del Mezzogiorno individuati dal Testo Unico approvato con DPR 6 marzo 1978, n. 218. Le
predette percentuali potranno essere incrementate — in questo caso nel limite massimo aggiuntivo
del 4% in media annua ~ per specifiche esigenze con accordo con le competenti Organizzazioni
sindacall ovvero RSU, se trattasi di singola unita produttiva, a fronte di programmi aggiuntivi
tendenti ad incrementare/consolidare le attivitd aziendali. Nei casi in cui tale rapporto percentuale
dia luogo a un numero inferiore a 5, resta ferma la possibifitd dell'azienda di stipulare contratti di
somministrazione a tempo determinato fino al numero di 5 prestatori di lavoro.

4. Nellambito delia contrattazione aziendale sul premio di risultato, come definita dallart. 46
(“Premio di risultato”) del CCNL, le Parti definiscono i criterl e le modalita per la determinazione e
la corresponsione al lavoratori con contratto di somministrazione di erogazioni correlate ai risultati
consequiti nella realizzazione di obiettivi concordati.

5. Le imprese utilizzatricl sono tenute nei confronti dei lavoratori con contratto di somministrazione
ad assicurare tutte le misure, le informazioni e gli interventi di formazione relativi alla sicurezza e
prevenzione previste dal D. Lgs. 9 aprile 2008, n. 81, e successive modifiche, In particolare per
quanto concerne i rischi specifici connessi all'attivita lavorativa nella quale saranno impiegati.

6. | prestatori cli lavoro con contratto di somministrazione hanno diritto di esercitare presso le
imprese | diritti dli liberta ed attivita sindacale previsti dalla legge 20 maggio 1970, n. 300.

7. L'impresa comunica in via preventiva ovvero, in caso di motivate ragioni di urgenza e necessita,
entro 5 giorni dalla stipula del contratto di somministrazione , alla RSU ove esistente, o in
mancanza di quest'ultima, alie Organizzazioni sindacali stipulanti il CCNL, territoriaimente
competenti, il numero e il motivo del ricorso ai contratt di somministrazione, specificando la durata
prevista e la qualifica del lavoratori interessati.

8. Una volta I'anno per il tramite dell’Associazione di appartenenza, le imprese forniscono alle
Organizzazioni sindacali nazionali, il numero e i motivi dei contratti di somministrazione di lavoro

da esse conclusi, la durata degli stessi, il numero e la quatﬁiﬂ:ratori interessati.




Classificazione del personale

In relazione allimpegno contenuto nel CCNL del & marzo 2010, le Parti hanno
sviluppato un’articolata trattativa finalizzata alla revisione del sistema della
classificazione con l'obiettivo di valorizzare la competenza dei lavoratori e di favorire lo
sviluppo della professionalitd in modo integrato ed efficace con ['organizzazione
aziendale.

La trattativa, avviata nel corso della vigenza contrattuale, & poi confluita nel contesto del
pili ampio negoziato del rinnovo ed ha messo in luce una particolare complessita
dovuta a molteplici fattori.

E' emersa in definitiva la molteplicita dei sistemi organizzativi di riferimento e dei
sistemi professionali ad essi connessi.

Le Parti si sono pertanto date atto dellesigenza di procedere con gradualita,
realizzande per fasi successive il progetto di un nuovo sistema di classificazione.

Come primo passaggio, esse concordano di procedere al conglobamento dell'ex
indennita di contingenza nei minimi tabellari con conseguente riparametrazione della
vigente ampia scala inquadramentale con la connessa ridefinizione dei coefficienti
relativi alla paga giornaliera ed oraria e dei trattamenti economici parametrati sui solo
minimi tabellari (vd. in merito modifiche introdotte nelf'art. 35).

Le Parti si impegnano altresi a proseguire nei lavori, con lintento di tracciare un

percorso hegoziale che ne consenta la compiuta, sia pur graduale, definizione e

conseguente attuazione nel medio termine e cioé, possibilmente a partire dat prossimo
~ ciclo contrattuale. '

Roma, 18 febbraio 2013
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Art. 31
TUTELA DELLA MATERNITA'/PATERNITA’

1. Valgono le disposizionl di legge vigent! in materia, ivi comprese le modalitd sperimentali per
it triennio 2013-2015 definite dali’art. 4, comma24 lett. a) Legge 92/2012 relative al
sostegno alla genitorialitd, conformemente alle disposizioni del Decreto attuativo del
Ministro del Lavoro e delle Politiche Sociali di concerto con il Ministero dei’Economia e
delle Finanze 22 dicembre 2012 che definisce i criteri di accesso e le modalita di utilizzo

delle suddefte misure.

2. Peraltro, le Aziende riconoscendo il valore sociale della maternita garantiranno alla favoratrice
durante il periodo di astensione obbligatoria dal lavoro dovuta a gravidanza e puerperio, la
corresponsione del 100% della retribuzione del mese precedente a quello di inizio di detta

astensione,

3. Sono fatte salve le vigenti condizioni di miglior favore derivanti da precedente contrattazione
collettiva di livello nazionale. Entro la vigenza contrattuale, ie Parti monitoreranno le situazioni in
essere nelle Aziende al fine di individuare le azioni pit: opportune.
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Art, 32
MALATTIA, INFORTUNI E CURE TERMALI

Conservazione del posto

1. Nel caso di assenza per malattia regolarmente accertaia e tale da costituire impedimento alla
prestazione di servizio, il [avoratore, non in prova, ha diritto alla conservazione del posto per
un periodo di 12 mesi, Si considera prosecuzione de! periodo di malattia quella che intervenga
non oltre 30 giorni dalla cessazione della malattia precedente. Nel computo del predetto
periodo di 12 mesi non si fiene conto delie assenze dovute a malattie oncologiche, sclerosi
multipla, distrofia muscolare, morbo di Cooley o a degenze ospedaliere.,

2. |l diritto alla conservazione del posto viene comungue meno quando il lavoratore, anche per
effetto di una pluralita di episodi morbosi e indipendentemente dalla durata dei singoli
intervalli, raggiunga il limite di 18 mesi di assenza (32 mesi nel caso di malattie oncologiche,
sclerosi muiltipla, distrofia muscolare, morbo di Cooley) entro arco massimo di 36 mesi
consecutivi. Nel computo dei predetti limiti non si tiene conto dei periodi di degenza
ospedaliera.

3. Superati i periodi previsti dai precedenti commi per la conservazione del posto e durante |
quali decorre I'anzianita, al lavoratore che ne faccia richiesta potrd essere concesso un
periodo di aspettativa non retribuita con decorrenza delf'anzianita, fine ad un massimo di 12
mesi.

4, Qualora l'assenza per malattia abbia a protrarsi olire i periodi indicati al 1° o 2°, ed al 3°
comma del presente articolo, il rapporto di lavoro pud essere risolto su iniziativa dell'Azienda o
su richiesta del lavoratore. In entrambi i casi il lavoratore ha diritto alle normali indennita di fine
lavorg, ivi compresa l'indennita sostitutiva del preavviso.

5. Qualora non avvenga la risoluzione del rapporto trascorsi i termini suddetti, il rapporto di
lavoro rimane sospeso, salva la decorrenza dell'anzianita agli effetti dell'indennita sostitutiva
del preavviso.

Trattamento economico

6. Al lavoratore, non in prova, assente per malattia viene corrisposta durante i periodi di assenza
di cui al comma 1 l'intera retribuzione per un periodo di 12 mesi, elevati a 18 mesi in caso di
assenze dovute a malattie oncologiche, sclerosi muitipla, distrofia muscolare, morbo di Cooley
0 a degenzs ospedaliere.

7. Per i periodi di assenza di cui al comma 2, viene corrisposta la retribuzione intera fino al
raggiungimento del limite di 18 mesi (per il cui computo sono utimente considerati anche i
periodi di dagenza ospedaliera). Nel caso di assenze dovute a maijattie oncologiche, sclerosi
multipla, distrofia muscolare, morbo di Cooley ~ anche se non comportanti ricovero
ospedalierc - la refribuzione viene corrisposta nella misura intera fino al limite massimo di 24
mesi e nella misura del 70% della retribuzione, come definita dal comma 1 delfart. 35
{“Struttura retributiva™), per un ulteriore periodo massimo di 8 mesi.

8. Quando I'assenza € dovuta ad incapacita conseguente ad infortunio sul lavero od a malattia
contratta a causa di servizio, la retribuzione intera spetta al lavoratore sino alla guarigione
clinica (e cioé fino a quando gli effetti deil'infortunio o della malattia non si sono stabilizzatf), ed
il relativo periodo non & computato ai fini del raggiungimento dei limiti di cui ai precedenﬁ%
commi1eZ2.

9, Ferma restando la disciplina legislativa vigente in materia, il trattamento economico di malattia
ed infortunio di cui al presente articolo, verra assicurato mediante integrazione delle indennita
corrisposte dagli Istituti assicuratori, che saranno anticipate dall'Azienda alle normali scadenze
retributive.

10. 1| diritto a perceplire i trattamenti previsti dal presente articolo € subordinato, nei casi di
erogazione delle indennita da parte degli tstituti assicuratori, al riconoscimento della malattia o
dell'infortunio da parte degli Istituti stessi ed al rispetio da parte del lavoratore degli obblighi
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1.

previsti per il controllo delie assenze per malattia nonché alla preseniazione della
documentazione prevista dalle normative vigenti in materia.

Quanto il lavoratore abbia diritto di percepire per atti assicurativi, di previdenza o assistenziali,
anche di legge, sara computato in conto del trattamento di cui sopra, fino al limite dell'intera
retribuzione e 'eventuale eccedenza sara corrisposta al lavoratore.

Comunicazione dell’assenza, certificazione e controlli

12,

13.

14.

15,

Fermo restando quanto siabilito dall'art. 28 ("Assenze — Permessi e brevi congedi — Cariche
pubbliche - Aspettativa”) in materia di giustificazione dell'assenza, l'incapacita lavorativa per
malattia deve essere provata con certificato medico. Il lavoratore deve
pervenire ¢omunicare allAzienda, entro il secondo giorno dalf'inizio dell'assenza, o dal
prosegmme nto della stessa, icertificato-medico-attestante-lo-stato-di-malatiia_che costituisce
i il numero di protocollo identificativo del
certificato di malattia inviato dal medico in via felematica. Tale comunicazione va
effettuata dal [avoratore secondo le prassi in atto a livello aziendale. In ogni caso di
mancata trasmissione telematica del certificato di malattia per qualsiasi motivo, il
lavoratore, previc avviso al datore di lavoro, & tenuto, entro i suddetti termini, a
consegnare o far pervenire all’Azienda il certificato cartaceo, in conformita a quanto
previsto dagli Accordi Interconfederali in materia.

Il lavoratore che, in relazione e durante il periodo della malattia, debba frasferirsi in localita
diversa dalla sua abituale residenza, deve darne preventiva comunicazione all'Azienda per gli
opportuni controlli. In caso di ricovero ospedaliero il lavoratore & tenuto a presentare il
certificato di ricovero rilasciato dall'amministrazione ospedaliera o I'attestato del medico che
ne ha ordinato il ricovero, facendo conoscere successivamente la data di dimissione.

E' facolta dell'Azienda far constatare in qualsiasi momento tale incapacita dai compestenti
organismi del Servizio sanitaric nazionale nei termini e secondo le modalita previste dalle leggi
vigenti.

Il lavoratore ha diritto di essere informato, mediante comunicazione scritta, dell'esito della
visita medica cui 'Azienda lo abbia fatto sottoporre. A tal fine vale anche la copia del referto
medico eventualmente rilasciata al lavoratore al momento della visita,

Qualora l'esito della visita di controllo indichi una prognosi inferiore a quella risuitante dal
centificato del medico curante del lavoratore, questi dovra riprendere servizio entro il termine
prescritto dal medico di controllo. In tale eventualita, se la prognosi del medico di fiducia
superiore a 20 giorni, il lavoratore pud chiedere - entro tre giorni lavorativi dalla comunicazione
dell'esito della visita di controllo e comungue non oltre la data di rientro stabilita dal medico di
controllo - [a nomina di un terzo medico individuato in accordo con PAzienda. Nelle more delia
decisione il lavoratore non & tenuto a riprendere servizio fino alla scadenza della prognosi pit
lunga ed il periodo di assenza viene ovviamente computato agli effetti del 1° e 2° comma del

presente articolo.

E' anche facolta dell'Azienda far constatare - da parte di Enti pubblici o di Istituti specializzati
di diritte pubblico - la capacita lavorativa del dipendente all'atto in cui egli si presenta al lavoro
dopo il periodo di infortunio o malattia. L'Azienda dard comunicazione scritta al lavoratore
dell'esito della visita medica cui lo abbia fatio sottoporre, limitandosi a notificargli la constatata
sua capacila o incapacitd al lavoro. In caso di disaccordo tra i predetti Enti pubblici od Istituti
specializzati di diritto pubblico ed il medico di fiducia del lavoratore, le Parti - su richiesta
avanzata dal dipendente entro tre grornl lavorativi dalla comunicazione dell’esito della visita
medica cui & stato sottoposto - nomineranno di comune accordo un terzo medico. Nelle more
della decisione il lavoratore non pud riprendere servizio ed il tempo necessario per la
decisione stessa viene computato agli effetti del 1°e 2° comma del presente articolo. Qualora
la decisione del terzo medico non intervenga entro i termini previsti dal 1° o dal 2° comma del
presente articolo, il rapporto di lavoro rimane sospeso fino alla decisione stessa, ma in caso di
conferma definitiva della certificazione del medico di fiducia del lavoratore, attestante la sua
capacita lavorativa, sara reintegrata la retribuzione per if periodo di sospensione.
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Cure termali

16. Valgono le disposizioni di legge vigenti in materia. Le assenze per cure termali, concesse ai
sensi delle predette disposizioni, sono considerate assenze per malattia, nei limiti consentiti
daile disposizioni medesime.

Situazioni particolari

17. Per la somministrazione delle terapie emodialitiche verranno concessi permessi retribuiti
esclusi comunque dal computo dei periedi di cui ai commi 1 e 2 del presente articolo.

18. | casi di donazione di organi, debitamente certificati, sono considerati malattia a tutti gli effetti
contrattuali, fatto salvo quanto previsto dalle vigenti disposizioni di legge per fattispecie
particolari (es. donazione midolio osseo).

DICHIARAZIONI A VERBALE

1) Trattamento lavoratori £.b.c. - Ove ['affezione tubercolare, in relazione alla quale sia avvenuto il

ricovero o sia stata riconosciuta dall'INPS l'indispensabilita del ricovero stesso o della cura
ambulatoriale, si protragga oltre il iimite massimo previsto per la corresponsione della
retribuzione di cui al 8° 0 7° comma del presente articolo, 'Azienda corrispondera al lavoratore
che si trovi ancora ricoverato o nei confronti del quale permanga, a giudizio dellINPS,
lindispensabilita del ricovero ¢ della cura ambulatoriale, la retribuzione mensile - quale definita
nell'art. 35 ("Struttura retributiva”) - nella misura pari al 70% fino ad un periodo massimo di 12
mesi.
Resta comunque garantito al lavoratore il diritto alla conservazione del posto, senza
decorrenza di anzianita, fino a sei mesi dopo la data di dimissione dal luogo di cura per
avvenuta guarigione o stabilizzazione, nonché, in caso di rientro, all'utilizzazione con mansioni
ed orario adeguati alle residue capacita lavorative, secondo quanto disposto dall'art. 10 della
legge 6 agesto 1975, n. 419.

2) Limiti temporali espressi in mesi - | limiti temporali espressi in mesi nel presente articolo sono
da intendersi tutti di 30 giorni ciascuno.

3) Interpretazione autentica - Le Parti firmatarie del presente CCNL si danno atto che |
trattamenti di malattia ed infortunio di cui al presente articolo gia corrisposti in relazione al
versamento della contribuzione di malattia nei confronti dellINPS hanno carattere integrativo e
di anticipazione delle prestazioni dovute per legge dal medesimo Istituto.
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Art. 35

STRUTTURA RETRIBUTIVA

1. La retribuzione mensile & composta dalla somma delle seguenti due voci:
stipendio-o-paga, minimo contrattuale integrato eostituito-dai-minimi di cui alla
tabella riportata in calce al presente articolo (risultante dal conglobamento dei
minimi tabeliari in atto alla data del... e dellex indennita di contingenza') e dai
corrispettivi eventualmente spettanti a titolo di aumenti periodici di anzianita e di
merito, nonché dagli importi “ad personam” riferiti agli ex istituti contrattuali dei
supplementi dei minimi, aumenti biennali/scatti di anzianita, dei livelli salariali di
categoria,; :

7 o indennita-diconti

2. A tutii gli effetti, Ie—shpendw-e—ta—paga la retribuzione giornaliera ed oraria si
ottiene oitengone dividendo la retribuzione di cui al comma1 le-stipendio
e-lapaga-rensile, rispettivamente, per 28 26 e 167 168,60

4. In aggiunta alla retribuzione, vengono corrisposti i seguenti emolumenti:
- tredicesima e quattordicesima mensilita, disciplinate dallart. 37
{"Tredicesima e quattordicesima mensilita");
- elemento distinto delia retribuzione (EDR), pari a € 10,33 di cui al
Protocollo 31 luglio 1992,

5. Inolire, al verificarsi dei presupposti fissati negli articoli del presente

Contraito, & prevista I'erogazione delle seguenti indennitd/compensi:

- turno/semiturno

- ofe notturne

- reperibilita

- mancato preavviso spettante in caso di spostamento del riposo
settimanale

- mancato riposo settimanale in giorno domenicale almeno 1 settimana
ogni 4

- ore viaggio

- mancata esecuzione lavoro programmato

- rischio cassa/maneggio danaro

- utilizzo del cerificato di abilitazione alla conduzione di generatori di
vapore di 1° grado

- lavori sotto tensione

- utilizzo del certificato di qualificazione per I'esecuzione di saldature

- capo formazione

- tavori gravosi

- bilinguismo

- guida

- temporanea apprendisti

- lavoro festivo e straordinario

- ore ordinarie domenicali turno/semiturno

- assegni “ad personam”

5. lLo-stipendie-ola-pagar-tindennita-di-contingenza La retribuzione di cui al

comma 1 del presente articolc e le alire indennita ed i compensi
espressamente previsti dal presente Contratto sono fissati al lordo delle

! Si prende a riferimento quella annessa allPart, 35 CONL elettrici 5 marg 0
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1)

2)

4)

5)

6)

7)

imposte e delle trattenute di legge e di Contratto e vengono corrisposti a
mensilitd posticipate, al netto delle imposte e trattenute stesse, nonché delle
trattenute per multe, sospensioni ed assenze ingiustificate.

Durarte il periodo della fruizione delle ferie, olire alla “retribuzione”, cosi
come definita al comma 1 del presente articolo, continuano ad essere
corrisposti, ove esistenti, gli assegni "ad personam” per ‘“riduzione orario”,
nonché le indennita fisse mensili.

[i trattamento economico in caso di malattia od infortunio, salva diversa
specificazione, corrisponde a quello di cui al precedente comma 8, limitando
l'erogazione delle predette indennita ad un periodo coincidente con quelio
delle ferie spettanti, maggiorato di 15 giorni all'anno.

DICHIARAZIONI A VERBALE

Assegni "ad personam” - Si chiarisce che i cosiddetti assegni “ad personam”
in atto nei confronti di alcuni lavoratori seguiranno le sorti delle corresponsioni
dalle quali traggono origine (esempio; assegni di merito, indennita particolari,
livelli salariali di categoria, ecc.).

Ex supplementi dei minimi ed Aumenti biennali/scatti di anzianitd "ad
personam” - Vale dquanto specificatamente stabilito nell'arf. 36 ("Aumenti
periocici di anzianita”).

Passagg!o di categoria a seguito di mutamento mansioni - [n tutti i casi di
passaggio definitivo in categoria superiore, il lavoratore ha diritto al minime-di
stipendio-o-paga minimo contrattuale integrato stabilito per tale categoria,
e—aﬂa-peia#wa—ex—mdenmta—é—eentmgenza conservando in cifra gl aumenti
periodici di anzianita e gli importi “ad personam” a titolo di ex “supplementi
minimi" e di ex “aumenti biennali/scatti di anzianitd™ gia acquzsm vengono
mvece assorbiti sino alla concorrenza della differenza fra i due FH%RIFFH—-d&

stipendio-e-paga minimi contrattuali integrati gli importi “ad personam” ex
“livelli salariali di categoria" (soppressi dal 1992), gli aumenti di merito,
nonché gli altri assegni "ad personam’, salvo che, per questi ultimi, sia
specificatamente previsto il loro “non assorbimento” in caso di passaggio di
categoria,

Retribuzione per festivita infrasettimanali non lavorate - Si ribadisce che la
retribuzione mensile {paga—e-stipondic—e—contingenza—mensile} di cui al
comma 1 costituisce il corrispettivo per tutte le giornate di lavoro ordinario
prestato dal dipendente senza diritto da parte di questi a compenso alcuno
per le festivita infrasettimanali non lavorate.

ER{ - Si chiarisce che sono parte integrante delle—stipendio—o-paga della
refribuzione di cui al comma 1 gli importi corrisposti a titolo di ex elementi

retributivi integrativi (ER!) ai sensi dei precedenti contratti collettivi.

Importi in cifra - Per effetto dellindividuazione dell'importo dei minimi e dell'ex
indennitd di contingenza in misura unica a livello di CCNL, le eventuali
differenze rispetto a deite voci di retribuzione cosi come risultanti dalle
precedenti contrattazioni di livello nazionale saranno conservate in cifra non
assorbibile ai lavoratori in servizio alla data di stipula del CCNL 24 lugtio
2001. Tali importi rientrano nel concetto di retribuzione cosi come definito dal
comma 1 del presente articolo.

Corresponsione “copertura economica” - Al tavoratori in forza alla data del 1°
aprife .2013 verra corrisposto un importo forfetario “copertura economica’,

4

nelie misure indicate nella tabella che segue, /\ h_ %




8)

' Tale lmporto gla comprenstvo dl quaIS|a5| mcremento retr:butwo ‘comunque

dalla base di caicoio del trattamento di fine rapporto ed é stato quant(ﬁcato

considerando in esso anche i riflessi sugli istituti refributivi diretti e indiretti, di

origine legale o contrattuale, ed & quindi comprensivo degli stessi.

Circa le modalita di corresponsione, si precisa quanto segue:

~ limporto forfetario, per le quote spettanti, verra corrisposto in un’unica
soluzione con la retribuzione del mese di aprile 2013 (e comungue entro
il mese di maggio2013);

— in caso di passaggio di categoria nel corso del periodo sopra considerato
(dal 1° gennaic 2013 al*-31 marzo 2013), gli importi da corrispondere
saranno pro-quota riferiti all'effettiva categoria di appartenenza. In caso di
passaggio di categoria in corse mese, si considera llimporto afferente la
categoria supericre se la permanenza nella nuova categoria & pari o
superiore ai 15 giorni;

- in caso di assunzione nel corso del periodo sopra considerato (superato,
peraltro, il perioda di prova) o per i lavoratori che abbiano avuto periodi di
assenza non retribuita, limporto in oggetto verra corrisposto in
proporziocne ai mesi interi di servizio prestato (valore complessivo
rapportato a 3) computandosi come mese intero le frazioni di mese pari o
superiori a 15 giorni;

— per le assenze a retribuzione ridotta verificatesi nel pericdo considerato,
la “copertura economica” sara corrisposta - per i periodi interessati — con
la stessa percentuale di riduzione;

— nel caso di prestazione a tempo parziale svolta nel corso del periodo
sopra considerato la “copertura economica” sara corrisposta in misura
proporzionale all'entita della prestazione;

— per i contratti di inserimento la “copertura econemica” verra corrisposta in
proporzione ai mesi interi di servizio prestato, computandosi come mese
intero le frazioni di mese pari o superiori a 15 giorni.

A decorrere dal 1° gennaio 2011 le Aziende verseranno ai Fondi di
previdanza complementare di competenza operanti nel seitore, ad
incremento della misura della contribuzione minima a carico Azienda, un
importo aggiuntivo in misura fissa pari a 2 euro per ogni mensilita e di ulteriori
2 euro a decorrere dal 1° gennaio 2012 per i propri dipendenti iscritti ai
predetti Fondi con versamento della relativa contribuzione. Resta ferma Ia
misura della contribuzicne a carico dei lavoratori aderenti.

Nel corso deilla vigenza contrattuale entro il primo semestre 2015 sara
effettuata nelle competenti sedi una verifica su eventuali significativi
scostamenti inflazionistici tra i valori presi in considerazione agli effetti del
presente CCNL ai fini di un eventuale recupero in termini di variazione dei
minimi entro la vigenza stessa.

10} A far data dal 1° aprile 2013 il computo delle indennita, che il presente

CCNL efo le precedenti normative di carattere nazionale tuttora
vigenti stabiliscono in percentuale sul valore degli ex minimi tabellari,
confluitl nei “minimi contrattuali integrati”, viene effettuato sottraendo
dallimporto di detti minimi contrattuali integrati i valori deli’ex indennita
di contingenza, utilizzando gli ex divisori g:ornahero ed orario, pari
rispetiivamente a 25 e 167. —_—
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Scala parametrica

dal 1° aprile 2013

dal 1° gennaio 2014

dal 1* gennaio 2015

dal 1° dicembre 2015

aumento a

8663

;0

regime
Aumento €|Minimo € lAumenlo € | Minimo € |Aumenfo € |Minimo € Aumento € |Minimo € .

_____ 276,78 37,08 320852 66,74]  3275,26( 86,74|  3341,99 66,74] 340872 237,28
248,37 33,.27]  2879,21) 59,89;  2839,10 59.80) 200808 _59,88| 305887 212,93
219,23 28,37] 254,37 52,861  2504,23 52,86) 2647,00 52,88 269994 187,24
205,19 2749) 237884 49471 24281% 4947, 247759 4947 252708 175,41
196,56 26,33| 227862 47,39] 232801 47,38] 287341 242080 168,51
187,55 2174,18 4522) 221942 45,22) 2264,64 2309,86 160,79

43,08

176,60 2070,44 2113,51 2156,67 2199,64 ,12|
. 170,99] 22,90 1982,18 41,23 2023,41 41,23]  2084,64 2105,87 146,59
162,83 21,83 1868,79 38,29 1928,67 39,29| 1867.36 2008,64 139,68
155,61 20,85 1803,96 37,52 184148 37,52  1879,00| 1918,62 133,44
145,33 19,47 1684,72] 35,04 1719,76 35,04, 175480 1789,84 124,59
135,22 18,11 1567 ,58 32,61 160019 32,61] 183279 1665,40 115,83
119,90 16,06 1389,90 28,91 1418.81 28,91 1447,72 1478,83; 102,79,
108,51 14,54 1267,94 26,16 1284,10 28,16] 131027 133!‘:?,?:_31 93,03
100,00 13,40 1159,25 24,11 1483,38 24,11 120747 1231,58 85,73
Aumenito medio a regime: € 160,00 (25+45+45+45) con parametro medic pari & 186,63, Valore punto 23,73
Copertura economica EROGAZIONE AGGIUNTIVA EROGAZIONE AGGIUNTIVA
gennifebbimar 2013 - €75 Anno 2014 - €120 Anno 2016 - € 340
Scala parametrale Scala parametrale € Scala parametrale
276,76 QS 276,78 177,981 Qs 276,78
248,37 248,37 159,70; Q 248,37
218,23 219,23 140,88 IASS 219,23
205,19 205,19 131,93 IAS 205,19
166,56 186,56 126,38 IA1S 196,56
187,55 A1 187,55
BSS 178,60
BS 170,99
B1S 162,93
B1 165,61
B2S 145,33
B2 135,22
cS 119,80
c1 108,51
100,00 182,18




Art. 53
DECORRENZA E DURATA

1. Ferma restando la dasmplma degll assetti contrattuall di cui alfart. 3 ("Assettl
contrattuall) -- a-prospe d c aziche-e-semplificaziene; :
di-fa ‘3 :
esm&eate—m—akn—ana#eghl-seﬁe& il presente Contratto copre-il-periode-fino-al
31 dieembre 2012~ decorre dal 1° gennaio 2013 e scade il 31 dicembre
2015,

2. Per quanto concerne la decorrenza, restano salvi gli effetti che con
riferimento a singoli istituti siano necessariamente collegati 0 siano stati
espressamente concordati per una data diversa da quella del comma
precedente.

3. [l presente Contratto si intenderd rinnovato di anno in anno sia con
riferimento alla parte economica che alla parte normativa, gualora non venga
distletto da una delle Parti stipulanti almeno 6 mesi prima delia scadenza.

Vad |
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Rinnovo CCNL — Ipotesi 18 febbraio 2013

Art. 57
NORME FINAL}

Norme aziendali

1. Oltre che alle norme del presente Contratto, i lavoratori devono uniformarsi a
tutte quelle altre che potranno essere stabilite dalle Azlende, purché esse
non siano limitative dei diritti derivanti ai lavoratori stessi dal presente
Contratto. Tali norme in ogni caso devono essere portate a conoscenza del
lavoratori con ordini di servizio od altro mezzo.

Reclami e controversie

2. Sono fatte salve le possibilita di accordo diretto tra le parti interessate per
eventuali rectami nell'applicazione del presente Contratto; le controversie
individuali e plurime tra Azienda e lavoratori saranno risolte possibilmente in
prirna istanza tra la Direzione e la RSU e, in difetto di accordo, dalle rispettive
competenti Organizzazioni sindacali, fermo restando duanto previsto in
Accordi interconfederali vigenti efo negli accordi in essere derivanti da
contrattazione colleftiva di livello nazionale.

DICHIARAZIONE A VERBALE

1) Dicitura Organizzazioni sindacali - Le Parti si danno atto che laddove nel
testo del Contrattc od in altri accordi sindacali vengono usate le espressioni
“Organizzazioni  sindacal” (od “Organizzazione sindacale”) ovvero
“Organizzazioeni sindacali {od “Organizzazione sindacale”) dei lavoratori
eleftrici®, esse devono intendersi riferite esclusivamente alle Organizzazioni
sindacali stipulanti il Contratto stesso. Le Parti si danno atto, aitresi, che
laddove nel testo del Contratto od in altri accordi sindacali viene usata
I'espressione "RSU*, in caso di loro assenza, le relative funzioni sono svolte
dalle competenti strutture delle Organizzazioni sindacali.

2) Vertenze individuali ~ le Parti si danno atto che con riferimento alle
vertenze individuali di cui al comma 2 del presente articolo, la fase
istruttoria delle vertenze verra esaurita di norma entro 30 giorni. In caso
di mancato accordo, entro 15 giorni il dipendente pud conferire
mandato per l'ulteriore istanza,la cul trattazione & da concludersi di
norma entro 15 giorni dalla sua proposizione, fermo restando quanto
previsto in accordi derivanti da contrattazione coliettiva di livello

nazionale. 5& (\m | @
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ll glorng 18 fabbralo 2013

Assoelettrica (Associazione Nazionale delle Imprese Elsttriche)
Fedarutility (Federazione Nazionale delle Imprese operantl nel campo energetico}
Enel spa in nome e per conto delle sccleta da essa controllate non associate in Assoeletirica

Terna

GSE

$0.G.I.N.spa

FILCTEM —-CGIL
FLAEI-CISL
UILTEC-UIL

Premesso
che la legge 12 glugno 1990, n. 146, ha disciplinato 'esercizio de! diritto di sciopero nei servizi pubblici
essenziali;
che, in data 12 novembre 1991, & stato sotioscritto I'accordo sindacale nazionale attuativo in ambito
Enel della suddetta legge e che tale accordo & stato valutato idoneo dalla Commissione di Garanzia per
I'attuazione della legge sullo sciopero nei servizi pubblici essenziali con la delibera del 13 novembre
1991 in quanto garantisce “il contemperamento dell'esercizio del diritto di sciopero con it godimento dei
diritti delia persona costituzionalmente tutelati”;
che, in data 11.11.1981, & stato raggiunto l'accordo sindacale attuativo in ambito Federelettrica della
suddetta legge, valutato idoneo dalla Commissione di Garanzia per lattuazione della legge sulio
sciopero nei servizi pubblici essenziali con la delibera del 9 apriie 1992;
che la legge 11 aprile 2000, n. 83, ha modificato ed Integrato la suddetta legge n. 146/1990 ;
che il Decreto legislativo 18 marzo 1999, n. 79, {c.d. Decreto Bersani), concernente I'attuazione della
Direttiva 96/82/CE, ha definito il nuovo assetto del mercato elettrico;
che la Direltiva emanata dal Ministro dell'Industria, del Commercio e deli'Artigianato if 21 gennaio 2000,
“Direttive per la societd Gestore della rete di trasmissione nazionale”, prevede che la socleta’
concesslonaria delle attivita di trasmissione e dispacciamento di energia elettrica sul territorio nazionale,
in occaslone di scioperi interessanti il settore eletirico, provvede a valutarne gli effetti sulla slcurezza def
sistema;
che la legge 27 ottobre 2003, n. 290 ha disposto Funificazione della proprieta e della gestione deila rete
di trasmissione nazionale,
che 11 maggio 2004 viene emanato il DPCM che definisce criteri, modalita e condizioni relative
alfunificazione tra proprietd e gestione della rete di trasmissione nazionale nonché il sistema di
Corporate Governance; che Yunificazione tra proprieta e gestione della rete di trasmissione (Terna) &
diventata operativa il 1° novembre 2005;
che, con l'accordo 18 luglio 2006 di rinnovo del CCNL Elettrici, le Parti hanno disciplinato le procedure
di raffreddamento e conciliazione in conformita alle previsioni di cul alla legge 11 aprile 2000, n. 83 ;
che in data 11 giugno 2009 le Organizzazioni sindacali Filcem, Flael e Uilcem hanno inviato,
separatamente |, alle Parti datoriali del CCNL elettrici la disdetta formale degli accordi attuativi della
legge di regolamentazione del diritto di sciopero sottoscritti con Enel e Federelettrica nel 1981;
che in occasione della sottoscrizione del CCNL elettrict, con accordo sindacale del 5 marzo 2010, le
Parti hanno condiviso le linee guida per la definizione della nuova regolamentazione del diritto di
sciopero ¢he costituiscono [a base di riferimento imprescindibile per la disciplina contenuta nel presente

accordo
Considerato

quanto disposto dalla Commissione di Garanzia a seguito di disdetta di accordi sindacali da essa valutati
idonet

Tenuto conto

di quanto malurato nell'esperienza consolidata tra le Parti in materia di individuazione delle prestazioni
essenzlall per lesercizio del diritto di sciopero, dei consolidamento del nuovo assetto del settore elettrico e
dell'accordo sindacale 5 marzo 2010 contenente le linee guida per a regolamentazione del diritto di sciopero

soncordano
la seguente regolamentazione dell'esercizio del diritto di sciopero nel settore elettrico
che sostitulsce iprecedentl accordi




Accordo Sindacale Nazionale sull’esercizio del diritto di sciopero nel settore elettrico
- Indice~
Art. 1 Ambito di applicazione

Art . 2 Prestazioni indispensabili

2.1 Produzione

2.2. Distribuzione

2.3 Trasmissione e Dispacciamento

2.4 Mantenimento in sicurezza impianti nucleari ¢ “decomissioning”
2.5 Personale reperibile durante lo sciopero

Art. 3 Prestazioni indispensabiii: attuazione in ambito aziendale
Art. 4 Durata massima dello sciopero della normale prestazione
Art. 5 Astensione delle prestazioni oltre il normale orario dl lavoro
Art, 6 Procedure di raffreddamento e conciliazione

Art. 7 Rarefazione

Art. 8 Modalita di Proclamazione e Preavviso

Art. 9 Informazioni all’'utenza

Art. 10 Revoca tempestiva dello sciopero

Art, 11 Perlodi di franchigia

Art. 12 Dichiarazione finale




Art. 1 Ambito di applicazione

1 Le disposizioni di cui al presente accordo si applicano, ai lavoratori addetti:

alla gestione della rete di trasmissione nazionale;

1

alle attivita di produzione, trasformazione, trasmissione/dispacciamento e distribuzione di

energia elettrica, nonché alle attivita di cogenerazione, termovalorizzazione € di produzione e

fornitura del servizio calore e del vapore tecnologico; ivi compresi i lavoratori addetti alla

produzione di elettricitd di impianti che immettono energia nella Rete di Trasmissione

_Nazionale, pur facendo parte di un'impresa dedita prevalentemente ad attivita diverse da

quelle del settore elettrico,

— alla conduzione, all'esercizio e alla manutenzione dei relativi Impianti di cui sopra, ivi compresi
quelli concernenti l'illuminazione pubblica;

- alle attivita di gestione e operativita della borsa dell'energia;

~ al funzionamento delle stazionifimpianti di telecontrollo e telecomando e dei posti di tele
conduzione; '

~ al presidio e alla vigilanza per la tutela degli impianti e degli sbarramenti (dighe) e per [a tutela
della sicurexza nucleare comprese le attivitd collegate al decomissioning;

- alla ricezione, segnalazione, ricerca, localizzazione e riparazione dei guasti;

— alia attivita di pronto intervento;

— ai servizi accessori/strumentali connessi allo svoigimento delle attivita necessarie per fornire le

prestazioni indispensabill come deflnite dal presente accordo (es. attivita di esercizio delle

infrastrutture e delle reti IT e TLC, servizi security, distribuzione materiali),

Art. 2 Prestazioni indispensabili

Le Parti, nella consapevolezza del ruolo essenziale del servizio elettrico che per sua natura

e funzione non pud essere comprimibile/sostituibile con servizi alternativi, si assumono

Fimpegno nei confronti della callettivitd di dare attuazione al rinnovato assetto di regole

condivise per una gestione “responsabfie” del conflitto che si fonda sui seguenti principi

condivisi:

— Individuazione della salvaguardia della continuitd del servizio e della sicurezza del
sistema elettrico nei confronti di tutti gli utenti, come parametro per la determinazione

delle prestazioni indispensabili, nello spirito dell'art. 2 della legge 146/1990 e per@
I'ndividuazione dei lavoratori da esentare;

- Individuazione dei lavoratori esentati in quelli strettamente necessari all'effettuazione
delle prestazioni indispensabili, utilizzando al meglio le innovazioni tecnologiche ed
organizzative con ['obiettivo di consentire ai lavoratori, nel modo pili ampio possibile,

~

I'esercizio del diritto di sciopero.




Di seguito in base ai principi sopra indicati , con riferimento a ciascun ambito di attivita,
sono definite le prestazioni indispensabili .

2.1 Produzione

1. Nellambito dei lavoratori addetti alle attivitda di produzione, il diritto di sciopero sara
esercitato in modo tale da garantire la sicurezza del sistema elettrico nazionale ed evitare
che | margini tra produzione € domanda, a livello nazionale o locale, possano scendere al
di sotto della "riserva vitale" secondo quanto previsto dalle disposizioni vigenti,

2. A tal fine, saranno esentati i lavoratori addetti al funzionamento delle centrali in cui io
sciopero & stato dichiarato incompatibile dallEnte preposto (Dispacciamento) con le
ssigenze di continuita di esercizlo del sistema eletirico, cosl individuati:

a) personale turnista e semiturnista addetto al'esercizio degli impianti di produzione,
limitatamente alte prestazioni in turno;

b) parsonale turnista e semiturnista addetto alta movimentazione combustibili

¢) personale in turno di reperibifita nelle giornate interessate dallo sciopero, per it quale
si conviene che, pur avendo diritto di sospendere la normale prestazione durante
lo sciopero, ha l'obbligo di assicurare la reperibilitd garantendola nel periodo orario
dello sciopero stesso.

3. E' in ogni caso esentato dallo sciopero |l personale turnista indispensabile al
mantenimento del servizio e addetto al sistema di controllo in tempo reale degli impianti,
alla programmazione a breve termine e bidding delf'energia, nonché it personale turnista
addetto ai posti di tele conduzione ed il personale reperibile addetto alla manutenzione dei
sottostanti sistemi informatici, dei servizi ausiliari e delle infrastrutture e il personale
addetto alla sorveglianza delle dighe.

4. Nei casi in cui lo sciopero in impianti di produzione sia compatibile, sono comunque
esentati dallo stesso:

- i lavoratori indispensabili alla messa in sicurezza, al presidio ed alla sorvegiianza
degli impianti stessi";

- i lavoratori addetti allesercizio di impiant! di teleriscaldamento o di impianti che
forniscono energla e vapore tecnologico a siti industriali la cui continuitad produttiva

potrebbe rendersi necessaria per la fornitura dei servizi di calore alla utenza civile, -
per la salvaguardia dellintegrita di tali impianti efo per it rilevante impatto%/

! Rientra in tale fattispecle anche; |l personale necessario  al compimento delle operazioni di messa in sicurezza dei pozzi df
perforazione ¢ dei vapordotti ¢ del macchinario, qualora questi, al momento dello sciopero, presentino delle condizioni particolari;

il personale indispensabile al presidio dell’impianto al termine defle operazioni sopra indtcate; il personale che garantisca il presidio

dell*impianto in caso di messa in avviamento di una nuova centrale %f\ - \
. ~ .‘
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ambientale che potrebbe determinarsi in caso di interruzione anche parziale delie
forniture previste.

Laddove ricorrano queste eventualita, in appositi incontri in sede locale, Azienda,
RSU e Organizzazioni Sindacali daranno corso ad un confronto per individuare un
minimo tecnico che dovra essere garantito e concorderanno le conseguent|
necessita di presidio in termini di posizioni di lavoro e di correlato numerc di

lavoratori,

2.2 Distribuzione

1.

Nellambito delle attivita inerenti alla distribuzione durante la durata delio sciopero

dovranno essere garantite le attivita volte alla conduzione dei relativi impianti, alla ricezione

delle segnalazioni dei guasti, alla individuazione ed eliminazione delle situazioni di pericolo

a persone efo cose e ad assicurare, in caso di interruzioni, la continuita del servizio.
A tal fine, nelle aziende di cui all'art. 2 comma 13 CCNL elettrici, i lavoratori da esentare

dallo sciopero vengono cosi individuati:

a)

b)

personale turnista e semiturnista addetto allesercizio degli impianti di trasformazione
primaria e della rete di distribuzione e gli addetti alla ricezione guasti;

[ lavoratori reperibili nelie giornate interessate dallo sciopero che pur avendo diritto di
sospendere la normale prestazione durante lo sciopero, hanno 'obbligo di assicurare la
reperibilitd garantendola nel periodo orario dello sciopero stesso per findividuazione ed
eliminazione delle situazioni di pericolo a persone efo cose e ad assicurare, in caso di
interruzioni, la continuita del servizio. Sono ovviamente compresi nelle prestazioni da
fornire tutti gli adempimenti accessori/strumentali necessari per la realizzazione deile
suddette attivita.

| lavoratori reperibill interverranno anche in caso di anomalie di particolare rilevanza®
che richiedano un tempestive intervento.

Verra inoltre assicurata allutenza il ripristino delle forniture distaccate o comunque
interrotte per morosita degli utenti;

lavoratori in turne di reperibilitd che sono in servizio a norma di accordi aziendali, con
riguardo ai lavoratori strettamente necessari al tempestivo intervento in caso di

elettrico efo la continuita del servizio ®.

anomalie di particolare rilevanza che costituiscono un pericolo per l'integrita del sistema@

®)Cj 5f riferisce tipicamente alle seguenti anomalie: eventi sulla rete di trasmissione nazionale; eventi su cabine primarie
(CP), quali fuori servizio di sbarre CP; eventi sulle linee MT principali, quali doppio guasto su rete MT (si verifica
quando un numera elevato di clienti gia rialimentato a seguito di guasto rischia di restare senza energia elettrica al

verificarsi di un nuovo guasto). /_\ 4
¥ Ad es. fuori servizio di sbarre di cabina primaria; doppio guasto rete MT; \'9\
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3. Nelle restanti aziende saranno comungue garantite, come base minima di riferimento, le
prestazioni assicurate - nelle stesse misure quantitative, tipologie professionali e modalita
di individuazione dei lavoratori interessati di cui alle precedenti lettere a), b) e ¢) (presenti
e/o reperibili secondo gli schemi di turno prefissati) - nei giorni festivi (sabato e domenica) .

2.3 Trasmissione e Dispacciamento

1. Nell'ambito dei lavoratori addetti alle attivitd di trasmissione e gestione della Rete di
Trasmissione Nazionale (RTN) & esentato dallo sciopero:

a) il personale turnista” addetto al controllo in tempo reale del sistema elettrico nazionale,
alla teleconduzione degli impianti di frasmissione, alla verifica dei piani di produzione e
allacquisizione delle risorse di produzione necessarie per lattivita di dispacciamento;

by il personale turnista” che ha il compito di effettuare I controllo, il coordinamento e
Pesercizio dei sistemi informatici, dei servizi ausiliari e delle infrastrutture che governano
il dispacciamento dell'energia elettrica nazionale;

¢) il personale turnista® addetto al Security Operations Center;

d) il personale in turno di reperibilita nelle giornate interessate dallo sciopero, pur avendo
diritto di sospendere la normale prestazione durante lo sciopero, ha lobbligo di
assicurare la reperibilitd garantendola nel periodo orario dello sciopero stesso.

2. Nellambito dei lavoratori addetti alle attivita di gestione e operativitd della borsa
dell'energia, & In ogni caso esentato dallo sciopero:

A) Ii personale addetto alle funzioni di organizzazione e gestlone del mercato elettrico..
A tal fine devono essere esentate le seguenti categorie di personale:

A1)Personale in turno® addetto alla gestione della Borsa del'Energia

A2)Personale in turno® che ha il compito di effettuare il controllo, i coordinamento e
Pasercizio del sistemi informatici, dei servizi ausiliari e delle infrastrutture che governano la

Borsa dell'Energia ;

B) it personale addetto alla gestione dei programmi giornéiieri di acquisto dell'energia per il
fabbisogno dei clienti appartenenti al mercato di "maggior tutela” ai sensi di quanto previsto
daila normativa vigente

C) Il personale in turno ) addetto all’ Energy management

) organizzato in turno o semiturno
¢ organizzato in turno o semiturno
) organizzato in turno o semiturno

M




D) Il personale in turno di reperibilita nelle giornate interessate dallo sciopero, per il quale si
conviene che, pur avendo diritto di sospendere la normale prestazione durante lo sciopero,
ha l'obbligo di assicurare la reperibilitd garantendola nel periodo orario dello sciopero

stesso.
2.4 Mantenimento in slcurezza impianti nucleari e “decomissioning”

1. Le aftivita relative saranno oggetto di specifico accordo aziendale con riferimento
specifico al mantenimento della sicurezza degii impianti nucleari e alle attivita di
smantellamento di tali impianti (c.d. "decomissioning”), per il personale comunque
necessario per assicurare il rispetto delle prescrizioni tecniche previste dai regolamenti

di esercizio,

2.5 Personale reperibile durante lo sciopero

1. Fatto salvo guanto precisato sub.2.2, comma 2, leftera ¢, tutto il personale reperibile,
menzionato ai precedenti punti, ha diritto di sospendere la normale prestazione durante lo
sciopero, fermo restando l'obbligo di assicurare la reperibilith garantendola nel periodo
orario dello sciopero stesso; le prestazioni eventualmente effettuate dagli stessi, su
chiamata dell'azienda durante il periodo orario dello sciopero, vanno compensate con il
trattamento previsto per le ore ordinarie.

2. In occasione di scioperi a valenza nazionale con astensione della prestazione ordinaria

riguardanti l'intero settore elettrico ovvero intere aziende plurilocalizzate e proclamati
congiuntamente da FILCTEM, FLAEI , UILTEC, vengono introdotte  “misure sperimentali”
atte a valorizzare I'impegno “responsabile” delle predette Organizzazioni sindacali e dei
singoli lavoratori che, pur aderendo allo sciopero e sospendendo la normale prestazione
laverativa, sono tenuti ad assicurare la reperibilita, garantendo in tal modo la continuita de!
servizio, secondo le esigenze tecnico operative/gestionali aziendali.
In tale ottica le Aziende sl impegnano a destinare un importo - pari alla differenza tra i
compensi percepiti dal lavoratori reperibili durante lo sciopero e quanto sarebbe loro
spettato in tale arco temporale come retrlbuzione ordinaria — a sostegno di finalita
solidaristiche a favore del settore e da individuarsi a livello aziendale.

3. Le aziende si impegnano a comunicare alle Segreterie nazionali delle Organizzazioni
sindacali proclamanti lo sciopero il numero dei lavoratori reperibili aderenti noncheé fimporto

complessivo versato ai sensi del precedente comma .

4. Tale sperimentazione avrd la durata di un biennio, al termine del quale le Paril si
incontreranno per verificarne gli effetti e per valutare tale esperienza.

/ /& /%\%/




Art. 3 . Prestazioni indispensabili; attuazione in ambito aziendale

1. Ferma restando limmediata operativitd di quanto previsto dal presente accordo, entro
trenta giorni dalla sottoscrizione dello stesso, le Aziende e le competenti Organizzazioni
sindacali definiranno, con riferimento alla specificitd delle singole organizzazioni aziendali,
le qualifiche da esentare dallo sciopero in base alle prestazioni e ruoli definiti nel
presente accordo. Sempre in tale sede aziendale, in relazione a significative modifiche
organizzative le qualifiche individuate potranno essere oggetto di aggiornamento e
potranno essere definite anche eventuali ulteriori qualifiche riconducibili ad adempimenti
strumentali alle prestazioni essenzial.

2. A seguito di tale individuazione, sara cura delle Aziende portare a conoscenza del
personale, in clascuna unitd organizzativa interessata, le qualifiche e/o il numero dei
lavoratori da esentare dallo sciopero con appositi ordini di servizio per tener conto delle
specificita delle singole organizzazioni aziendali riconducibili alle prestazioni indispensabili
come individuate nel presente accordo. In caso di eventuali scioperi che dovessero
intervenire nelle more di tale individuazione, restano fermi gli ordini di servizio
precedentemente emanati. In situazioni eccezionali di interventi a carattere essenziale e
indifferibile, 1 livelli di presenza necessari saranno congruamente aumentati, sentite le
competanti organizzazioni sindacali.

3. Sempre in sede aziendale saranno definiti con le organizzazioni sindacali competenti gli
accordi relativi alle prestazioni indispensabili nelle realta produttive di cui all'art. 2.1 comma
4, per:

a. | lavoratori addetti allesercizio di impianti che forniscono energia e vapore
tecnologico a siti industriali ta cui continuita produttiva si rende necessaria per
la salvaguardia dellintegrita di tali impianti e/o per Il rilevante impatto
ambientale che potrebbe determinarsi in caso di interruzione anche parziale
delle forniture previste;

b. i lavoratori addetti agli esercizi di impianto che forniscono anche calore per

impiant| di teleriscaldamento urbano.

Art. 4 Durata massima dello sciopero della hormale prestazicne

1. Ferma restando le esigenze di sicurezza e di salvaguardia dellintegritd degli impianti, la
durata massima della prima azione di scioperc non pud essere superiore all'intera giornata
lavorativa (24 ore), e singole azioni di sciopero successive relative alla stessa vertenza hanno
la durata massima di due giornate lavorative (48 ore) non consecutive.

Art. 5 Astensione delle prestaziont oltre il normale orario di lavoro
S ‘
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1, Ciascuna proclamazione dello sciopero che prevede |'astensione delle prestazioni oitre i
normale orario di lavoro giornaliero efo seitimanale costituisce forma di sciopero alla quale
sono applicabili le regole di cui alta legge 146/1990 e successive modificazioni e del presente
accordo attuativo.

2. It periodo per il quale i lavoratori dichiarano di astenersi dal lavoro straordinario viene
considerato come unica azione.

3. La durata di ciascuna azione di sciopero non & considerata abnorme e, dunque elusiva
dell'obbligo legale di predeterminazione della durata, se contenuta in 30 glorni.

4. [n caso di proclamazione della seconda astensione dal favoro straordinaric deve essere
assicurato un intervallo di almeno 10 giorni tra [a fine della prima astensione e Tinizio della
seconda; in tal caso le due azioni di sciopero si considerano distinte.

5. La proclamazione con unico atto di sciopero dello straordinario e di astensione dall'ordinaria
prestazione di lavoro pud avvenire soltanto se quest'ultima & contenuta nel periodo interessato
dall'astensicne dallo straordinario.

6. Fermo restando quanto previsto all'art. 2, con riferimento alla realizzazione di interventi sugli
impianti e cabine che risultano avere carattere essenziale ed indifferibile per la sicurezza del
sistema elettrico e che per le caratteristiche delle attivita da svolgere non possono essere
effettuate entro loraric normale di lavoro, le Aziende sono tenute ad informare
tempestivamente le 00.SS. anche attraverso specifico incontro, ove compatibile con le
caratteristiche di urgenza degli interventi, e a definire il numero e qualifiche dei lavoratori
necessari al'esecuzione del lavoro da esentare temporaneamente e limitatamente

alPesecuzione degli interventi essenziali ed indifferibili,

Art, 6, Procedure di raffreddamento e conciliazione
1 Preventivamente alla proclamazione di sciopero, I'organizzazione sindacale che promuove
uno stato di agitazione deve rendere noto, in forma scritta, allazienda - ed anche
allAssociazione datoriale in caso di vertenze di settore - i termini della controversia affinche

possa valutare la problematica cggetto di contenzioso.

.2 L'Azienda entro 5 giorni dalla richiesta procede alla formale convocazione della richiedente
Organizzazione sindacale firmataria del CCNL ed it confronto deve esaurirsi entro 5 giorni

dalla convecazione,

3 Decorsi 5 giorni dalla formale convocazione, ove non sia stato superato if motivo del conflitto%
la prima fase della procedura si intende esaurita con esito negativo.

4 Se I'Azienda non convoca |'Organizzazione sindacale richiedente, decorsi 10 giorni dalla
richiesta di incontro, la prima fase della procedura si intende esaurita con esito negativo.




In alternativa a quanto sopra stabilito, le Organizzazioni sindacali potranno fare ricorso alla
procedura di conciliazione amministrativa presso le Autorita competenti, come disciplinata
dalla legge di regotamentazione del diritto di sciopero nei servizi pubblici essenziali.

Resta fermo quanto previsto dall'art. 3 del CCNL per i lavoratori addetti al settore elettrico
con riferimento alle specifiche procedure per il rinnovo del CCNL e degli accordi di secondo

livello e alle controversie sugll assettl contrattuali elettrici .

Art. 7 Rarefazione

1 Ai fini dellapplicazione delle regole relative ad intervalli minimi da osservare tra
Ieffettuazione di uno sciopero e fa proclamazione del successivo ed alle rarefazioni delle
azioni di sciopero i bacini di utenza coincidono con le aree territoriali nazionali per la
produzione e focali (territoriali} per la distribuzione. Inoltre al fine di consentire 'effettuazione
dello sciopero generale confederale, che risulterebbe sostanzialmente impedita dall
operativitd delle regole di rarefazione, si conviene di non considerare il principio di
rarefazions nel caso di sovrapposizione dello sciopero generale con una astensione delle
prestazioni oltre it normale orario di lavoro (art. 5 del presente accordo).
Nellambito dello stesso servizio e del medesimo bacino di utenza, ciascun soggetto
sindacale non pud effettuare uno scioperc prima che sia trascorso un intervallo minimo di
almeno 10 giorni dalla data di effettuazione dello sciopero precedente proclamato dallo

stesso soggetto o da altri.

Art. 8 Modalita di Proclamazione e Preavviso

1. La proclamazione di sciopero dovrd pervenire in azienda con un preavviso di almeno 10
giorni, mediante comunicazione che consenta lindividuazione dell'istanza deli'Organizzazione
sindacale che ha proclamato lo sciopero; tale comunicazione debitamente sottoscritta e
datata conterra, inoftre, lindicazione delle Unitd organizzative e del personale interessati
nonché le modalita di svoigimento, la data e la durata dello sciopero.

Nei casi di adesione a proclamazioni di scioperi effettuate dalle Segreterie confederali,
qualora la comunicazione di dette Segreterie non contenga tutte le indicazioni suddette, le
integrazioni necessarie saranno fornite dalle Federazioni dei lavoratori elettrici. L'adesione
deve pervenire nel rispetto del termine minimo di preavviso di 10 giorni.

E’ allegato al presente verbale il facsimile di proclamazione.

2. Latto di proclamazione dello sciopero deve essere inviato sia alle imprese che erogano il
servizio, all'autorita competente ad adottare l'ordinanza di precettazione, alla Commissione d|
garanzia e, qualora I'astensione proclamata riguardi impianti di produzione, allEnte preposto
al Dispacciamento della rete nazionale e per gfi scioperi nazionali anche alle Associazioni
datoriali.

3 Nei casi di astensione dal /avoro in difesa dell'ordine costituzionale o di protesta per gravi
eventi lesivi dellincolumita e della sicurezza dei tavoratorl non si applicano le disposizioni
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relative al preavvise minimo ed alla indicazione della durata, fermo restando l'obbligo di
garantire le prestazioni indispensabili previste dal presente accordo.

4. Al fine di vonsentire un'applicazione delle regole relative alla oggettiva rarefazione degli
scioperi risgettosa della garanzia di libero esercizio dell’attivita sindacale e di evitare altresi il
ricorso a forme sleali di azione sindacale, Il preavviso non pud essere superiore a 30 giorni.

Art. 9 Informazioni all'utenza

1.

Le Aziende comunicano agli utenti, nelle forme pit adeguate, almeno 5 giorni prima
dell'inizio dello sciopero, il momento iniziale e finale dell'astensione ed i servizi che saranno
garantiti. A

In occasione di scioperi a valenza nazionale con astensione della prestazione ordinaria
riguardanti 'intero settore elettrico e proclamati congiuntamente da FILCTEM-CGIL, FLAEI-
CISL, UILTEC-UIL, verra data dalle O0.SS. Nazionali adeguata & congiunta informazione
al pubblico a mezzo stampa, cui potrd eventualmente seguire informazione delle Parti
datoriali,

L'informazione, a cura dell'Associazione (o Federazione) imprenditoriale firmataria def
CCNL, effettuata tramite un quotidiano a diffusione nazionale e contenuta in ragionevoli
limiti di spazio, esplicitera sinteticamente |la causa dello sciopero.

Detta informazione dovra avvenire entro il termine massimo di § giorni antecedenti 'avvio
dell’effettiva astensione dal lavoro ed Il relativo onere economico sara sostenuto attingendo
dalle risorse di cui al Fondo previsto dall'art. 2.5, comma 2 del presente accordo.

Le Parti convengono che lPinformazione al pubblico come sopra regolata, si inserisce
nell’lambito dei principi ispiratori dell'accordo del suo complesso: esse, con particolare
riferimento all'attenzione dovuta alle esigenze della clientela, nel rispetio delle specifiche
prerogative e ruoli, si impegnano a promuovere tale attenzione anche nell'ambito della
gestione dei momenti di conflitto.

Conseguentemente l'informazione al pubblico disciplinata dal presente accordo non dovra
in alcun modo e per qualsiasi ragione o causa, travalicare le finalita e gli ambiti a cul essa é
preordinata, nonché risultare offensiva o diffamatoria della reputazione delle parti e/o dei
soggetii che le rappresentano nella gestione delle relative refazioni.

Art. 10 Revoca tempestiva dello sciopero

1.

La revoca, la sospensione o {l rinvio spontanei dello sciopero proclamato devono avvenire
almeno 5 giorni prima della data prevista per lo sciopero. In conformita alla disposizione
legislativa vigente, il superamento di tale imite & consentito quando sia raggiunto unﬁ
accordo tra le Parti, ovvero quando la revoca, la sospensione o it rinvio dello sciopero

siano giustificati da un intervento della Commissione di Garanzia, del[’Autonté competente %




alla precettazione ai sensi dell'art, 8 della stessa legge o dalla dichiarazione di

incompetibilita avanzata dall’Ente preposto al Dispacciamento,

2. Inoltre, le strutture sindacali competenti, su richiesta delle Aziende, sono impegnate ad
evitare efo sospendere immediatamente gli scioperi di qualsiasi genere in caso di
disservizi, calamitd naturali o altri eventi che richiedano tempestivi interventi per la
realizzazione di quanto previsto dal presente accordo,

A tal fine, le predette strutture sindacali assicureranno fa possibilita di essere rintracciate,
nella persona di un Segretario a cid delegato, durante l'intero periodo di effettuazione dello
sciopero; anche in questa ipotesi sara cura della competente Direzione aziendale

rintracciare | lavorator! interessati.

Art. 11 Periodi di franchigia

1. Non saranno effettuati scioperi in concomitanza con manifestazioni di rilevante importanza
nazionale e internazionale nonché in concomitanza con;

- la settimana di Pasqua (dal martedi che precede al martedi che segus);

- il periado che va dal 20 dicembre al 6 gennaio,

- la settimana coincidente con qualsiasi tipo di elezione/referendum, coincidenti con l'area
territoriale dello sciopero |, dal terzo giorno precedente il primo giorno di votazione ( e,
dunque, a partire dal giovedi che precede la domenica nella quale si effettuano le
consuitazioni) al terzo giorno successivo al primo giorno di votazione { e , dunque , fino al
mercoledi successivo alla domenica nella quale si vota) .

Art. 12 Dichiarazione finale

Le Parti si danno atto di aver rispettato, con it presente testo, i vincoli posti dalla legge tenendo
conto dei vincoli di sicurezza di tutte le componenti del sistema elettrico nazionale.

Le disposizioni relative al preavviso previste dal presente accordo trovano attuazione per tutto i
personale delle aziende alle quali si applica it CCNL elettrici; ove it CCNL sia applicato ad addetti a
servizi diversi da quello elettrico, le Aziende, previa informazione dslle ©0.SS. locali, attueranno il
presente accordo opportunamente adaftato agli altri servizi e tenendo conto degli accordi naziona ll
eventualmente sottoscritti nei corrispondenti settori quanto alle prestazioni indispensabili,

Il presente verbale d'accordo manterra la sua efficacia fino a quando disdettato e sostituito da
diverso accordo e viene trasmesso alla Commissione di Garanzia per I'attuazione del diritto di
sciopero nei servizl pubblici essenziall per la relativa valutazione di ;donelté
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Facsimile proclamazione sclopero

Data
[ia proclamazions deve pervenire nel rispatfo del preawiso 10 giorni]
Destinatari

Clascuna Societa Inferessata dalla
proclamazione di sciopero
Societd ....

In caso df sciopero nazionale/settore
Assoelettrica
Federutility

In caso di sclopero riguardante impianti di
Froduzione
Terna - Dispacciamento Rete Nazionale

| Commissione di Garanzia per lo sciopere

Autorité Competonte

Scioperi nazfonali

Ministero Sviluppo Economico
g p.c. Ministero del Lavoro
Scioper locali

Prefettura di.......

Oggetto: proclarazione sciopero per ii ..(indicare data effetiuazione sciopero} [oppure: adesione allo sciopero
generale proclamato da .... peril ...]

La scrivente ... (indicare fOrganizzazione sindacale proclamante, precisando livello: es. Segreteria Nazionale, Regionale. ecc. },

a sequito dell'esito negativo del tentative preventivo di conclliazione svoltesi in data ... innanzi ... (indicare
Ministero def Lavoro se fraftasi di sciopero avente rillevo nazionale o Prefetiura inferessata in caso di sciopero avente rillsvo locale
o sede aziendale qualora siano state allivale le procedure i rafireddamento e concillazione previste dailaccordo suflo sclopero)(
oppure: in adesione allo sciopero proclamato da ... (indicars la Confedarazions Sindacale proclamante, in caso df
scioperc genierale non é previsto lo svolgimento def raffreddamento)i?!

amotivo di ... (indicare le motivazioni dell astensione collettiva dal lavoro),

proclama lo sciopero dei lavoratori di .., (indicare funité organizzativa inferessata) per il glorno ...(indicare fa data df
effetiuazione dello sclopera) par ... (indicare la durata:es. per linlera giornata lavoraliva oppure per le prime/ltime n. ... ore
oppure dale... alle..., ecc.) & con le seguenti modalitd: (indicare le modalita deflo sciopero, es . precisazioni su lavon fumisti,
par time).

Durante lo sciopero sono garantite le prestazioni di cui allaccordo sulla regolamentazione del diritto di
sciopero nel setiore elettrico e sono esentatl | lavoratori ivi previsti; i lavoratori reperibili nella giornata
interessata dallo sclopero, pur avendo diritto di sospendere la normale prestazione, hanno ['obbligo df
assicurare la reperibliita garantendola durante il periodo orario dello sciopero stesso.

Vi comunichiamo i nominativofi delfi referentefi sindacalefi rintracciablie/f durante lo sciopero {indicare

nominalivodi e recapilo teleforico cellufare)
Organizzazione sindacale prociamants (denominazionefivelio)

soggefti firmatari (In modo legaibile)

(1) Nelfipotesi in cul f2 procedure non si slano svolte per la mancata convocazione da parte dell'autoritd amministrativa o dell'azlenda, devono

essere Indicate ed allegate le domande di attivazione delle precedure comungue inoltrate
@ 4a proclamazione In | adesione deve rispettare il preavviso e data, durata, modalitd, mofivazioni devono essere conformi a quelli indicati dai

soggetil proctamanti
- .
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Facsimile proclamazione sciopero straordinario

Data

[Nef caso in cui la proslamazione della seconda astensione dal lavoro stracrdinario sfa intervenuta
duranfe o successivamene alla fine della prima astenslong, le due azionl di selopero st considerang
distinte, qualora fa seconda proclamazione assicur comungue un intervatio di almeno 10 giorni dopo
leffetivazione del primoj
Deslinatari

Ciascuna Societd interessata dalla
proclamazione di sclopere
Societa ...,

In caso di scioperc nazionale/settore
Assoelettrica
Federutility

in caso df sclopere riguardante implanti df
Produzione
Tarna - Dispacciamento Refe Nazionale

| Commissione di Garanzia per lo sclopero I

Autoritad Compelente

Scioper nazionali

Ministero Sviluppo Economico
ep.c. Ministero del Lavoro
Scioperi locali

Prefettura di .......

Qggetto: proclamazione sciopero dello straordinario dal .., al ... (indicare periado di effettuazions sciapero)
La scrivente ... (indicare 'Organizzazione sindacale practamante, precisando fivello: es. Segreteria Nazionale, Regicnale, ecc. ),

a seguito dell'esito negativo det tentativo preventivo di conciliazione svoltosi In data ... innanzi ... (idicare
Ministero del Lavoro se iraltasi di sciopero avenie rilievo nazionale o Prefellura interessata in caso di sciopero avente rilievo locale
0 sode aziendale qualora siano state aftivafe fe procedure di raffreddamento e conciiiazione previste dalfaccordo sullo sciopera)(t)

a motivo di ... (indicare le motivazioni delfastensione coffettiva def lavaroj,

proclama lo sciopero delle prestazioni di lavoro straordinario programmato dei lavoratori di ... (indicare Funits
organizzativa interessata) per il giorno ...(indicare la data di effettuazione deflo sclopero) PET ... (indicare la durata non puc
essere superiore ai 30 giorni} € ¢on le seguenti modalita; ( indicars le modaiita dello sciopero, es . precisazioni su favori
furnisti, par time)t?!,

Durante lo sciopero sono comunque garantite le prestazioni al di fuori del normale orario di lavoro finalizzate
a garantire [a continuita del servizio e della sicurezza del sistema elettrico nei confronti di tutti gli utenti come
previsto dall'accordo sulla regolamentazione del diritlo di sciopero nel settore elettrico.

Vi comunichiamo ilfi nominativo/i del/l referentefi sindacalefi rintracciabilefi durante lo sciopero {indicare

nominativo/i e recapho telefonico cefiulare)
Organizzazione sindacale praclamante (denominazione/livelio) é

soggetti firmatari {in modo leggibile)

0 Nell'lpotesi in cul [ procedure non si sfano svofte per la mancata convocazions da parte dellautorlth amministraliva o delf'azlenda, deveno
assere Indlcate ed allegale le domande di attivazione delle procedure comunque inoltrale
@ Qualora si proclami anche una astensione dal lavoro ordinario, 'effettuazione di questultima deve essere collocata nel periodo gi interessato

dalio sclopero delio sirzordinarlo
e
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PROTOCOLLO PER LA COMPETITIVITA E LO SVILUPPO DELLE AZIENDE ELETTRICHE
Premessa
Tenuto conto della difficile situazione di contesto in cui versa il Settore elettrico, quale emersa
nel corso cel negoziato — situazione tuttora caratterizzata da una riduzione dei margini di
generaziong connessa alla persistente contrazione della domanda, dalle problematiche
normativofambientali con prospetiive di chiusura efo mancato decollo di impianti, dalle
problematiche di scarso utilizzo degli impianti ad olio, da quelle legate aila gestione della
preduzione distribuita ed agli investimenti e al'andamento della domanda di connessione alle
reti di distribuzione, dalta significativa erosione della redditivitd del servizio di distribuzione
elettrica per i costi della regolazione ed i connessi obblighi di efficientamento, dalla crescente
imposizione fiscale, dal crescente livello di credito verso i clienti, ecc. — le Parti convengono di
connotare il presente rinnovo contrattuale con una marcata attenzione al tema della gestione
flessibile della prestazione di lavoro, anche attraverso una specifica valorizzazione della
contrattazione aziendale.
Il contesto di mercato impone infatti alle aziende, ai lavoratori e ai loro rappresentanti la
ricerca delle condizioni necessarie al sostegno della competitivita delle Imprese,
dell'occupaiione e degli investimenti anche in un'ottica di non breve periodo.
Gestione flessibilita
Le Parti, nello spirito di quanto concordato al punto 7 del Verbale interconfederale
Confindustria del 28 giugno 2011 e del verbale Confservizi del 21 dicembre 2011, come
richiamati dal comma 3 bis dell'art. 3 “Assetti contrattuali” del presente CCNL circa 'eventuale
stipula di intese modificative delle regolamentazioni contenute nel CCNL, si danno atto
dell'esigenza di addivenire tempestivamente, verificate le situazioni richiamate in premessa,
all'applicazione di misure negoziate sul tema degli orari di lavoro, deil'organizzazione del
lavoro e delle prestazioni lavorative, individuando nei medesimi gli strumenti capaci di
contribuire al rilancio competitivo delle imprese e al sostegno dei livelli oc.cupazlonali.
Le Parti firmatarie del presente Protocollo saranno impegnate a monitorare Fandamento dei
negoziati al fine di contribuire fattivamente, su richiesta di una delle Parti al superamento delle

difficolta che dovessero insorgere nella gestione degli stessi.
Letto, confermato e sottoseritto.
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Verbale di accordo sulPincremento retributivo

Tenuto conto di quanto evidenziato nel protocollo per [a competitivita e lo sviluppo delle
aziende le Pari concordano che {'incremento retributivo complessivo per il triennio 2013-
2015 risulta costituito dalle componenti di cui al presente verbale.

1 - Incremento dei minimi
- Copertura economica
- Erogazione aggiuntiva

Tali quote costruiscono la componente a livello di settore, nella logica di un modello
contrattuale che assegna al 1° livello della contrattazione collettiva la funzione di garantire
la certezzza dei trattamenti economici e normativi comuni per tutti i lavoratori.

Nelle tabelle allegate, all'art. 35 CCNL & precisato il valore riparametrato per ciascun livello
di inquadramento dei singoli scaglioni di aumento, nonché il valore dei nuovi minimi

tabellari,

La “copertura economica” sara corrisposta ai lavoratori in forza alla data del 1° aprile 2013,
con applicazione della disciplina di cui alla DV. n. 7 in calce all'art. 35 CCNL.

L'importe forfetario a titolo di “erogazione aggiuntiva® verra corrisposto in un’unica
soluzione con la retribuzione del mese di settembre 2014 e del mese di settembre 2015 ai
lavoratori in forza alle date rispettivamente indicate. L"erogazione aggiuntiva" & esclusa
dalla base di calcolo del trattamento di fine rapporto ed & stata quantificata considerande in
essa anche i riflessi sugli istituti retributivi diretti e indiretti, di origine legale o contrattuale,
ed & quindi comprensiva degli stessi.

Nel caso di prestazione a tempo parziale, "erogazione aggiuntiva® sara corrisposta in
misura proporzionale ali'entitd della prestazione. Per le assenze a retribuzione ridotta
verificatesi nel mese di corresponsione dell'erogazione aggiuntiva la stessa sara
carrisposta con la stessa percentuale di riduzione.
Livello di settore

Decorrenza
2013 2014 2015 {otale
incremento dei minimi {1° aprie) {1° gennalo) (1° gennaio} {1°dicembre)
€25 €45 €45 €45 €160
copertura economical {gennalo-marzo) ~ _ €75
Aprila € 756
erogazions aggluntiva
2014/2015 _ €120 €340 €480
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2 Produttivita

Tale quota costituisce la componente destinata a definire/incrementare i premi di risultato a
livello azlendale secondo criteri e modalita da definire con la contratiazione aziendale, sul
presupposto che [a valorizzazione della produttivita/redditivitd/competitivita costituisce un
fattore essenziale per la crescita complessiva della refribuzione dei lavoratori e della
competitivitad delle imprese. Tale componente & concordata dalle Parti anche allo scopo di
beneficiare delle misure di detassazione e decontribuzione per il salario di produttivita, misure
che le Parti auspicanc vengano ad asstmere carattere struturaie.
La quota di incremento destinata alla pattuizione di elementi refributivi da collegare ad
incremerti di produttivitd/redditivitd/competitivith & annuale ed & stata quantificata
considerando in essa anche i riflessi sugli istituti retributivi diretti e indiretti, di origine legale
o contrattuale, ed & quindi comprensiva degli stessi. L'importo sara utilizzato per la
definizione/incremento dei premi di risultato nel triennio considerato, secondo i criteri da
definire in sede di contrattazione aziendale.
li valore di ciascun scaglione della quota sara annualmente erogata a livello aziendale softo
forma di “una tantum” secondo le regole def premi di risultato {commi 13 e seguenti dell'art.
48 CCNL come integratifprecisati nelle specifiche normative aziendal) o secondo ie
modalita definite negli specifici accordi aziendali.
Resta inteso che le quote indicate per ciascun anno di competenza saranno erogate

ricorrendone i presupposti stabiliti dalla contrattazione aziendale neli’anno successivo.

Livello aziendale

=

Decorrenza
' 2013 2014 2015 totale

incremento da destinare
a produttiviia a flvello €120 €280 €20 €800
aziendale per if perlodo
2013/2015

Letto, confermato e sottoscritto. & f\
~
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Quota contribuzione “una tantum”

Le Aziende, secondo le modalita che verranno successivamente stabilite, effettueranno nei
confronti dei lavoratori, su indicazione delle Organizzazioni sindacali stipulanti una frattenuta a
titolo di quota straordinaria per il rinnovo contrattuale, sulla retribuzione corrisposta nel corso del
mese di aprile 2013, | lavoratori che siano contrari potranno rifiutare la frattenuta.

Le quote trattenute verranno versate dalle aziende alle Organizzazioni sindacali stiptlanti.
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